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Witamy w Programie Opieki Zdrowotne;
World Trade (enter (WTC)

Drodzy czlonkowie Programu Opieki Zdrowotnej WTC,

witamy w Programie Opieki Zdrowotnej WTC! W ramach Programu osobom takim jak
Panstwo, narazonym na dzialanie toksyn i stresu psychologicznego w zwiazku z atakami
terrorystycznymi na WTC, Pentagon i Shanksville w Pensylwanii w dniu 11 wrze$nia 2001 r.,
oferowana jest troskliwa, wysokiej jako$ci opieka specjalistyczna. Mamy nadzieje, ze Program
ten zapewni Panstwu opieke i informacje niezbedne, by pomdc Panstwu poradzi¢ sobie

z problemami zdrowotnymi, ktére moga by¢ powiazane z narazeniem na skutki atakow

z 11 wrzesnia.

W niniejszym Informatorze dotyczgcym Programu Opieki Zdrowotnej WTC opisano
$wiadczenia przystugujace Panstwu w ramach Programu za posrednictwem osrodkow
Clinical Centers of Excellence (CCE) na obszarze metropolitalnym Nowego Jorku. Mamy
nadzieje, ze podane informacje ufatwiag Paiistwu zrozumienie kwestii zwigzanych ze
$wiadczeniami w ramach Programu i jak najlepsze ich wykorzystanie.

Pragniemy, aby czlonkostwo w Programie byto dla Panstwa pozytywnym doswiadczeniem.
W razie jakichkolwiek pytan lub watpliwosci prosimy o kontakt telefoniczny pod bezptatnym
numerem 1-888-982-4748.

Z powazaniem,
/ frrad

dr John Howard
Administrator, Program Opieki Zdrowotnej World Trade Center
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WAZNE DANE KONTAKTOWE

W nagtych wypadkach medycznych nalezy natychmiast
dzwonic pod numer 911.

Program Opieki Zdrowotnej WTC

Bezptatny numer telefonu 888-982-4748 (poniedziatek — pigtek,
w godzinach 9-17 czasu wschodniego)

Adres e-mail WTC@cdc.gov

Strona internetowa www.cdc.gov/wtc

Clinical Centers of Excellence

Dla ratownikow WTC

Szkota Medyczna przy szpitalu Mount Sinai 212-241-1554
Nowojorski Uniwersytet Medyczny 212-562-4572

North Shore - System opieki zdrowotnej LI 718-267-2420
Uniwersytet Rutgers 848-445-0123; opcja nr3

Uniwersytet Stanowy w Nowym Jorku, Stony 631-855-1200
Brook

Tylko dla cztonkow bedacych ratownikami ze Strazy Pozarnej
Miasta Nowy Jork
Program Opieki Zdrowotnej WTC dla 718-999-1858

ratownikow ze Strazy Pozarnej Miasta Nowy
Jork

Dla os6b ocalaiych zataku na WTC (wtym mieszkancow, osob
pracujacych w okolicy, studentow i przechodniow)

Organizacja NYC Health & Hospitals 877-982-0107
Corporation, Centrum Zdrowia

Srodowiskowego WTC

Centrum Szpitalne Bellevue 212-562-1720
Centrum Szpitalne EImhurst 718-334-5864
Osrodek Gouverneur Health Services 212-238-7400
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Notatki osobiste

Numer czlonkowski:

Clinical Center of Excellence (CCE):

Imie i nazwisko lekarza CCE:
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SPIS TRESCI

Ustawa Jamesa Zadrogi o ochronie zdrowia i odszko-
dowaniach ztytutu wydarzen z 11 wrzesnia

Program Opieki Zdrowotnej WTC
Fundusz odszkodowan dla ofiar 11 wrzesnia (VCF)
Rejestr zdrowia WTC

Przeglad ustug ochrony zdrowia zwigzanych
z11wrzesnia

Czy Program Opieki Zdrowotnej WTC jest planem ubezpieczenia zdrowotnego?
Czy Program jest badaniem naukowym?

Informator Programu Opieki Zdrowotnej WTC dla
cztonkéw CCE

Krétkie podsumowanie Programu

Uzyskiwanie pomocy medycznej

Clinical Centers of Excellence (CCE)

Nationwide Provider Network (NPN)

Polityka i procedura dotyczaca przeniesienia sie do innego osrodka
pomocy medycznej

Koordynacja $wiadczen

Program oraz odszkodowania dla pracownikow

Program oraz Fundusz odszkodowan dla ofiar 11 wrzesnia
Panstwa karta cztonkowska

Jak umoéwic¢ sie na wizyte wosrodku CCE

Jak najlepiej wykorzysta¢ wizyte

Swiadczenia wramach Programu

Wstepna ocena stanu zdrowia — w przypadku os6b ocalatych zataku na WTC
Badania diagnostyczne — w przypadku ratownikow WTC

Doradztwo w zakresie $wiadczen

Lista objetych Programem schorzen zwigzanych zatakiem na WTC
Dodawanie nowych schorzen do listy schorzen zwigzanych zatakiem na WTC
Kwalifikacja schorzen zwigzanych zatakiem na WTC

Maksymalne okresy w przypadku choréb uktadu oddechowego i pokarmowego
Kwalifikacja: Czesto zadawane pytania (FAQ)

Upowaznienie do leczenia

Szczepionki przeciw potpascowi i krztuscowi

Program leczenia uzaleznienia od tytoniu

Opieka szpitalna
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Przeszczepy narzadow
Swiadczenia w zakresie zdrowia psychicznego
Inne Swiadczenia

Opieka nad chorymi na nowotwory

Badania przesiewowe na obecno$¢ nowotworu

Swiadczenia w zakresie diagnostyki nowotworow

Swiadczenia w zakresie leczenia nowotworéw

Kwalifikacja nowotworu

Okres utajenia

Uzyskiwanie pomocy medycznej

Wytyczne Amerykanskiego Towarzystwa Onkologicznego (National Comprehen-
sive Cancer Network)

Inne ustugi objete Programem

Swiadczenia na leki
Realizacja recept

Nagte przypadki medyczne
Pilna pomoc medyczna po godzinach pracy
Ustugi nagtej pomocy medycznej

Pobyt poza miejscem zamieszkania

Prawa i obowiazki cztonkow

Prawa cztonka Programu Opieki Zdrowotnej WTC
Obowiazki cztonka Programu Opieki Zdrowotnej WTC

Polityka prywatnosci wProgramie

Opieki Zdrowotnej WTC

Wykorzystywanie i ujawnianie informacji na temat stanu Panstwa zdrowia wra-
mach Programu

Prawa cztonka

Obowiazki Programu Opieki Zdrowotnej WTC

Jak skontaktowac sie zProgramem Opieki Zdrowotnej WTC

Jak zlozy¢ skarge

Procedura rozpatrywania skarg
Oszustwa inaduzycia

Stowniczek
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WYRGZNIONE SLOWA MOZNA ZNALEZE W SLOWNICZKU

Ustawa Jamesa Zadrogi o ochronie zdrowia i
odszkodowaniach z tytutu wydarzen z 11 wrzeshia

W dniu 2 stycznia 2011 r. prezydent podpisal ustawe Jamesa Zadrogi o ochronie zdrowia
oraz odszkodowaniach z tytulu wydarzen z 11 wrzesnia (James Zadroga 9/11 Health

and Compensation Act, numer ustawy Public Law 111-247). Ustawa Zadrogi zmienifa
Ustawe o publicznej stuzbie zdrowia w taki sposob, aby obejmowata ona szerszy zakres
ochrony i oferowata lepsze $wiadczenia osobom, ktore bezposrednio ucierpialy w atakach
terrorystycznych, do ktérych doszto 11 wrzesnia 2001 r. Poza tym na mocy ustawy Zadrogi:

e Ustanowiono Program Opieki Zdrowotnej WTC (zwany dalej Programem)
e Ponownie uruchomiono Fundusz odszkodowan dla ofiar 11 wrze$nia (VCF)

e Rozszerzono Rejestr zdrowia WTC

Program Opieki Zdrowotnej WTC

Program obejmuje badania diagnostyczne, leczenie schorzen fizycznych i psychicznych
znajdujacych sie na zatwierdzonej liScie schorzen zwigzanych z atakiem na WTGC, jak réwniez
wsparcie w zakresie §wiadczen spotecznych dla pracownikéw i wolontariuszy zajmujacych sie

w dniu 11 wrze$nia ratowaniem i leczeniem ofiar oraz odbudowg i sprzataniem (ratownikéw
WTC). Program obejmuje réwniez wstepna ocene stanu zdrowia osob, ktére mieszkaty,
pracowaty lub chodzily do szkoly, przedszkola badz ztobka na Manhattanie, na poludnie od
ulicy Houston Street lub w promieniu 2,4 km od WTC na Brooklynie (0s6b ocalatych z ataku
na WTC). Program obejmuje kontrolne badania diagnostyczne oraz leczenie dla 0s6b ocalalych
z ataku na WTC i cierpigcych na schorzenia znajdujace si¢ na zatwierdzonej liScie schorzen
zwigzanych z atakiem na WTC.

Niniejszy informator zawiera szczegétowe informacje na temat tych $wiadczen oraz Panstwa praw
i obowigzkéw jako cztonka Programu.

Fundusz odszkodowan dla ofiar 11 wrzesnia (VCF)

Fundusz odszkodowan dla ofiar 11 wrzesnia (VCF) to program odszkodowawczy, ktérym
zarzadza Departament Sprawiedliwosci Stanéw Zjednoczonych. VCF nie jest programem

opieki medycznej. Fundusz wyplaca odszkodowania za straty o charakterze materialnym

i niematerialnym krewnym niezyjacych osob, ktore zginety lub osobom, ktdre odniosty fizyczne
obrazenia w wyniku spowodowanych dzialalnoscig terrorystyczng katastrof samolotowych w dniu
11 wrzesnia 2001 r. Ratownicy WTC oraz osoby ocalate z ataku na WTC, ktorzy zachorowali na
skutek narazenia na dziatanie niebezpiecznych substancji w zwigzku z atakami 11 wrze$nia, moga
réwniez kwalifikowac si¢ do uzyskania odszkodowania z VCE, jesli spelniajg pozostale kryteria
kwalifikacyjne do VCE. Fundusz nie wyptaca odszkodowania za schorzenia zdrowia psychicznego
spowodowane narazeniem na skutki atakow z 11 wrze$nia.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat VCF, w tym na temat kryteriéw kwalifikacyjnych, nalezy
skontaktowac sie bezposrednio z VCF pod numerem 1-855-885-1555 lub za posrednictwem
strony internetowej www.vcf.gov.
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Ustawa Jamesa Zadrogi o ochronie zdrowia
odszkodowaniach z tytutu wydarzen z 11 wrzeshia

Rejestr zdrowia WTC

Rejestr zdrowia WTC powstal w celu dokumentowania i oceny dlugoterminowego wplywu
wywieranego przez ataki z 11 wrzes$nia na zdrowie fizyczne i psychiczne. Stanowi on jak dotad
najwigkszy w Stanach Zjednoczonych program monitorowania zdrowia ludzi narazonych na
skutki katastrofy o duzej skali. Wpiséw do rejestru dokonywano od wrzesnia 2003 r. do listopada
2004 r.; rejestr jest juz zamkniety. W tym czasie zakwalifikowano do niego ponad 71 000 os6b,
ktore wziely udzial w telefonicznej ankiecie trwajacej 20-30 minut.

Wyniki takich ankiet pomoga okresli¢, w jakim stopniu choroby fizyczne i psychiczne utrzymuja
sie u 0s6b narazonych na skutki atakow z 11 wrzesnia, a takze czy wystapily nowe objawy lub
schorzenia. Innym waznym celem jest wskazanie u tych grup schorzen zdrowia fizycznego

i psychicznego, ktore nie byly jeszcze leczone, i zajecie sie tym zagadnieniem.

Rejestr zdrowia WTC byt inicjatywa Wydzialu Zdrowia i Higieny Psychicznej Miasta Nowy Jork
oraz federalnej Agencji ds. Substancji Toksycznych i Rejestru Choréb (ATSDR). Od maja 2009 r.
rejestr otrzymuje fundusze z Narodowego Instytutu Bezpieczenstwa i Higieny Pracy (NIOSH).

Dodatkowe informacje na temat Rejestru zdrowia WTC mozna uzyska¢ bezposrednio w Rejestrze
pod numerem 1-866-692-9827 lub pod adresem e-mail wtchr@health.nyc.gov.
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Przeglad ustug ochrony zdrowia zwigzanych z 11 wrzesnia

Po atakach terrorystycznych z 11 wrzednia 2001 r. Departament Zdrowia i Ustug Spotecznych
USA (HHS), Centra Zapobiegania i Kontroli Choréb (CDC) oraz Krajowy Instytut
Bezpieczenstwa i Higieny Pracy (NIOSH) finansowaty ocene stanu zdrowia i badania
przesiewowe dla ratownikow w celu identyfikacji probleméw zdrowotnych bedacych skutkiem
narazenia na dzialanie czynnikéw wystepujacych po zawaleniu si¢ wiez WTC. Program ten
nazwano Programem diagnostycznym i leczmczym WTC. W roku 2008 r. Centrum Zdrowia
Srodowiskowego WTC zaczelo otrzymywad fundusze federalne (na rzecz 0s6b ocalatych z ataku
na WTC).

Po wejéciu w zycie ustawy Jamesa Zadrogi o ochronie zdrowia i odszkodowaniach z tytulu
wydarzen z 11 wrzednia ustanowiono obecny Program Opieki Zdrowotnej WTC. Program
ten, zarzadzany przez NIOSH, obejmuje ustugi dla czterech grup dotknietych skutkami atakow
z 11 wrze$nia:

e Ratownicy ze Strazy Pozarnej Miasta Nowy Jork (FDNY): strazacy ze Strazy Pozarnej
Miasta Nowy Jork (w czynnej stuzbie i emerytowani) oraz ratownicy medyczni.
Ratownicy ze Strazy Pozarnej Miasta Nowy Jork otrzymuja $wiadczenia w ramach
Programu poprzez ,,Osrodek Clinical Center of Excellence (CCE) Strazy Pozarnej
Miasta Nowy Jork” Emerytowani ratownicy ze Strazy Pozarnej Miasta Nowy Jork moga
otrzymywac¢ $wiadczenia poprzez Program FDNY CCE, CCE dla ratownikow ogolnych
lub Nationwide Provider Network (NPN).

e Ratownicy ogolni: pracownicy i wolontariusze nienalezacy do Strazy Pozarnej Miasta
Nowy Jork, zajmujacy si¢ ratowaniem i leczeniem ofiar oraz odbudowa i sprzataniem na
terenie WTC oraz w innych miejscach dotknietych atakami z 11 wrzesnia. Ratownicy
ogolni otrzymuja $wiadczenia w ramach Programu poprzez CCE dla ratownikow
ogolnych lub NPN.

e Ratownicy bioracy udzial w akcji w Pentagonie oraz Shanksville w Pensylwanii:
ratownicy oraz pracownicy porzadkujacy i wolontariusze, ktorzy byli bezposrednio
zaangazowani w akcje spowodowang atakami na Pentagon w Arlington w Wirginii,
oraz rozbiciem si¢ samolotu pasazerskiego w poblizu Shanksville w Pensylwanii, dnia
11 wrzesnia 2001 r. oraz w ustalonych pdzniejszych okresach. Ratownicy z Pentagonu
i Shanksville otrzymuja $wiadczenia w ramach Programu poprzez CCE dla ratownikow
ogo6lnych lub NPN.

e Osoby ocalale: osoby, ktore 11 wrzesnia 2001 r. przebywaly na obszarze katastrofy
w miesécie Nowy Jork na Dolnym Manhattanie oraz w péinocno-zachodniej czgsci
Brooklynu lub tez mieszkaly, pracowaly, chodzity do szkoly, przedszkola lub ztobka
na tym terenie w kolejnych tygodniach i miesigcach. Osoby ocalate z ataku na WTC
otrzymuja $wiadczenia w ramach Programu poprzez Program dla oséb ocalaltych w CCE
Centrum Zdrowia Srodowiskowego WTC lub NPN.

Ratownicy WTC oraz osoby ocalale z ataku na WTC, mieszkajacy poza obszarem
metropolitalnym Nowego Jorku:

Ratownicy WTC oraz osoby ocalale z ataku na WTC, mieszkajacy poza obszarem
metropolitalnym Nowego Jorku, otrzymujg $wiadczenia w ramach Programu poprzez NPN.
Szczegblowe informacje na temat NPN oraz uzyskiwania opieki poza obszarem metropolitalnym
Nowego Jorku znajduja sie¢ w ,,Informatorze Programu Opieki Zdrowotnej WTC - Nationwide
Provider Network” dostepnym w Internecie pod adresem www.cdc.gov/wtc/memberhandbook.
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WYRGZNIONE SLOWA MOZNA ZNALEZE W SLOWNICZKU

Przeglad ustug ochrony zdrowia zwigzanych z 11 wrzesnia

Czy Program Opieki Zdrowotnej WTC jest planem ubezpieczenia
zdrowotnego?

Nie. Program nie jest planem ubezpieczenia zdrowotnego. W przypadku cztonkéw spetniajacych
kryteria kwalifikacyjne Program obejmuje wstepne oceny stanu zdrowia, coroczne badania
diagnostyczne oraz leczenie tych schorzen fizycznych i psychicznych, ktére znajduja si¢ na
zatwierdzonej liscie schorzen zwiazanych z atakiem na WTC. Schorzenia te wymienione s3

w czedci zatytutowanej ,, Lista objetych Programem schorzen zwigzanych z atakiem na WTC”.

Jesli lekarz opiekujacy sie Panstwem w Programie Opieki Zdrowotnej WTC uwaza, Ze moga
Panstwo mie¢ problem zdrowotny nieobjety Programem, lekarz ten doradzi Panstwu, jak

uzyska¢ pomoc medyczng poza Programem. Za pomoc otrzymang poza Programem trzeba
bedzie zaplaci¢. Jesli nie majg Panstwo ubezpieczenia, lekarz opiekujacy si¢ Panstwem w ramach
Programu Opieki Zdrowotnej WTC skontaktuje Panstwa z cztonkiem personelu, ktéry pomoze
Panstwu okresli¢, czy moga Panstwo kwalifikowac sie do uczestnictwa w publicznych programach
opieki zdrowotnej, takich jak Medicaid lub Medicare. Jesli nie, osoba ta moze pomdc Panstwu
otrzymac¢ konieczng opieke w federalnym osrodku zdrowia lub w innym spotecznym osrodku
zdrowia oferujacym przystepniejsze ceny opieki zdrowotne;.

Czy Program jest badaniem naukowym?

Gléwnym celem Programu jest zapewnienie leczenia osobom cierpigcym na schorzenia
znajdujace si¢ na zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC. Personel

CCE zapyta osoby przychodzace na badanie, czy moze doda¢ ich histori¢ choroby do

danych wykorzystywanych przez badaczy w celu zrozumienia skutkéw zdrowotnych atakéw

z 11 wrzesnia. Zgoda jest dobrowolna. Osoby, ktére nie wyraza zgody na udostepnienie informacji
z dokumentacji medycznej na cele naukowe, rdwniez zostang przebadane i beda leczone.
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WYRGZNIONE SLOWA MOZNA ZNALEZE W SLOWNICZKU

Informator dotyczacy Programu Opieki Zdrowotnej
WTCdla cztonkow (CE

Niniejszy informator zostal napisany specjalnie dla ratownikéw WTC oraz oséb ocalalych

z ataku na WTC otrzymujacych opieke zdrowotna poprzez osrodek CCE usytuowany na
obszarze metropolitalnym Nowego Jorku. Celem informatora jest udzielenie Panstwu informacji
o $wiadczeniach w ramach Programu oraz Panstwa prawach i obowigzkach jako cztonka
Programu. Informator zawiera informacje na temat:

badan diagnostycznych oraz wstepnej oceny stanu zdrowia;
leczenia schorzen fizycznych i psychicznych oferowanego w ramach Programu;

doradztwa w zakresie oferowanych $§wiadczen, by pomoéc Panstwu w korzystaniu z innych
$wiadczen;

tego, jak Panstwa schorzenia fizyczne i psychiczne zwigzane z atakiem na WTC moga
zosta¢ wpisane na liste, aby Panstwa leczenie bylo optacane w ramach Programu;

opieki nad chorymi na nowotwory;
sposobu realizacji recept;
praw do odwolywania si¢ przystugujacych Panstwu jako czlonkom Programu;

Panstwa praw i obowigzkéw jako cztonka Programu.
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WYRGZNIONE SLOWA MOZNA ZNALEZE W SLOWNICZKU

Krotkie podsumowanie Programu

Dogodna opieka

Program zapewnia opieke w licznych osrodkach CCE na terenie obszaru metropolitalnego
Nowego Jorku. Dodatkowo ustanowiono NPN, aby zapewnia¢ opieke ratownikom WTC oraz
osobom ocalalym z ataku na WTC, ktdrzy mieszkaja na terenie Stanow Zjednoczonych poza
obszarem metropolitalnym Nowego Jorku. Program zostal opracowany w taki sposéb, aby
mogli Paiistwo wygodnie korzysta¢ z opieki w poblizu Panistwa miejsca pracy lub zamieszkania.
Program pozwala réwniez na kontynuowanie opieki w sytuacji, gdy przeprowadza si¢ Panstwo
i beda chcieli skorzysta¢ z opieki zdrowotnej w poblizu nowego miejsca zamieszkania. Lista
o$rodkow podana jest w czesci ,,Uzyskiwanie pomocy medycznej”

Kompetentna opieka

Personel medyczny zapewniajacy opieke w zakresie zdrowia fizycznego i psychicznego oraz
doradcy w zakresie §wiadczen opiekowali si¢ juz dziesigtkami tysiecy ratownikéw WTC oraz
0s0b ocalatych z ataku na WTC. Podmioty oferujgce swiadczenia w ramach Programu maja
specjalistyczng wiedze w zakresie diagnozowania i leczenia schorzen fizycznych i psychicznych
zwigzanych z atakami na WTC.

Wszechstronna opieka

Program obejmuje $wiadczenia majace pomoc Panstwu w leczeniu fizycznych i psychicznych
probleméw zdrowotnych zwigzanych z Pafistwa schorzeniami znajdujacymi sie na zatwierdzonej
liscie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC. Zdajemy sobie sprawe z tego, ze choroba

ma wplyw nie tylko na cialo, ale réwniez na umysl, prace, zwigzki i finanse. Nasi eksperci
wspolpracuja, by zapewni¢ Panstwu wszechstronng opieke obejmujaca wszystkie

Panstwa potrzeby.

Pelna troski opieka

Jako ze troszczyliSmy si¢ o dziesiatki tysiecy ratownikéw WTC i 0séb ocalatych z ataku na
WTC, jeste$my w stanie zrozumie¢, ze Panistwa doswiadczenia mogg nadal na Panstwa wptywac.
Program oferuje bezpieczne miejsce, w ktérym mozna porozmawiac o tym, co stalo sie

11 wrzesnia oraz jak wydarzenia te mogg nadal wywiera¢ wptyw na Panstwa, Panstwa rodzing
oraz Panstwa prace.

Dodatkowa opieka

Dzigki ustawie Jamesa Zadrogi o ochronie zdrowia i odszkodowaniach z tytulu wydarzen

z 11 wrzeénia jesteSmy w stanie oferowa¢ Panstwu bezptatne §wiadczenia w zakresie leczenia
schorzen fizycznych i psychicznych. Oznacza to, Ze majg Pafistwo dostep do dogodne;j,
kompetentnej, wszechstronnej i pelnej troski opieki bez konieczno$ci uiszczania zadnych oplat
dodatkowych, wkladu wtasnego ani innych kosztéw dodatkowych leczenia schorzen znajdujacych
sie na zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC.
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WYRGZNIONE SLOWA MOZNA ZNALEZE W SLOWNICZKU

Uzyskiwanie pomocy medycznej

Swiadczenia w ramach Programu realizowane s3 poprzez dwie sieci opieki zdrowotnej: CCE
oraz NPN.

Clinical Centers of Excellence (CCE)

Osrodki CCE usytuowane sg w obszarze metropolitalnym Nowego Jorku i zapewniajg opieke
ratownikom WTC oraz osobom ocalalym z ataku na WTC. Podmioty oferujace $wiadczenia
w CCE specjalizuja sie¢ w diagnozowaniu i leczeniu schorzen znajdujacych sie na zatwierdzonej
liscie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC; podmioty te zapewnialy opieke licznym
ratownikom WTC oraz osobom ocalalym.

CCE odpowiada za koordynacje Panstwa opieki zdrowotnej w ramach Programu. Kazdy osrodek
CCE zarzadza réwniez siecig wewnetrznych i zewnetrznych podmiotéw oferujacych swiadczenia
w zakresie zdrowia fizycznego i psychicznego, dzieki czemu bedg mie¢ Panstwo dostep do
specjalistycznej opieki, ktéra moze by¢ potrzebna, by wyleczy¢ Panstwa schorzenie znajdujace sie
na zatwierdzonej liscie schorzen zwiazanych z atakiem na WTC.

Niektore CCE oferuja wigcej niz jedna lokalizacje, co sprawia, ze dostep do opieki zdrowotnej
jest dogodniejszy; wiele CCE oferuje roéwniez obstuge w obcych jezykach, takich jak hiszpanski,
chinski czy polski.

W ponizszej tabeli podano numery telefonéw i adresy osrodkéw CCE. Lista ta znajduje sig
réwniez na stronie www.cdc.gov/wtc/.

0Osrodki Clinical Centers of Excellence dla ratownikow ogolnych

Szkota Medyczna przy szpitalu Mount Sinai

Centrum na Manhattanie Annenberg Building 212-241-1554
1468 Madison Ave, 3rd Floor
New York, NY 10029

Centrum w Staten Island 690 Castleton Ave (rég Hoyt 212-241-1554
Ave/wejscie od Hoyt), 2nd
Floor
Staten Island, NY 10310

Nowojorski Uniwersytet Medyczny Wydziat Medycyny Zawodowej  212-562-4572
i Srodowiskowej
530 First Ave, Suite 5B
New York, NY 10016

North Shore — System opieki zdrowotnej Ll  97-77 Queens Blvd, 9th Floor 718-267-2420
Rego Park, NY 11374
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Uniwersytet Rutgers Program Opieki Zdrowotnej
World Trade Center dla
ratownikéw na Uniwersytecie
Rutgers Instytut Zdrowia
Srodowiskowego iHigieny
Pracy 170 Frelinghuysen Road
Piscataway, NJ 08854

Uniwersytet Stanowy w Nowym

Jorku, Stony Brook

Hrabstwo Suffolk (gtowny 1345 Motor Parkway, 1st Floor
osrodek) Islandia, NY 11749

Hrabstwo Nassau 173 Mineola Blvd, Suite 302

Mineola, NY 11501

Siedziba Strazy Pozarnej Miasta 9 Metro Tech Center

Nowy Jork Brooklyn, NY 11201
Brentwood, Long Island 1001 Crooked Hill Road
Brentwood, NY 11717
Fort Totten, Queens Fort Totten, Building 413B
Bayside, NY 11359
Manhattan (tylko Swiadczenia 251 Lafayette St.
w zakresie zdrowia psychicznego) New York, NY 10012
Middletown, hrabstwo Orange 2279 Goshen Turnpike
Middletown, NY 10941
Staten Island 1688 Victory Boulevard, Suite
101A

Staten Island, NY 10314

Centrum Szpitalne Bellevue 462 First Ave (at 27th St.)
New York, NY 10016

Centrum Szpitalne Elmhurst 79-01 Broadway (79th St.)
Elmhurst, NY 11373

Osrodek Gouverneur Healthcare 227 Madison St (at Clinton St.)
Services New York, NY 10002

=
Ll
Z
N
o
>
[a)]
Ll
2
P
O
o
=
o
o
—
P
<
=
4
%2
>
N
)

Uzyskiwanie pomocy medycznej

848-445-0123

Prosze nacisngc¢ 3, aby
potaczy¢ sie zZWTC-HP
lub 0, aby potaczyc¢ sie
zoperatorem

631-855-1200

631-855-1200

Osrodek Clinical Center of Excellence Strazy Pozarnej Miasta Nowy Jork

718-999-1858

718-999-1858

718-999-1858

212-570-1693

718-999-1858

718-999-1858

Program dla ocalatych wosrodku Clinical Center of Excellence

Organizacja NYC Health & Hospitals Corporation, Centrum Zdrowia Srodowiskowego WTC

212-562-1720

718-334-5864

212-238-7400
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Uzyskiwanie pomocy medycznej

Nationwide Provider Network (NPN)

Czlonkowie Programu, ktérzy mieszkaja poza obszarem metropolitalnym Nowego Jorku,

moga otrzymac opieke poprzez NPN. Ratownicy WTC oraz osoby ocalale z ataku na WTC,
ktorzy wyprowadza sie poza obszar metropolitalny Nowego Jorku oraz ratownicy z Pentagonu

i Shanksville moga otrzymac swiadczenia zdrowotne poprzez NPN w poblizu swojego miejsca
zamieszkania. Logistics Health Inc. (LHI) jest zarzadcg sieci NPN i koordynuje opieke zdrowotna
w ramach Programu dla cztonkéw NPN. Jesli zdecyduja si¢ Panstwo na otrzymywanie $wiadczen
poprzez NPN, Panstwa opiekun w Programie ze spétki LHI pomoze Panstwu znalez¢ majacy
doswiadczenie w diagnozowaniu i leczeniu schorzen zwigzanych z atakiem na WTC podmiot
oferujacy opieke zdrowotna.

Aby uzyska¢ dodatkowe informacje na temat NPN, prosze skontaktowac si¢ z Centrum obstugi
telefonicznej Programu pod bezplatnym numerem telefonu 1-888-982-4748.

Szczegdtowe informacje na temat NPN oraz uzyskiwania opieki poza obszarem metropolitalnym
Nowego Jorku znajduja si¢ w ,,Informatorze Programu Opieki Zdrowotnej WTC - Nationwide
Provider Network” dostepnym w Internecie pod adresem www.cdc.gov/wtc/memberhandbook.

Nationwide Provider Network Clinics Logistics Health Inc.
328 Front Street South
La Crosse, WI 54601
1-877-498-2911

Polityka i procedura dotyczaca przeniesienia sie do innego osrodka
pomocy medyczne;j

Cztonkowie Programu moga zmieni¢ o$rodek CCE raz w roku. W szczegdlnych, scisle
okreslonych okolicznosciach moga Pafistwo przenies¢ si¢ do innego osrodka CCE, nawet jesli
byli Panistwo objeci opieka w aktualnym CCE przez okres krétszy niz rok. Na przyklad, jesli sie
Panstwo przeprowadza, mogg Panstwo przenies¢ si¢ do osrodka CCE w poblizu swojego nowego
miejsca zamieszkania.

Ratownicy ogélni moga przenosic sie¢ pomiedzy dowolnymi o$rodkami CCE obstugujacymi
ratownikow ogolnych lub NPN.

Ratownicy ze Strazy Pozarnej Miasta Nowy Jork moga przenosi¢ si¢ pomiedzy o$rodkiem CCE
Strazy Pozarnej Miasta Nowy Jork a NPN. Emerytowani ratownicy ze Strazy Pozarnej Miasta
Nowy Jork moga przenosi¢ si¢ pomiedzy CCE Strazy Pozarnej Miasta Nowy Jork, dowolnym
o$rodkiem CCE obstugujacym ratownikéw ogdlnych i NPN.

Osoby ocalate mogg przenosic sie¢ miedzy NPN a Programem dla 0s6b ocalatych w osrodku CCE
Centrum Zdrowia Srodowiskowego WTC.

Moga Panstwo dokona¢ zmiany poprzez telefoniczne lub osobiste poinformowanie obecnego
opiekujacego si¢ Panistwem CCE o checi przeniesienia si¢ do innego CCE lub do NPN.
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WYRGZNIONE SLOWA MOZNA ZNALEZE W SLOWNICZKU

Uzyskiwanie pomocy medycznej

Wiecej informacji lub pomoc w procedurze przeniesienia mozna uzyskac, kontaktujac si¢
z Centrum obstugi telefonicznej Programu pod bezptatnym numerem telefonu 1-888-982-4748.

Koordynacja swiadczen

W ramach Programu pokrywane sg koszty uzasadnionych $§wiadczen medycznych w zakresie
schorzen znajdujacych si¢ na zatwierdzonej liScie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC,
oferowanych przez podmioty stuzby zdrowia powigzane z Programem, bez jakichkolwiek kosztéw
z Panstwa strony.

W przypadku ratownikéw WTC Program jest pierwszym platnikiem rachunkéw za leczenie
schorzen fizycznych i psychicznych. Oznacza to, Ze Panstwa ubezpieczyciel nie zostanie obcigzony
kosztami §wiadczen medycznych objetych Programem w zwiazku z leczeniem schorzenia znajdu-
jacego sie na zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC.

Dotyczy os6b ocalatych z ataku na WTC: jesli majg Pafistwo ubezpieczenie zdrowotne,

w pierwszej kolejnosci to ubezpieczyciel zostanie obcigzony kosztami medycznie uzasadnionego
leczenia objetego Programem w zwigzku z leczeniem schorzenia znajdujacego sie na
zatwierdzonej liScie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC. Jednakze $wiadczenia te sa

dla Panstwa bezplatne, poniewaz nie ponosza Panstwo zadnych kosztow zwigzanych ze
wspolfinansowaniem, optatami dodatkowymi ani wkltadem wlasnym przy leczeniu schorzen
znajdujacych sie na zatwierdzonej liScie schorzen zwiagzanych z atakiem na WTC (pod warunkiem
korzystania z ustug podmiotéw opieki zdrowotnej powigzanych z Programem).

Schorzenia znajdujace si¢ na zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC
omoéwiono szczegolowo w czesciach zatytulowanych ,,Lista objetych Programem schorzen
zwigzanych z atakiem na WTC” oraz ,,Kwalifikacja schorzen zwigzanych z atakiem na WTC”

Program oraz odszkodowania dla pracownikow

Cztonkowie Programu, w przypadku ktérych schorzenia znajdujace sie na zatwierdzonej liscie
schorzen zwigzanych z atakiem na WTC s3g rowniez schorzeniami zwigzanymi z pracg zawodowa,
moga ubiegac sie o odszkodowanie dla pracownikow. Nawet jesli s Pafistwo czlonkami
Programu i bezptatnie korzystaja z leczenia schorzen znajdujacych sie na zatwierdzonej liscie
schorzen zwigzanych z atakiem na WTGC, zlozenie wniosku o odszkodowanie dla pracownikéw
moze by¢ dla Panstwa korzystne. Jest tak dlatego, ze odszkodowanie dla pracownikéw moze
réwniez obejmowac rekompensate finansowg za zarobki utracone na skutek schorzen zwigzanych
z atakiem na WTC. Dodatkowo, jesli Panstwa schorzenie zwigzane z atakiem na WTC jest
przewlekle, $wiadczenia medyczne w ramach odszkodowania dla pracownikéw moga zostaé
przyznane na state. W przypadku zakonczenia finansowania Programu, jezeli beda Panstwo mieli
potwierdzone prawo do odszkodowania dla pracownikéw, bedg Panstwo mogli wykorzysta¢
$wiadczenia w ramach tego odszkodowania do pokrycia przyszltych kosztéw leczenia schorzen
zwigzanych z atakiem na WTC.

Jesli przyznano juz Panistwu odszkodowanie dla pracownikow z tytutu schorzen znajdujacych sie
na zatwierdzonej liscie schorzen zwiazanych z atakiem na WTC i odszkodowanie takie nie jest
wyplacane przez miasto Nowy Jork, Program obcigzy Panstwa ubezpieczyciela odpowiadajgcego
za to odszkodowanie kosztami $wiadczen majacych na celu wyleczenie tych schorzen. W czasie,
gdy czekaja Panistwo na potwierdzenie Panistwa prawa do odszkodowania, Program pokryje
koszty wszelkich uzasadnionych §wiadczen medycznych koniecznych do wyleczenia Panistwa
schorzen znajdujacych si¢ na zatwierdzonej lidcie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC.
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Uzyskiwanie pomocy medycznej

Niektdrzy pracownicy decyduja sie zrezygnowac ze skfadania wniosku o odszkodowanie dla
pracownikow. Pracownik taki zawiera z ubezpieczycielem odpowiadajacym za odszkodowania
dla pracownikéw ugode zwang Zrzeczeniem si¢ praw na mocy pkt. 32 (Section 32 waiver
agreement). Ubezpieczyciel wyplaca danemu pracownikowi ryczaltowa kwote, aby rozwigzaé
taka sprawe ostatecznie. Czasami ugody zawierane na mocy pkt. 32 zwalniajg ubezpieczyciela

z obowiazku pokrycia jakichkolwiek przysztych kosztow leczenia w przypadku uszkodzenia ciata
lub choroby pracownika.

Kazda ugoda zawierana na mocy pkt. 32 od dnia 1 pazdziernika 2013 r. pomiedzy czlonkiem
Programu a ubezpieczycielem musi chroni¢ interesy Programu Opieki Zdrowotnej WTC.

W niektérych przypadkach przedstawiciele Programu beda wymagad, aby srodki nalezne

w wyniku zawarcia ugody na mocy pkt. 32 zostaly odlozone w celu pokrycia wydatkéw na
leczenie w przysztosci, ktére powinny zosta¢ pokryte z odszkodowania dla pracownikéw, takich
jak koszty leczenia schorzen znajdujacych sie na zatwierdzonej liScie schorzen zwigzanych

z atakiem na WTC oraz koszty lekdw stuzacych do leczenia tych schorzen.

Jesli rozwazajg Panistwo zawarcie ugody na mocy pkt. 32, s Panistwo zobowiazani zglosic¢ sie do
przedstawiciela Programu z prosbg o zweryfikowanie proponowanej ugody. W trakcie weryfikacji
Frzedstawiciel ustali, czy proponowana w ugodzie kwota wystarczy na pokrycie przysz}zch kosztow

eczenia Panistwa schorzen znajdujacych si¢ na zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych z atakiem
na WTC.

Wiecej informacji dotyczacych polityki przyznawania odszkodowan dla pracownikéw w ramach
Programu znalez¢ mozna na stronie internetowej dotyczacej polityki pod adresem www.cdc.gov/
wtc/policies.html lub w czesto zadawanych pytaniach na temat przyznawania odszkodowan dla
pracownikow pod adresem www.cdc.gov/wtc/faq.html.

Program oraz Fundusz odszkodowan dla ofiar 11 wrze$nia

Jesli cierpig Panstwo na schorzenie znajdujace sie na zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych

z atakiem na WTC, Panstwa koszty leczenia pokrywane sg przez Program od dnia podpisania i

pres- tania przez lekarza opiekujacego sie Panistwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC
wniosku o zakwalifikowanie do Programu (wigcej informacji na temat zakwalifikowania mozna
znalez¢ w czesci zatytulowanej ,, Kwalifikacja Panstwa schorzen zwigzanych z atakiem na WTC”).

Program nie pokrywa kosztéw §wiadczen medycznych zwigzanych ze schorzeniem znajdujacym
sie na zatwierdzonej liscie, ktérych udzielono przed tym dniem. Jezeli poniesli Panistwo
samodzielnie wydatki na opieke zdrowotng w zwigzku z leczeniem schorzen znajdujacych sie na
zatwierdzonej liscie, moga Panstwo kwalifikowac si¢ do otrzymania zwrotu kosztéow z Funduszu
odszkodowan dla ofiar 11 wrzesénia (VCF). Wigcej informacji o VCF mozna znalez¢ w czgsci
zatytutowanej ,,Fundusz odszkodowan dla ofiar 11 wrzesnia”

Panstwa karta cztonkowska

Panstwa karta w ramach Programu jest waznym podrecznym zasobem zawierajacym informacje
o Programie, takie jak bezplatny numer telefonu Centrum obstugi telefonicznej Programu

oraz strona internetowa Programu. Karta ta zawiera réwniez Panstwa numer identyfikacyjny
konieczny do uzyskania niektérych $§wiadczen.

Prosz¢ zawsze mie¢ swoja karte przy sobie. Prosze zapisa¢ swoj numer identyfikacyjny
i przechowywac go w bezpiecznym miejscu. Nalezy natychmiast zglosi¢ utrate lub kradziez karty
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WYRGZNIONE SLOWA MOZNA ZNALEZE W SLOWNICZKU

Uzyskiwanie pomocy medycznej

lub tez konieczno$¢ wymienienia jej na nowa. W tym celu prosze skontaktowac si¢ z Centrum
obstugi telefonicznej Programu pod bezptatnym numerem telefonu 1-888-982-4748 w godzinach
09:00 -17:00 czasu wschodniego.

Karta czlonkowska nie gwarantuje pokrycia kosztow §wiadczen realizowanych przez podmiot
opieki zdrowotnej, ktéry nie jest powigzany z Programem.

Jak umowi¢ sie na wizyte wosrodku CCE

Krok 1: Prosze wybra¢ osrodek CCE, w ktérym planuja Panstwo korzystac ze §wiadczen,
jesli nie wybrali go Panistwo w momencie przystepowania do Programu.

Krok 2: Prosze¢ skontaktowac si¢ bezposrednio z osrodkiem CCE, aby umdwic si¢ na
badanie diagnostyczne i wszystkie pozostale konieczne wizyty. Dzwoniac prosze¢ mie¢
przy sobie swoj numer identyfikacyjny. Zostang Panstwo poproszeni o weryfikacje swoich
danych kontaktowych.

Krok 3: Jesli otrzymajg Panistwo dokumenty od CCE przed swoja wizyta, prosze je
wypelnic. Ten krok zaoszczedzi Panistwu troche czasu w dniu wizyty.

Jesli musza Panstwo odwota¢ lub przelozy¢ wizyte, nalezy skontaktowac¢ si¢ z CCE
telefonicznie nie pdzniej niz na 24 godziny przed ustalonym terminem wizyty, tak aby termin
ten mozna bylo zaproponowa¢ innemu cztonkowi.

Jak najlepiej wykorzysta¢ wizyte

Prosze zapoznac si¢ z niniejszym informatorem oraz strong internetowa Programu
(www.cdc.gov/wtc), aby uzyska¢ informacje o Panstwa $wiadczeniach, prawach
i obowigzkach w ramach Programu.

Prosz¢ z wyprzedzeniem wypelni¢ dokumentacje Programu.

Prosze¢ sporzadzi¢ liste objawdw, ktore u Panstwa wystepuja, nawet jesli uwazaja Panistwo,
ze objawy takie mogg nie by¢ powigzane z narazeniem na skutki atakéw z 11 wrze$nia.

Prosze sporzadzic liste pytan, ktére chcieliby Panstwo zada¢ lekarzowi, osobie
zapewniajacej opieke w zakresie zdrowia psychicznego lub doradcy w zakresie swiadczen.

Prosze sporzadzi¢ liste obecnie przyjmowanych lekow.

Na wizyte prosze zabra¢ swoja dokumentacj¢ medyczng oraz wszelkie dokumenty
dotyczace odszkodowania dla pracownikéw lub wypadkow przy pracy.

Prosze by¢ gotowym na opowiadanie o swojej pracy w przeszloséci, wszystkim, na co byli
Panstwo narazeni podczas pracy w WTC lub w innych miejscach pracy oraz o tym, jak
Panstwa obecne objawy wplywaja na Panstwa zdolno$¢ do pracy.
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Swiadczenia w ramach Programu

Wstepna ocena stanu zdrowia - w przypadku osob ocalatych
zataku na WTC

Nowe osoby przystepujace do Programu jako osoby ocalale z ataku na WTC nazywane sa
osobami ocalalymi kwalifikujacymi sie do badan przesiewowych. Program oferuje jednorazowa
wstepna ocene stanu zdrowia wszystkim osobom ocalatym kwalifikujacym si¢ do badan
przesiewowych. W ramach Programu optacana jest tylko jedna ocena oparta na badaniach
przesiewowych. Celem wstepnej oceny stanu zdrowia jest ustalenie, czy wystapily u Panstwa
schorzenia powigzane z narazeniem na skutki atakéw z 11 wrzesnia, ktére to schorzenia objete

s3 Programem. Wstepna ocene stanu zdrowia moze przeprowadzi¢ wylacznie lekarz z Programu
Opieki Zdrowotnej WTC. Wstepna ocena stanu zdrowia obejmuje:

badania krwi;

badanie oddychania;
RTG klatki piersiowej;
EKG;

przeprowadzenie ankiet majacych ocenic¢ stopien narazenia Panistwa na skutki atakow
z 11 wrzesnia, problemy zdrowotne, histori¢ choroby oraz zdrowie psychiczne;

e kolonoskopie w ramach badan przesiewowych dla cztonkéw w wieku 50 lat i starszych;
e mammografie w ramach badan przesiewowych dla kobiet w wieku 40 lat i starszych;
e badanie ogélne moczu.

W zaleznosci od wyniku wstepnej oceny Panstwa stanu zdrowia zachodzi jedna z trzech
mozliwych sytuacji:

Lekarz z Programu Opieki Zdrowotnej WTC powie Panstwu, ze nie maja Panstwo zadnych
objawow powiazanych z narazeniem na skutki atakéw z 11 wrze$nia. W danym momencie nie
otrzymaja Panstwo zadnych dodatkowych §wiadczen w ramach Programu. Pozostang Panistwo
czlonkiem Programu. Jesli w przysztosci wystapia u Panstwa jakie$ objawy, moga Panstwo
zwrdci¢ sie o dodatkowg ocene stanu zdrowia przeprowadzang na Panstwa koszt.

Lekarz opiekujacy si¢ Pafistwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC oznajmi,

Ze wystepuja u Panstwa objawy, ktore moga by¢ powiazane z narazeniem na skutki atakow

z 11 wrze$nia, jednak konieczne jest uzyskanie dodatkowych informacji w celu ustalenia, czy
rzeczywiscie wystepuja u Panstwa schorzenia zwigzane z atakiem na WTC. Lekarz z Programu
Opieki Zdrowotnej WTC poinformuje Panstwa o wszelkich kontrolnych wizytach lekarskich,
badaniach oraz czynnosciach, ktére moga by¢ konieczne, aby ustali¢, czy wystepuje u Panistwa
schorzenie zwigzane z atakiem na WTC.

Lekarz opiekujacy sie Pafistwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC oznajmi,

Ze wystepuje u Panstwa schorzenie lub schorzenia zwiazane z atakiem na WTGC, ktore sa
objete Programem. Program obejmuje szczegétowq liste schorzen (patrz czgs¢ zatytulowana
»Lista objetych Programem schorzen zwigzanych z atakiem na WTC”). Jedli lekarz opiekujacy
sie Panstwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC stwierdzi, ze Panstwa schorzenie
znajduje si¢ na liscie schorzen objetych Programem oraz ze fakt, iz byli Panistwo narazeni na
skutki atakow z 11 wrze$nia, z duzym prawdopodobienstwem mogt by¢ znaczacym czynnikiem
zaostrzajagcym Panstwa schorzenie, mogl przyczynic sie do niego lub je spowodowac, lekarz
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WYRGZNIONE SLOWA MOZNA ZNALEZE W SLOWNICZKU

Swiadczenia w ramach Programu

ten ztozy wniosek do Administratora Programu Opieki Zdrowotnej WTC (zwanego dalej
Administratorem) o zakwalifikowanie Panstwa schorzenia do wpisania na zatwierdzong liste.
Wigcej informacji na temat kwalifikacji do wpisu na liste mozna znalez¢ w czesci zatytulowanej
»Kwalifikacja schorzen zwigzanych z atakiem na WTC”.

Jesli Panistwa schorzenie zostanie zakwalifikowane przez Administratora, bedg Panistwo

dalej okreslani jako zakwalifikowane i zatwierdzone osoby ocalale. Jako zakwalifikowane

i zatwierdzone osoby ocalale majg Panstwo takze prawo do corocznych badan kontrolnych

w ramach Programu, jak réwniez do medycznie uzasadnionego leczenia w zwigzku z Pafistwa
schorzeniami znajdujacymi si¢ na zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC.

Badania diagnostyczne - w przypadku ratownikow WTC

Program oferuje ratownikom WTC coroczne badania diagnostyczne. Celem badania
diagnostycznego jest ocena Panstwa stanu zdrowia — tego, czy cierpiag Panstwo na jakiekolwiek
schorzenia, czy nie. Jedli cierpig Panstwo na schorzenie/schorzenia zwigzane z narazeniem na skutki
atakow z 11 wrzesnia, koszty medycznie uzasadnionego leczenia tego schorzenia zostana pokryte

w ramach Programu.

Pierwsze badanie diagnostyczne nazywa si¢ badaniem poczatkowym. Kazde coroczne badanie
przypadajace po pierwszym badaniu nazywane jest badaniem corocznym lub kontrolnym. W ponizszej
tabeli znajduje si¢ zwiezty opis badania poczatkowego i corocznych badan diagnostycznych.

Rodzaj badania Badanie Coroczne badanie kontrolne
poczatkowe

Ocena narazenia na skutki atakow z 11 wrzeénia X

Badania krwi X X

RTG klatki piersiowej X Co 2lata

EKG (dla cztonkow w wieku 45 lat i starszych lub jesli X X

wykonanie badania jest medycznie uzasadnione)

Ankiety zpytaniami dotyczacymi historii choroby X X

oraz zdrowia psychicznego

Badanie przedmiotowe X X
Kolonoskopia wramach badan przesiewowych X To, jak czesto bedzie uPanstwa

(dla cztonkow w wieku 50 lat i starszych) przeprowadzana kolonoskopia, zalezy

od Panstwa stanu zdrowia oraz zalecen
Swiadczeniodawcy

Mammografia wramach badan przesiewowych (dla X To, jak czesto bedzie uPani przeprowadzana

kobiet wwieku 40 lat istarszych) mammografia, zalezy od Pani stanu zdrowia
oraz zalecen Swiadczeniodawcy

Spirometria/Badanie czynnosci ptuc (badanie X X
oddychania)

Badanie ogo6lne moczu X X
Parametry zyciowe (cisnienie krwi, tetno) X X
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Swiadczenia w ramach Programu

Podczas badania diagnostycznego zbada Panstwa lekarz z Programu Opieki Zdrowotnej WTC,
ktéry sprawdzi, czy wystepuja u Pafistwa schorzenia zwigzane z narazeniem na skutki atakow
z 11 wrzesnia. W oparciu o to badanie mogg Panistwo spodziewac si¢ jednej z trzech rzeczy:

Lekarz z Programu Opieki Zdrowotnej WTC powie Panstwu, ze nie maja Panstwo zadnych
objawow powiazanych z narazeniem na skutki atakéw z 11 wrze$nia. Badania te pomoga
Panstwu monitorowac¢ stan zdrowia przez dluzszy czas; przyczynig si¢ réwniez do zrozumienia
przez nas tego, jak wydarzenia z 11 wrze$nia wplynely na ratownikéw WTC. Dowiadujac si¢
wiecej, mozemy opracowywac lepsze sposoby leczenia Pafistwa oraz innych ratownikéw WTC,

a takze w przyszlosci lepiej reagowac w obliczu katastrofy. Lekarz z Programu Opieki Zdrowotnej
WTC zacheci Panistwa do powrotu za rok na coroczne badanie diagnostyczne.

Lekarz opiekujacy si¢ Pafistwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC oznajmi,

Ze wystepuja u Panstwa objawy, ktore moga by¢ powiazane z narazeniem na skutki atakow
z 11 wrzesnia, jednak konieczne jest uzyskanie dodatkowych informacji w celu ustalenia,
czy rzeczywiscie wystepuja u Panstwa schorzenia zwiagzane z narazeniem na skutki atakow
z 11 wrzesnia. Lekarz z Programu Opieki Zdrowotnej WTC poinformuje Panistwa o wszelkich
kontrolnych wizytach lekarskich, badaniach oraz czynnosciach, ktére moga by¢ konieczne,

aby ustali¢, czy wystepuje u Panstwa schorzenie zwigzane z narazeniem na skutki atakow

z 11 wrzesénia. Lekarz z Programu Opieki Zdrowotnej WTC zacheci Panstwa do powrotu za rok
na coroczne badanie diagnostyczne.

Lekarz opiekujacy sie Pafistwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC oznajmi, ze
wystepuje u Panstwa schorzenie lub schorzenia, ktore sa objete Programem. Program obejmuje
szczegbtowa liste schorzen (patrz czes¢ zatytutowana ,,Lista objetych Programem schorzen
zwigzanych z atakiem na WTC?). Jedli lekarz opiekujacy si¢ Panistwem w ramach Programu
Opieki Zdrowotnej WTC stwierdzi, ze Panistwa schorzenie znajduje si¢ na liScie schorzen objetych
Programem oraz ze fakt, iz byli Panstwo narazeni na skutki atakéw z 11 wrzesnia, z duzym
prawdopodobienstwem mogt by¢ znaczacym czynnikiem zaostrzajacym Panstwa schorzenie,
mogl przyczynic sie do niego lub je spowodowac, lekarz ten ztozy wniosek do Administratora

o zakwalifikowanie danego schorzenia do wpisania na zatwierdzong liste. Wigcej informacji na
temat kwalifikacji do wpisu na liste mozna znalez¢ w cze$ci zatytutowanej ,,Kwalifikacja schorzen
zwigzanych z atakiem na WTC”. Lekarz z Programu Opieki Zdrowotnej WTC zacheci Pafistwa do
powrotu za rok na coroczne badanie diagnostyczne.

Doradztwo w zakresie swiadczen

Program oferuje cztonkom doradztwo w zakresie §wiadczen. Mogg Panstwo kwalifikowac sie
do otrzymywania $wiadczen z Funduszu odszkodowan dla ofiar 11 wrzeénia, odszkodowan
dla pracownikoéw, odszkodowan z tytutu wypadkéw przy pracy, zasitkéw dla oséb niezdolnych
do pracy, ubezpieczenia spotecznego lub innych programéw swiadczen. Swiadczenia te moga
obejmowac pokrycie kosztéw Panstwa leczenia oraz odszkodowanie finansowe dla Paiistwa

i Panistwa rodziny. Personel kazdego o$rodka CCE chetnie pomoze Panstwu ustali¢, jakie
swiadczenia moga Panstwu przystugiwac, a takze wyjasni, jak ubiegac¢ si¢ o takie $wiadczenia.
Personel ten moze réwniez skierowaé Panistwa do zewnetrznych ekspertéw w dziedzinie
konkretnego systemu $wiadczen, jesli konieczna jest dalsza pomoc. Jesli s Panstwo
zainteresowani skorzystaniem z ustug doradztwa w zakresie $wiadczen, prosz¢ umoéwic sie na
wizyte z doradca w zakresie $wiadczen w Panstwa CCE.
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Swiadczenia w ramach Programu

Lista objetych Programem schorzen zwigzanych zatakiem na WTC

Program obejmuje szczegdélows liste schorzen fizycznych i psychicznych zwiazanych z atakiem
na WTC. Jesli zdiagnozowano u Panstwa schorzenie znajdujace si¢ na liScie, a lekarz opiekujacy
sie Panstwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC uwaza, ze jest ono zwigzane

z narazeniem na skutki atakow z 11 wrzesnia, lekarz ten ztozy wniosek o zakwalifikowanie lub
zatwierdzenie Panstwa schorzenia, dzigki czemu Panstwa leczenie bedzie mogto zostac objete
Programem (patrz cze$¢ zatytulowana ,, Kwalifikacja Panistwa schorzen zwigzanych z atakiem
na WTC”).

Oprocz wymienionych na liscie schorzen Program obejmuje rowniez schorzenia, ktére sa
skutkiem leczenia schorzenia znajdujacego si¢ na zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych

z atakiem na WTC oraz dodatkowe schorzenia bedace skutkiem progresji schorzenia
znajdujacego si¢ na zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC (schorzenia te
nazywane s3 schorzeniami powigzanymi).

Choroby ukfadu oddechowego i pokarmowego

e astma;

e przewlekly kaszel;

e przewlekle zapalenie krtani;

e przewlekle zapalenie nosogardzieli;

e przewlekta choroba uktadu oddechowego spowodowana dymem/oparami;
e przewlekle zapalenie zatok przynosowych;

e choroba refluksowa przetyku (GERD);

e $rédmiazszowe choroby pluc;

o zespol reaktywnej dysfunkeji drég oddechowych (RADS);
[ ]

bezdech senny, ktéry ulegl pogorszeniu na skutek jednego z wyzej wymienionych
schorzen zwigzanych z atakiem na WTC lub jest z takim schorzeniem zwigzany;

nadreaktywno$¢ gérnych drég oddechowych;
zaostrzona w wyniku ataku na WTC przewlekla obturacyjna choroba
ptuc (POChP).

Schorzenia psychiczne

ostry stres;

zaburzenia adaptacyjne;

zaburzenia lekowe (niesklasyfikowane gdzie indziej);

depresja (niesklasyfikowana gdzie indziej);

dystymia;

uogoélnione zaburzenia lekowe;

cigzkie zaburzenia depresyjne;

lek napadowy;
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Swiadczenia w ramach Programu

zespol stresu pourazowego (post-traumatic stress disorder, PTSD);
uzaleznienie od srodkéw odurzajacych.

Schorzenia uktadu miesniowo-szkieletowego (dotyczy tylko ratownikow WTC)
Program obejmuje nizej wymienione schorzenia migsniowo-szkieletowe powigzane z
atakiem na WTC i wystepujace w pewnych sytuacjach, jesli zostaly one spowodowane
przez Panstwa dzialania ratownicze 11 wrzesnia i jesli moga Panstwo udowodni¢, ze
uzyskali Panistwo pomoc medyczng w zakresie uszkodzenia ciata do dnia 11 wrze$nia
2003 r. wlacznie:

zespol cie$ni nadgarstka (carpal tunnel syndrome, CTS);
bdl okolicy ledzwiowej;
inne schorzenia mie$niowo-szkieletowe.

Do listy schorzen zwigzanych z atakiem na WTC zostaly w drodze rozporzadzenia dodane nizej
wymienione nowotwory:

Uktad krwionosny ilimfatyczny:

rozlany chloniak nieziarniczy;

chtoniak nieziarniczy guzkowy;

ziarnica zlosliwa;

bialaczka nieokreslonego typu komorek;

biataczka limfatyczna;

ztosliwe choroby immunoproliferacyjne;

biataczka monocytowa;

szpiczak mnogi i nowotwory zlosliwe z komorek plazmatycznych;
biataczka szpikowa;

inny i nieokreslony nowotwor zlosliwy tkanki limfatycznej, ukltadu krwiotwdrczego
i tkanek pokrewnych;

inne i nieokreslone postacie chloniaka nieziarniczego;
inne biataczki okreslonego typu komorek;
obwodowy i skorny chloniak z komoérek T.

Nowotwory udzieci:

kazdy typ nowotworu zdiagnozowany u osoby ponizej 20 r. zZycia.

Rzadkie nowotwory:

kazdy nowotwor, ktory wystepuje rzadziej niz w 15 przypadkach na 100 000 os6b
rocznie w Stanach Zjednoczonych (na podstawie $rednich danych rocznych z lat
2005-2009 dostosowanych pod wzgledem wieku do populacji USA z 2000 r.).
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Swiadczenia w ramach Programu

Kobieca piers:
e zlodliwy nowotwor piersi.

Kobiece narzady rozrodcze:

e zlodliwy nowotwor jajnika.

Ztosliwe nowotwory uktadu pokarmowego:

e nowotwor okreznicy;

nowotwor przetyku;

nowotwor watroby oraz wewnatrzwatrobowych drég zétciowych;

nowotwor innych oraz niedokladnie okreslonych narzadéw
uktadu pokarmowego;

nowotwor zgiecia esiczo-odbytniczego;
nowotwor odbytnicy;
nowotwor przestrzeni zaotrzewnowej i otrzewnej;

nowotwor zoladka.

Ztosliwy nowotwor oka i oczodotu:
e oko i przydatki oka.

Ztosliwe nowotwory glowy iszyi:
nowotwor zatok przynosowych;
nowotwor nasady jezyka;
nowotwor dna jamy ustnej;
nowotwor dzigsta;
nowotwor czesci krtaniowej gardta;

[ ]

[ ]

[ ]

[ ]

[ ]

e nowotwor krtani;
® nowotwor wargi;

® nNOwOotwor jamy nosowej;

e nowotwor czesci nosowej gardla;
e nowotwor czesci ustnej gardla;

[ ]

inne oraz niedokladnie okreslone schorzenia ust, jamy
ustnej oraz gardta;

nowotwory innych oraz nieokreslonych duzych
gruczoléw $linowych;

nowotwory innych oraz nieokreslonych czesci jamy ustnej;
nowotwory innych oraz nieokreslonych czesci jezyka;
nowotwor podniebienia;

nowotwor $linianki przyusznej;

INFORMATOR PROGRAMU OPIEKI ZDROWOTNE)J WORLD TRADE CENTER



WYRGZNIONE SLOWA MOZNA ZNALEZE W SLOWNICZKU

Swiadczenia w ramach Programu

e nowotwor zachylka gruszkowatego;

e nowotwor migdatka.

Ztosliwe nowotwory uktadu oddechowego:
e nowotwor oskrzeli i ptuca;

e nowotwor serca, $rodpiersia i oplucnej;

e nowotwor innych oraz niedokladnie okreslonych czesci ukladu oddechowego
oraz narzadéw w klatce piersiowej;

e nowotwor tchawicy.

Ztosliwy nowotwor uktadu moczowego:

nowotwor pecherza moczowego;

nowotwor nerek, z wyjatkiem nowotworu miedniczki nerkowej;
nowotwory innych i nieokreslonych narzadéw ukladu moczowego;
nowotwor gruczolu krokowego;

nowotwor miedniczki nerkowej;

nowotwor moczowodu.

Ztosliwy nowotwor skoéry (nieczerniakowy):

e inny zlosliwy nowotwor skory;

® nowotwor moszny;

Ztosliwy nowotwor tkanki miekkiej:

e nowotwor innych tkanek facznych i miekkich.

e nowotwor nerwéw obwodowych oraz uktadu nerwowego wegetatywnego;

Nabtonek ptaski:
e miedzybloniak optucne;j.

Czerniak:
e zlosliwy czerniak skory.

Tarczyca:
o zlosliwy nowotwor tarczycy.

Uwaga: Lista schorzen zwigzanych zatakiem na WTC przedstawiona na poprzednich stronach zawiera nazewnictwo stosowane
w federalnych przepisach prawnych irozporzadzeniach, ktérym podlega Program zdrowotny WTC. Lista zostata sformatowana
w sposob utatwiajacy przegladanie, anazwy schorzen zostaty uporzadkowane alfabetycznie. Jesli sg Panstwo zainteresowani
zapoznaniem sig ztymi przepisami prawnymi i rozporzadzeniami wich oryginalnym brzmieniu, te iinne informacje na temat
Programu zdrowotnego WTC mozna znalez¢ na stronie www.cdc.gov/wtc/regulations.html.
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Swiadczenia w ramach Programu

Dodawanie nowych schorzen do listy schorzen zwigzanych zatakiem
na WTC

Administrator jest upowazniony do dodawania nowych schorzen do listy schorzen zwigzanych
z atakiem na WTC. Przyktadowo, schorzenie moze zosta¢ dodane, jesli Administrator uzna, ze
dowody na zwigzek schorzenia z narazeniem na skutki atakéw z 11 wrze$nia sg wystarczajace.
Moze si¢ tak zdarzy¢, jesli badania wykaza, ze dane schorzenie czgsciej wystepuje u 0séb
narazonych na skutki atakéw z 11 wrzesnia niz u innych oséb. Moze u Panstwa wystepowac
schorzenie, o ktérym sadzg Panstwo, Ze jest spowodowane narazeniem na skutki atakow

z 11 wrzeénia, jednak nie jest wpisane na liste schorzen zwigzanych z atakiem na WTC. W takim
przypadku Panstwo lub inny podmiot zainteresowany moga zlozy¢ wniosek do Administratora
o wpisanie danego schorzenia na liste schorzen zwiagzanych z atakiem na WTC. Aby taki wniosek
zostal rozpatrzony, musi on zosta¢ wystany do Administratora w formie pisemnej, zawieraé
o$wiadczenie o zamiarze zlozenia wniosku oraz nastepujace elementy:

imie i nazwisko lub nazwe oraz dane kontaktowe podmiotu zainteresowanego;
nazwe i opis schorzenia lub schorzen, ktore maja zosta¢ dodane; oraz

uzasadnienie wpisania danego schorzenia lub schorzen na liste, w tym medyczne podstawy
powigzania narazenia na skutki atakow z 11 wrzesnia ze schorzeniem lub schorzeniami, ktdre
maja zosta¢ wpisane.

Opracowano formularz wniosku, ktéry dostepny jest pod adresem
www.cdc.gov/wtc/petitions.html.

Kwalifikacja schorzen zwigzanych zatakiem na WTC

W ramach Programu pokrywane sg koszty leczenia Pafistwa schorzenia lub schorzen zwigzanych
z atakiem na WTGC, o ile zostang one zakwalifikowane do obj¢cia Programem. Lekarz opiekujacy
sie Panstwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC ztozy wniosek do Administratora

o wpisanie Panstwa schorzenia zwigzanego z atakiem na WTC na liste, jesli:

e schorzenie to znajduje si¢ na liScie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC; lub

e schorzenie to jest medycznie powigzane z zakwalifikowanym schorzeniem wpisanym na
liste schorzen zwigzanych z atakiem na WTC; oraz

e lekarz opiekujacy si¢ Panstwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC stwierdzi, ze
Panstwa narazenie na skutki atakéw z 11 wrze$nia z duzym prawdopodobienstwem mogto by¢
znaczacym czynnikiem w zaostrzeniu Panstwa schorzenia, moglo przyczyni¢ si¢ do niego lub je
spowodowac.

Lekarz opiekujacy si¢ Paristwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC sporzadzi
dokumentacje (zwang Pakietem kwalifikacyjnym WTC-3) w celu zlozenia wniosku

o zakwalifikowanie Panstwa schorzenia lub schorzen przez Administratora. Pakiet kwalifikacyjny
zawiera informacje na temat Panistwa, Panstwa schorzen oraz pracy w zwiazku z atakami

z 11 wrzeénia i narazeniem na ich skutki. Administrator oraz jego personel medyczny
przeanalizujg dokumentacje, aby zadecydowac, czy mozliwe jest zakwalifikowanie Panstwa
schorzenia. Administrator zakwalifikuje Pafistwa schorzenie, jesli stwierdzi, ze:

e schorzenie to znajduje si¢ na liscie schorzen zwiazanych z atakiem na WTC lub

e schorzenie to jest medycznie powigzane z zakwalifikowanym schorzeniem wpisanym na
liste schorzen zwigzanych z atakiem na WTC oraz
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e Panstwa narazenie na skutki atakdw z 11 wrze$nia z duzym prawdopodobienistwem moglo
by¢ znaczacym czynnikiem w zaostrzeniu Paristwa schorzenia, przyczynic sie do niego lub je
spowodowac.

Decyzja Administratora dotyczaca kwalifikacji zostanie przestana do Panistwa i do lekarza
opiekujacego sie Panstwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC.

W przypadku niektorych schorzen zwigzanych z atakiem na WTC do zakwalifikowania Panistwa
schorzenia lub schorzen przez Administratora konieczne jest spelnienie czwartego wymogu.

W przypadku nowotworéw i choréb uktadu oddechowego i pokarmowego Administrator przy
podejmowaniu decyzji o kwalifikacji bierze réwniez pod uwage date zdiagnozowania schorzenia
u Panstwa po raz pierwszy. Wiecej informacji na temat wymogéw dotyczacych termindw

w przypadku nowotworéw mozna znalez¢ w punkcie zatytulowanym ,,Okres utajenia” w czesci
»Opieka nad chorymi na nowotwory”.

Maksymalne okresy w przypadku choréb uktadu oddechowego i pokarmowego

Istnieje pig¢ kategorii czy tez grup choréb uktadu oddechowego i pokarmowego. Kazda kategoria
obejmuje schorzenia zwigzane z atakiem na WTC, ktére mozna zakwalifikowa¢, jesli spetniono
wszystkie kryteria kwalifikacyjne. Administrator wyznaczyl maksymalne okresy dla kazdej

z pigciu kategorii choréb uktadu oddechowego i pokarmowego. Administrator wybrat te okresy
na podstawie najlepszych dostepnych opublikowanych danych naukowych oraz dos§wiadczenia
klinicznego zebranego w ramach Programu od 2001 r.

Maksymalny okres to maksymalny czas, jaki moze uptyna¢ od ostatniego dnia narazenia na skutki
atakow z 11 wrze$nia do wystgpienia pierwszych objawow danej choroby uktadu oddechowego

i pokarmowego. Aby Panstwa choroba ukladu oddechowego i pokarmowego mogta zosta¢
zakwalifikowana i objeta Programem, zachorowanie musi nastgpi¢ w tym okresie. Maksymalne
okresy dla kazdej z pigciu kategorii choréb uktadu oddechowego i pokarmowego:

Typy chorob Wystepujace schorzenia Maksymalny
okres

Choroby Astma, przewlekty kaszel, przewlekta choroba uktadu ~ 5lat
powodujgce oddechowego zespot reaktywnej dysfunkgji drog
niedroznos¢ drég oddechowych, przewlekta obturacyjna choroba ptuc,
oddechowych ktéra ulegta zaostrzeniu wzwiazku znarazeniem na

skutki atakow na WTC

2 Choroby gornych Przewlekte zapalenie krtani, przewlekte zapalenie 5lat
drég oddechowych  nosogardta, przewlekte zapalenie zatok
przynosowych, nadreaktywnos¢ gornych drog

oddechowych

3 Srodmigzszowe Wszystkie typy srodmigzszowych chorob ptuc Brak

choroby ptuc maksymalnego

okresu

4 Wspotwystepujaca Choroba refluksowa przetyku potagczona ze Slat

choroba refluksowa  schorzeniem Kategorii 1, 2 lub 3

przetyku
5 Wystepujaca osobno  Choroba refluksowa przetyku, brak innego 1rok

choroba refluksowa  zdiagnozowanego schorzenia powigzanego

przetyku zwydarzeniami z11wrzesnia B
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Swiadczenia w ramach Programu

Kwalifikacja: Czesto zadawane pytania (FAQ)

Co sie¢ stanie, jesli lekarz opiekujacy si¢ mng w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC
nie zlozy wniosku o zakwalifikowanie mojego schorzenia?

Jezeli uwazaja Panistwo, ze wystepuje u Panstwa schorzenie zwigzane z atakiem na WTC, jednak
lekarz opiekujacy si¢ Paristwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC uzna, ze Panstwa
schorzenie nie jest powigzane z narazeniem na skutki atakéw z 11 wrze$nia, maja Pafistwo prawo
wystapi¢ o weryfikacje tej decyzji przez dyrektora medycznego opiekujacego sie Panstwem
osrodka CCE.

Kazdy CCE ma procedury dotyczace przeprowadzania takiej drugiej weryfikacji. Opiekujacy sie
Paristwem o$rodek CCE poinformuje Paristwa, w jaki sposob nalezy ubiegac si¢ o weryfikacje.
Procedura taka obejmuje koniecznos$¢ zwrécenia sie na pismie do dyrektora medycznego osrodka
CCE z wyjasnieniem, dlaczego nie zgadzaja si¢ Panistwo z opinig lekarza opiekujacego si¢
Panstwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC o zaniechaniu skladania wniosku

o kwalifikacje. Dyrektor medyczny CCE lub wyznaczony drugi weryfikator wykorzysta Panistwa
dokumentacje¢ medyczng oraz informacje zawarte w Panstwa pi$mie w celu przeprowadzenia
weryfikacji podjetej decyzji; podjeta przez taka osobe decyzja bedzie ostateczna. Dyrektor
medyczny opiekujacego si¢ Panstwem CCE poinformuje Pafistwa na pi$mie o wyniku
przeprowadzonej weryfikacji oraz wszelkich podjetych dziataniach.

Jesli wynik weryfikacji przeprowadzonej przez dyrektora medycznego CCE lub wyznaczonego
weryfikatora bedzie pozytywny, wniosek o zakwalifikowanie zostanie przedtozony do rozpatrzenia
przez personel Programu. Jesli dyrektor medyczny CCE lub wyznaczony drugi weryfikator

zgodza sie z negatywna decyzja lekarza opiekujacego si¢ Panstwem w ramach Programu Opieki
Zdrowotnej WTC, wniosek o zakwalifikowanie nie zostanie przestany do Programu.

Po otrzymaniu przekazanych przez dyrektora medycznego CCE wynikéw przeprowadzonej
weryfikacji nie przystuguje Panstwu zadne prawo domagania si¢ dodatkowej formalnej
weryfikacji w ramach Programu. Ta decyzja bedzie ostatnim dziataniem CCE przeprowadzonym
w ramach Programu. Jesli w dowolnym momencie beda Panstwo mie¢ watpliwosci co do sposobu,
w jaki CCE

zajal sie Panstwa sprawg lub swiadczyt opieke w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC,
zawsze moga Panstwo wysta¢ do Programu Opieki Zdrowotnej WTC pismo informujace

o Panstwa watpliwosciach.

Czy po tym, jak lekarz opiekujacy si¢ mng w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC
zlozy wniosek o zakwalifikowanie, moje schorzenie bedzie leczone w czasie, gdy bede czekac,
az Administrator podejmie decyzje dotyczaca wniosku?

Podczas gdy Administrator bedzie rozpatrywac wniosek o zakwalifikowanie Pafistwa schorzenia,
moga Panstwo tymczasowo korzystac z leczenia oplacanego przez Program, jesli wystapi o to
lekarz opiekujacy sie Paristwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC. Jesli Paiistwa
wniosek o zakwalifikowanie zostanie pdzniej odrzucony, koszty leczenia takiego schorzenia nie
beda juz pokrywane w ramach Programu.

Co si¢ stanie, jesli moje schorzenie zostanie zakwalifikowane?

Jesli Administrator zakwalifikuje Panstwa schorzenie jako zwigzane z atakiem na WTC,
Program pokryje wszystkie medycznie uzasadnione koszty leczenia Panistwa schorzenia zgodnie
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z protokotami Programu Opieki Zdrowotnej WTC. Moze to obejmowac wizyty lekarskie,
konsultacje ze specjalistami, zabiegi oraz badania i testy, leki, hospitalizacje, zabiegi chirurgiczne
oraz inne $wiadczenia.

Co sie¢ stanie, jesli moj wniosek o zakwalifikowanie zostanie odrzucony przez Administratora?

Jesli Administrator nie zakwalifikuje Panstwa schorzenia, majg Panstwo prawo odwolac¢ sie od
tej decyzji.

Jesli chcieliby Panstwo odwotac¢ si¢ od decyzji odmownej, powinni Panistwo przesta¢ poczta lub
faksem pismo do koordynatora ds. odwotan w ramach Programu w ciaggu 60 dni kalendarzowych
od daty pisma odmownego przestanego Panstwu przez Administratora.

Panstwa pismo z odwotaniem powinno zawiera¢ nastepujace informacje:
e imig i nazwisko, adres oraz dane kontaktowe osoby odwolujacej sig; oraz

e wyrazne okreslenie, dlaczego Panstwa zdaniem decyzja odmowna byla btedna.

Na przyktad, moga Panistwo napisa¢, ze odmowa oparta byta na niedoktadnych informacjach,
polityki i procedury programowe nie zostaly wlasciwie zastosowane do Panstwa przypadku lub
odmowa nie byta uzasadniona w odniesieniu do faktéw podanych w Panstwa przypadku.

Pismo z odwolaniem mozna przesta¢ pocztg na podany nizej adres lub przesta¢ faksem na podany
nizej numer:

Appeals Coordinator
(Koordynator ds. odwolan)
WTC Health Program
P.O. Box 7000
Rensselaer, NY 12144
Faks: 1-877-646-5308

W ciagu 14 dni od otrzymania odwotania koordynator ds. odwolan powiadomi Panstwa na
pi$mie o tym, czy uznano Panstwa wniosek dotyczacy odwolania si¢. Jesli wniosek taki zostanie
uznany, koordynator ds. odwotan przesle w swoim pi$mie imie i nazwisko urzednika federalnego,
ktory rozpatrzy odwolanie.

Moga Panstwo wystapi¢ o umozliwienie Panstwu ztozenia ustnego o$wiadczenia przed
urzednikiem federalnym, wysylajac swoje pismo z wnioskiem dotyczacym odwotania si¢ do
koordynatora ds. odwolan lub tez w ciagu 14 dni kalendarzowych od otrzymania pisma od
koordynatora ds. odwotan informujacego, zZe Paiistwa wniosek o odwolanie zostal uznany,

i zawierajgcego imie i nazwisko urzednika federalnego, ktory rozpatrzy Panstwa odwotanie.

Moga Panstwo réwniez wyznaczy¢ osobe, ktora bedzie reprezentowaé Panstwa w postepowaniu
odwotawczym. Przedstawiciela mozna wyznaczy¢, wysylajac pismo do koordynatora ds. odwolan.
Wiecej informacji na temat wyznaczonych przedstawicieli podano na stronie internetowe;
Programu pod adresem www.cdc.gov/wtc/regulations2.html#reg42cfr88.
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Swiadczenia w ramach Programu

Odwotania bedg rozpatrywane przez urzednika federalnego. Jesli rozpatrzenie odwotania ma
zaja¢ ponad 60 dni kalendarzowych od daty pisma informujacego Panstwa o uznaniu wniosku
o odwolanie, koordynator ds. odwotan wysle do Panstwa pismo wyjasniajace opdznienie

i zawierajace przewidywang date zakonczenia rozpatrywania odwolania.

Wiecej informacji o postepowaniu odwotawczym, w tym informacje o tym, jak zlozy¢ ustne
o$wiadczenie i jak wyznaczy¢ przedstawiciela, mozna znalez¢ na stronie internetowej Programu pod
adresem www.cdc.gov/wtc.

Czy w ramach Programu zdrowotnego WTC mozliwe jest potwierdzenie wystepowania
schorzenia/schorzen zwiazanych z atakiem na WTC z datg wsteczna?

Nie. W ramach Programu mozliwe jest wylacznie wykonywanie wstepnych ocen stanu zdrowia i badan
diagnostycznych oraz leczenie schorzen u zyjacych cztonkow. Potwierdzanie wsteczne wystepowania
schorzen zwiazanych z atakiem na WTC u zmartych cztonkéw nie jest dozwolone i tego rodzaju zadania
nie beda rozpatrywane. Oznacza to, ze w ramach Programu nie mozna potwierdzi¢ wystgpowania schorzen
zwigzanych z atakiem na WTC u cztonkéw, ktorzy juz nie zyja.

Upowaznienie do leczenia

Jesli Administrator zakwalifikuje Panstwa schorzenie, Program pokryje koszty medycznie
uzasadnionego leczenia Panstwa schorzenia. W swoim o$rodku CCE spotkaja si¢ Panistwo

z lekarzem z Programu Opieki Zdrowotnej WTGC; lekarz ten bedzie nadzorowat leczenie

Panstwa schorzen znajdujacych si¢ na zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych z atakiem na
WTC. W ramach Programu opracowano wytyczne dotyczace leczenia powszechnych schorzen
zwigzanych z atakiem na WTC. Lekarz opiekujacy si¢ Panstwem w ramach Programu Opieki
Zdrowotnej WTC skorzysta z tych wytycznych, aby stwierdzi¢, czy w przypadku Panstwa
schorzenia dane leczenie jest medycznie uzasadnione. Jesli tak, to koszty takiego leczenia pokryje
Program, Panistwo za$ nie poniosg zadnych kosztow.

Lekarz opiekujacy si¢ Paiistwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC bedzie
wystepowac jako lekarz podstawowej opieki zdrowotnej wylacznie w odniesieniu do Panstwa
schorzenia znajdujacego si¢ na zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC. Jesli
lekarz opiekujacy sie Paristwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC uzna, Ze powinni
Panstwo skontaktowac sie ze specjalistg, ktdry zajalby si¢ zdiagnozowaniem lub leczeniem danego
schorzenia znajdujacego sie na zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC,
lekarz ten skieruje Panstwa do specjalisty powigzanego z Programem. Na przyklad, jesli choruja
Panstwo na astme, lekarz opiekujacy sie Panstwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej
WTC moze skierowa¢ Panstwa do pulmonologa powigzanego z Programem. Lekarz opiekujacy
sie Panstwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC oraz lekarz specjalista beda
kontaktowa¢ si¢ w sprawie medycznie uzasadnionego leczenia Panstwa schorzenia znajdujacego
sie na zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC.

Wszystkie §wiadczenia lecznicze w ramach Programu muszg zosta¢ autoryzowane (zatwierdzone)
przez lekarza opiekujacego si¢ Panstwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC. Na
przyklad, jesli zostang Panstwo skierowani do specjalisty, ktéry zaleci Panstwu wykonanie badan
lub wypisze recepty, lekarz opiekujacy si¢ Paristwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej
WTC przeanalizuje takie dziatania i zadecyduje, czy autoryzowa¢ (zatwierdzi¢) zalecane badania
lub leki (Autoryzacja 1. stopnia). W niektorych przypadkach lekarz opiekujacy si¢ Panstwem

w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC musi uzyska¢ autoryzacje (zgode) dyrektora
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medycznego opiekujacego sie Panistwem osrodka CCE (Autoryzacja 2. stopnia) lub kierownika
ds. $wiadczen medycznych w ramach Programu (Autoryzacja 3. stopnia), aby koszty medycznie
uzasadnionego leczenia zostaly pokryte w ramach Programu.

Autoryzacja 1. stopnia

Wiekszos¢ medycznie uzasadnionych $wiadczen obejmujacych leczenie wymaga Autoryzacji

1. stopnia. Autoryzacja 1. stopnia oznacza, ze lekarz opiekujacy si¢ Paistwem w ramach Programu
Opieki Zdrowotnej WTC musi autoryzowac (zatwierdzi¢) leczenie, zanim Panstwo z niego
skorzystaja. Ponizsze $wiadczenia obejmujgce leczenie wymagaja Autoryzacji 1. stopnia:

wizyta lekarska i konsultacje specjalistyczne;
szczepionki przeciw grypie i zapaleniu pluc;
badania laboratoryjne, takie jak badania krwi;

badania oraz czynno$ci medyczne majace na celu ustalenie, czy wystepuje u Panstwa
schorzenie zwigzane z atakiem na WTC lub schorzenie powigzane medycznie z takim
schorzeniem;

wiekszos¢ zabiegéw chirurgicznych;

rezonans magnetyczny, tomografia komputerowa, inne badania obrazowe;
$wiadczenia na leki (wigcej informacji znajduje sie w czeéci zatytutowanej ,,Swiadczenia
na leki”).

Autoryzacja 2. stopnia i 3. stopnia

W niektdrych przypadkach medycznie uzasadnione leczenie wymaga autoryzacji (zgody)
dyrektora medycznego opiekujacego sie Panstwem osrodka CCE (Autoryzacja 2. stopnia) lub
kierownika ds. $wiadczen medycznych w ramach Programu (Autoryzacja 3. stopnia). Jesli
w Panstwa przypadku konieczne jest leczenie wymagajace Autoryzacji 2. stopnia lub 3. stopnia,
lekarz opiekujacy si¢ Panistwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC wystapi o taka
autoryzacje. Ponizsze $wiadczenia wymagaja Autoryzacji 2. stopnia lub 3. stopnia. Szczegotowy
opis kazdego z tych $wiadczen podany jest ponizej:

trwaly sprzet medyczny;

terapia rodzinna lub poradnictwo w zakresie zdrowia psychicznego;

leczenie psychologiczne i psychiatryczne czlonkéw rodzin ratownikéw ze Strazy Pozarnej
Miasta Nowy Jork;

opieka domowa;

opieka w hospicjum;

opieka szpitalna;

transport medyczny/transport karetka.

przeszczepy narzadow;

osrodek zapewniajacy wykwalifikowang opieke pielegniarska/rozszerzona opieke;
leczenie uzaleznienia od tytoniu;

programy leczenia uzaleznienia od $rodkéw odurzajacych;

szczepionki przeciw poétpascowi i krztuscowi.
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Szczepionki przeciw potpascowi ikrztuscowi

Koszty szczepionek przeciw pdtpascowi i krztuscowi pokrywane sg dla cztonkéw, w przypadku
ktorych istnieje ryzyko zachorowania na te choroby oraz ktorzy zakwalifikowani sg z tytulu
jednego z nastepujacych schorzen zwigzanych z atakiem na WTC:

e choroba dolnych drog oddechowych (choroba powodujaca niedroznos¢ drog
oddechowych oraz choroba obturacyjna ptuc);

e przeszczep pluca ze wzgledu na chorobe ptuc powiazang z atakiem na WTGC;
e nowotwor ukltadowy;

Program leczenia uzaleznienia od tytoniu

Program pokrywa koszty poradnictwa w kwestii rzucania palenia lub farmakologicznego leczenia
uzaleznienia od tytoniu w przypadku cztonkéw aktualnie palacych, ktérzy zostali skierowani na
polegajace na udzielaniu porad lub stosowaniu lekéw leczenie uzaleznienia w ramach programu
badan przesiewowych w kierunku nowotworéw ptuc. Program dodatkowo pokrywa koszty tych
swiadczen dla cztonkow, ktdrzy spetniajg OBYDWA z ponizszych kryteriow:

1. potwierdzono u nich wystepowanie zwigzanego z atakiem na WTC schorzenia ukladu
oddechowego i pokarmowego, schorzenia psychicznego lub nowotworu ORAZ

2. spelniajg kryteria kwalifikacji i wymagaja leczenia uzaleznienia od tytoniu w opinii lekarza
opiekujacego si¢ nimi w ramach Programu zdrowotnego WTC.

Opieka szpitalna

Program obejmuje leczenie szpitalne oraz swiadczenia, ktére s3 medycznie uzasadnione w celu
wyleczenia Panstwa schorzenia znajdujacego sie na zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych

z atakiem na WTC. Opieka szpitalna obejmuje swiadczenia szpitalne, w tym cz¢sciowo prywatne
sale, positki, ogélng opieke pielegniarska oraz leki oferowane w ramach leczenia szpitalnego, jak
réwniez inne $wiadczenia i materialy szpitalne. Dotyczy to réwniez opieki oferowanej na ostrym
dyzurze, szpitali zapewniajacych podstawowg opieke medyczng, osrodkéw rehabilitacji, szpitali
oferujacych opieke dtugoterminowa, hospitalizacji w ramach kwalifikacji do klinicznego badania
naukowego oraz o$rodkéw zajmujacych sie zdrowiem psychicznym.

Aby pokryto koszty hospitalizacji, dyrektor medyczny opiekujacego si¢ Paiistwem osrodka CCE
musi autoryzowac (zatwierdzi¢) dane $wiadczenia, zanim zostang Panstwo przyjeci do szpitala
lub osrodka. W niektdérych przypadkach, jesli konieczne sg $wiadczenia takie jak przeszczep
narzadow lub niektdre rodzaje zabiegéw chirurgicznych, $wiadczenia takie muszg najpierw zostac¢
zatwierdzone przez kierownika ds. $wiadczen medycznych w ramach Programu.
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Swiadczenia w ramach Programu

Wazne jest, aby w przypadku koniecznej hospitalizacji $cisle wspdtpracowali Panistwo z zespotem
zarzadzajacym przypadkami w opiekujacym sie Panistwem osrodku CCE, tak aby mozliwe byto
odpowiednie autoryzowanie (zatwierdzenie) danych §wiadczen przez dyrektora medycznego
takiego CCE lub przez kierownika ds. §wiadczen medycznych w ramach Programu.

Co nie jest oferowane w ramach Programu?

przedmioty osobiste, takie jak zyletki czy skarpety;
prywatna opieka pielegniarska;
prywatna sala (chyba ze jest to uzasadnione ze wzgledow medycznych);

telewizja i telefon w sali (jesli za korzystanie z tych udogodnien pobierana jest osobna
opfata).

Przeszczepy narzadow

Program pokrywa koszty przeszczepdw narzadow, jesli zachodza szczegélne okolicznosci. Jesli
chcieliby Panstwo uzyskac wigcej informacji na ten temat, prosze porozmawiac z lekarzem
opiekujacym sie Panstwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC.

Swiadczenia w zakresie zdrowia psychicznego

Leczenie psychologiczne i psychiatryczne cztonkéw rodzin ratownikéw ze Strazy Pozarne;j
Miasta Nowy Jork

Koszty leczenia czlonkéw rodzin ratownikéw ze Strazy Pozarnej Miasta Nowy Jork w zakresie
zdrowia psychicznego, w tym psychoterapia oraz leki, mogg zosta¢ pokryte po spelnieniu
nastepujacych warunkow:

e dany czlonek jest ocalalym czlonkiem najblizszej rodziny ratownika ze Strazy Pozarnej
Miasta Nowy Jork, ktéry zginal na terenie WTC 11 wrze$nia 2001 r. oraz

e dany czlonek byt leczony na schorzenie psychiczne znajdujace si¢ na liscie schorzen
zwigzanych z atakiem na WTC nie p6zniej niz 1 wrzesnia 2008 r. oraz

e schorzenie psychiczne danego cztonka zostato zakwalifikowane przez Administratora.
Terapia rodzinna lub poradnictwo matzenskie

W pewnych okolicznos$ciach koszty psychoterapii rodziny czlonka moga zostaé pokryte jako
cze$¢ leczenia schorzenia znajdujacego sie na zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych z atakiem
na WTC, na ktore to schorzenie cierpi dany cztonek. W pewnych okolicznosciach mozliwe jest
réwniez pokrycie kosztéw poradnictwa malzenskiego, z ktérego korzysta dany czlonek i jego
wspotmatzonek. Jesli chcieliby Panstwo uZ%Skaé wigcej informacji na ten temat, prosze porozmawiac

z lekarzem opiekujacym sie Panstwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC lub z osoba
zapewniajaca opieke w zakresie zdrowia psychicznego.
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Swiadczenia w ramach Programu

Programy leczenia uzaleznienia od Srodkéw odurzajacych

Program pokryje koszty programoéw leczenia uzaleznienia od srodkéw odurzajacych po spelnieniu
trzech warunkow:

e schorzenie danego cztonka zostalo zakwalifikowane jako schorzenie psychiczne zwigzane
z atakiem na WTGC;

e dane $wiadczenia zostaly autoryzowane przez lekarza opiekujacego si¢ Panistwem
w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC lub przez osobe¢ zapewniajaca opieke
w zakresie zdrowia psychicznego oraz

e osoba lub osrodek zapewniajace opieke sg powigzani z Programem.

Inne Swiadczenia
Opieka w hospicjum

Program pokryje koszty opieki w hospicjum, jesli leczenie schorzenia znajdujacego si¢ na
zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC nie jest juz skuteczne w przypadku
danej choroby, a przewidywana diugos¢ zycia danego czlonka wynosi 6 miesiecy lub mniej.
Opieka w hospicjum moze by¢ kontynuowana, jesli osoba taka bedzie zy¢ diuzej niz 6 miesiecy,
pod warunkiem, ze dyrektor medyczny CCE ponownie potwierdzi wystgpowanie u niej danego
schorzenia.

W razie koniecznosci w przypadku $miertelnego schorzenia znajdujacego si¢ na zatwierdzonej
licie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC mozliwe jest zapewnienie w hospicjum
nastepujacych swiadczen:

porady w zakresie diety;

leki zwalczajace objawy lub leki przeciwbodlowe;

trwaly sprzet medyczny (taki jak wozki inwalidzkie lub chodziki);
poradnictwo psychologiczne dla danego czlonka i jego rodziny;

pomoc hospicjum oraz wykonywanie prac domowych;

zasoby medyczne (takie jak bandaze i cewniki);

opieka pielegniarska;

fizjoterapia i terapia zajeciowa;

krotkoterminowa hospitalizacja (zwalczanie bolu i objawdow);
krétkoterminowa opieka zastepcza.

opieka pracownika opieki spotecznej;

$wiadczenia w przypadku schorzen mowy/zaburzen w porozumiewaniu sie;

inne zalecone przez hospicjum $wiadczenia konieczne do zwalczania bélu oraz innych
objaw6w powigzanych ze §miertelnym schorzeniem znajdujacym si¢ na zatwierdzonej
liscie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC
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Swiadczenia w ramach Programu

Opieka domowa

Opieka domowa to opieka osobista i powigzane z nig wsparcie, ktére umozliwiajg cztonkom
Programu mieszkanie w domu przy jednoczesnym korzystaniu z medycznie uzasadnionego
leczenia schorzenia znajdujacego si¢ na zatwierdzonej liScie schorzen zwigzanych z atakiem

na WTC. Swiadczenia te muszg uzyskaé autoryzacje dyrektora medycznego opiekujacego sie
Panstwem osrodka CCE; jednorazowo mozna je autoryzowac jedynie na 60 dni. Jesli opieka jest
potrzebna przez diuzszy czas, wymagana jest kolejna autoryzacja.

Program moze obejmowac opieke domowa, jesli oferowane $wiadczenia sg niezbedne do
wyleczenia Panistwa schorzenia znajdujacego si¢ na zatwierdzonej liScie schorzen zwigzanych
z atakiem na WTC i potrzebujg Panstwo specjalistycznych §wiadczen w co najmniej jednej

z ponizszych kwestii:

medyczne $wiadczenia socjalne pod nadzorem lekarza;
pomoc w wykonywaniu prac domowych $§wiadczona okazjonalnie lub na pét etatu;

opieka wykwalifikowanej pielegniarki zapewniana okazjonalnie lub na pot etatu przez
wykwalifikowang licencjonowang pielegniarke lub pod nadzorem wykwalifikowane;j
licencjonowanej pielegniarki;

e fizjoterapia/terapia zajeciowa lub $wiadczenia w przypadku schorzen mowy/zaburzen
W porozumiewaniu sie;

e zwykle i nietypowe zasoby medyczne.
Osrodek zapewniajacy wykwalifikowang opieke pielegniarska/rozszerzona opieka

Program obejmie rozszerzong opieke, jesli wymagaja Panstwo opieki wykwalifikowanej
pielegniarki lub rehabilitantow, ktorzy beda obserwowac, ocenia¢ i zarzadzac leczeniem Panstwa
schorzenia znajdujacego si¢ na zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC.
Aby Program obejmowal takie $wiadczenia, konieczne jest spelnienie wielu kryteriow. Jesli
chcieliby Panstwo uzyska¢ wiecej informacji na temat pokrycia kosztow wykwalifikowanej opieki
pielegniarskiej/rozszerzonej opieki, prosze porozmawiac z lekarzem opiekujacym si¢ Panstwem
w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC.

Trwaty sprzet medyczny

Trwaly sprzet medyczny to sprzet medyczny wykorzystywany w domu, taki jak nebulizatory,
aparaty CPAP, 6zka szpitalne, wozki oraz inne rodzaje sprzetu. Wypozyczanie lub zakup trwatego
sprzetu medycznego to $wiadczenia, ktérych koszt pokrywa Program.

Aby taki koszt zostal pokryty przez Program, sprzet ten musi by¢ niezbedny do leczenia Pafistwa
schorzenia znajdujacego sie na zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC. Co
wiecej, na sprzet taki musi wystawic recepte lekarz opiekujacy si¢ Panstwem w ramach Programu
Opieki Zdrowotnej WTC lub specjalista powigzany z Programem; nastepnie sprzet musi zosta¢
autoryzowany (zatwierdzony) przez dyrektora medycznego opiekujacego sie Panstwem CCE.
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Swiadczenia w ramach Programu

Transport medyczny/transport karetka

Transport karetka moze zosta¢ Panstwu zapewniony, jesli korzystaja Paiistwo z medycznie
uzasadnionego leczenia schorzenia znajdujacego si¢ na zatwierdzonej li$cie schorzen zwiagzanych
z atakiem na WTC i konieczny jest taki $rodek transportu. Przyklady sytuacji, w ktorych mozliwe
jest pokrycie kosztoéw transportu karetka:

e medyczny transport lotniczy lub medyczny transport fodzig w sytuacji, gdy do danego
miejsca nie mozna dojechac ladem lub gdy przetransportowanie Panstwa do najblizszego
szpitala z odpowiednim sprz¢tem utrudnia bardzo duza odlegtos¢ lub inne przeszkody;
Panstwa schorzenie musi wymagac jak najszybszego przyjecia do szpitala lub powodowac,
ze nie s3 Panistwo w stanie skorzysta¢ z innego $rodka transportu;

e transport karetka ze szpitalnego oddzialu ratunkowego do szpitala lepiej przystosowanego
do zapewnienia Panstwu opieki niezbednej w przypadku schorzenia znajdujacego si¢ na
zatwierdzonej licie schorzen zwiazanych z atakiem na WTC;

e awaryjny transport z Paiistwa domu (lub innego miejsca) do szpitala lub z powrotem oraz
transport pomiedzy szpitalami;

e transport pomiedzy szpitalem lub osrodkiem zapewniajacym wykwalifikowana opieke
pielegniarska a innym oddziatem/obiektem, znajdujacym sie w szpitalu lub samodzielnym
osrodkiem oferujacym diagnostyke lub leczenie.

Kazdy transport karetka w sytuacji innej niz awaryjna musi zosta¢ autoryzowany
(zatwierdzony) przez dyrektora medycznego opiekujacego si¢ Panstwem osrodka CCE, zanim
takie $wiadczenie zostanie zrealizowane. Awaryjny transport karetka wymaga weryfikacji

i zatwierdzenia przez dyrektora medycznego opiekujacego si¢ Panistwem CCE, tak szybko, jak
to mozliwe po zrealizowaniu takiego swiadczenia.

Program nie obejmuje:

e transportu karetka zamiast taksdwka w sytuacji, gdy dane schorzenie nie stanowi sytuacji
awaryjnej oraz dostepny jest prywatny transport;

e transportu, ktérego celem jest przemieszczenie Panstwa blizej domu, rodziny, przyjaciot
lub osobistego lekarza;

e skorzystania z ustug przewoznika Medicab czy Amicab na potrzeby transportu na wizyty
lekarskie i z powrotem.
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WYRGZNIONE SLOWA MOZNA ZNALEZE W SLOWNICZKU

Opieka nad chorymi na nowotwory

12 pazdziernika 2012 r. do listy schorzen zwigzanych z atakiem na WTC objetych Programem
dodano wiele typéw nowotworéw (petna lista znajduje sie w czesci zatytulowanej ,,Lista objetych
Programem schorzen zwigzanych z atakiem na WTC”). Swiadczenia zwigzane z leczeniem
nowotworéw obejmuja:

Badania przesiewowe na obecno$¢ nowotworu
Badanie przesiewowe na obecnos¢ raka piersi/mammografia:

U kobiet w wieku 40-74 lat co dwa lata wykonywana jest mammografia. Program moze
pokry¢ wczesniejsze lub czestsze badania przesiewowe, jesli wystepuje u Pani podwyzszone
ryzyko wystgpienia raka piersi, na przyktad z powodu wystepowania w rodzinie raka piersi lub
wcze$niejszego zdiagnozowania raka. Jesli wynik mammografii bedzie dodatni, Program moze
réwniez pokry¢ koszty dodatkowej mammografii.

Badania przesiewowe na obecno$¢ nowotworu okreznicy:

W wigkszosci przypadkow Program oferuje badanie przesiewowe na obecnos$¢ nowotworu
okreznicy cztonkom w wieku 50-75 lat. Program moze pokry¢ wczesniejsze lub czestsze

badania przesiewowe, jesli wystepuje u Panistwa podwyzszone ryzyko wystagpienia nowotworu
okreznicy, na przyktad z powodu wystepowania w rodzinie nowotworu okreznicy, wczesniejszego
zdiagnozowania raka lub wystepowania schorzenia, ktére moze zwigksza¢ ryzyko zachorowania
na nowotwor okreznicy.

Badania przesiewowe w kierunku raka szyjki macicy:

Wiekszosci nalezacych do Programu kobiet w wieku pomiedzy 21 a 65 lat przystuguja badania
przesiewowe w kierunku raka szyjki macicy, ktorych koszty pokrywa Program. Nalezagcym do
Programu kobietom w wieku od 21 do 65 lat przystuguje badanie cytologiczne raz na trzy lata.
Nalezacym do Programu kobietom w wieku od 30 do 65 lat przystuguje badanie cytologiczne
w polaczeniu z testami na obecno$¢ wirusa HPV raz na pie¢ lat. Program moze pokry¢
wczedniejsze lub czgstsze badania przesiewowe, jesli wystepuje u Pani podwyzszone ryzyko
wystapienia raka szyjki macicy, na przyklad z powodu wystepowania w rodzinie raka szyjki
macicy lub wezesniejszego zdiagnozowania raka.

Badania przesiewowe w kierunku raka ptuc:

Niskodawkowa tomografia komputerowa (nazywana réwniez niskodawkowym badaniem
obrazowym TK lub NDTK) jest testem zalecanym obecnie w diagnostyce raka ptuc. Do
corocznego badania przesiewowego w kierunku raka ptuc kwalifikuja sie ci uczestnicy Programu
Opieki Zdrowotnej WTC, u ktérych ryzyko wystapienia tej choroby jest wysokie. Dotyczy to
cztonkéw bedacych w wieku pomiedzy 55 a 80 lat ORAZ aktualnie palacych lub bylych palaczy,
ktérzy rzucili palenie w ciagu ostatnich 15 lat ORAZ byli palaczami przez co najmniej 30 paczko-
lat (tj. palili jedng paczke dziennie przez 30 lat lub 2 paczki dziennie przez 15 lat).

Jesli do listy objetych Programem schorzen zostang dodane kolejne typy nowotworéw, Program
moze w przysztosci zaoferowac dodatkowe badania przesiewowe.

Wiecej informacji o badaniach przesiewowych w kierunku nowotwordéw znajduje si¢ w materiatach
informacyjnych Programu dostepnych pod adresem www.cdc.gov/wtc/cancerfactsheets.html.
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WYRGZNIONE SLOWA MOZNA ZNALEZE W SLOWNICZKU

Opieka nad chorymi na nowotwory

Swiadczenia w zakresie diagnostyki nowotworow

Program obejmuje badania diagnostyczne takie jak badania krwi, badania obrazowe, biopsje
oraz konsultacje lekarzy specjalistow, ktdre sg potrzebne lekarzowi opiekujacemu si¢ Panstwem
w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC do stwierdzenia, czy leczenie Panistwa nowotworu
jest objete Programem.

Swiadczenia w zakresie leczenia nowotworéw

Program pokryje koszty wszelkich niezbednych $§wiadczen medycznych zwigzanych z leczeniem
nowotworu, w tym koszty wizyt lekarskich, lekéw, metod leczenia nowotworu, zabiegéw chirurgicznych
oraz innych $wiadczen, jesli spetnione bedg wszystkie ponizsze warunki:

o lekarz opiekujacy si¢ Panstwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC stwierdzi,
ze choruja Pafistwo na nowotwor znajdujacy si¢ na liscie schorzen zwigzanych z atakiem
na WTC objetych Programem (pelna lista znajduje sie w cze$ci zatytutowanej ,,Lista
objetych Programem schorzen zwigzanych z atakiem na WTC”) oraz

o lekarz opiekujgcy si¢ Paristwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC stwierdzi, ze
Patistwa narazenie na skutki atakow z 11 wrzesnia z duzym prawdopodobieristwem moze by¢
znaczgcym czynnikiem w zaostrzeniu Paristwa nowotworu, moglo przyczynic sig do niego lub
go spowodowac oraz

e Administrator zakwalifikowal Panistwa nowotwér do wpisu na liste schorzen zwigzanych
z atakiem na WTC (opis zakwalifikowania mozna znalez¢ w czgsci zatytulowanej
»Kwalifikacja schorzen zwigzanych z atakiem na WTC”) oraz

e opiekujacy sie Paiistwem onkolog zostal zatwierdzony jako osoba $§wiadczaca ustugi dla
naszych cztonkéw w ramach Programu oraz

e leczenie, ktdre otrzymujg Panstwo w zwiazku z nowotworem, jest zgodne z wytycznymi
Amerykanskiego Towarzystwa Onkologicznego (National Comprehensive Cancer
Network) dotyczacymi leczenia Pafistwa nowotworu.

Kwalifikacja nowotworu

Proces kwalifikacji nowotworu jest bardzo podobny do procesu kwalifikacji w ramach Programu

w przypadku innych schorzen zwigzanych z atakiem na WTC (opis zakwalifikowania mozna znalez¢

w czesci zatytutowanej ,,Kwalifikacja schorzen zwiazanych z atakiem na WTC”). Administrator
stwierdzil, ze w procesie kwalifikacji nowotworu cztonka Programu nalezy wzia¢ pod uwage dodatkowy
czynnik, okres utajenia.

Okres utajenia

Okres utajenia to okres, ktory uptynal miedzy pierwsza ekspozycja w dniu 11 wrzeénia a datg
zdiagnozowania u Panistwa nowotworu. W wiekszosci przypadkéw nowotwor nie rozwija sie
przed uplynigciem pewnego czasu po ekspozycji na czynnik rakotwdrczy.

W Programie sformulowano wymagania dotyczace minimalnego okresu utajenia dla
nowotworu. Aby Panstwa nowotwor zostal zakwalifikowany do Programu, choroba musi spetniacé
wymagania dotyczace minimalnego okresu utajenia.

Ponizsza tabela przedstawia wymagania dotyczace minimalnego okresu utajenia dla nowotworu,
ktdry jest objety Programem.
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|
okresu utajenia
Wszystkie typy biataczki i chfoniaka 0,4 roku (146 dni)
Wszystkie typy nowotworow wieku dzieciecego 1rok
Wszystkie typy raka tarczycy 2,5 roku
Wszystkie typy miedzybtoniaka optucnej 11 lat
Wszystkie inne rodzaje nowotwordw objetych Programem 4 lata

Jesli maja Panstwo jakiekolwiek pytania na temat wymogéw dotyczacych okresu utajenia dla
kwalifikacji Paristwa nowotworu, prosze skontaktowac si¢ z lekarzem opiekujacym sie Panstwem
w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC. Wiecej informacji na temat wymagan dotyczacych
okresu utajenia podano na stronie internetowej Programu pod adresem www.cdc.gov/wtc/pdfs/
wtchpminlatcancer2013-05-01.pdf.

Uzyskiwanie pomocy medycznej

Program obejmuje leczenie nowotworu, jesli onkolog opiekujacy si¢ Panstwem zostal
zatwierdzony przez Program jako osoba swiadczaca ustugi dla naszych czltonkéw. Kazdy CCE
posiada sie¢ podmiotéw stuzby zdrowia powigzanych z Programem. Sie¢ ta obejmuje podmioty
opieki zdrowotnej, ktére zajmuja sie leczeniem nowotworéw. Jezeli nie s Panstwo jeszcze pod
opieka onkologa, lekarz opiekujacy sie Panstwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC
moze pomoc Panstwu znalez¢ onkologa powigzanego z Programem.

Jezeli sa juz Panistwo pod opieka onkologa, prosze zapytac lekarza opiekujacego si¢ Paiistwem

w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC, czy opiekujacy si¢ Panstwem onkolog jest
powiazany z Programem. Jezeli opiekujacy si¢ Panstwem onkolog nie jest powigzany z Programem,
prosze zapytac lekarza opiekujacego sie Panstwem w ramach Opieki Zdrowotnej WTC, jak
opiekujacy si¢ Panstwem onkolog moze zosta¢ powigzany z Programem, aby Program objat
Panstwa opieka onkologiczna.

Wytyczne Amerykanskiego Towarzystwa Onkologicznego (National
Comprehensive Cancer Network)

Program obejmuje $wiadczenia medycznie uzasadnionego leczenia nowotworu, ktoére
uwzgledniono w wytycznych Amerykanskiego Towarzystwa Onkologicznego (National
Comprehensive Cancer Network, NCCN) dotyczacych leczenia Panistwa nowotworu. NCCN
jest organizacja typu ,,non-profit” zrzeszajaca 23 czolowe placéwki onkologiczne na $wiecie, ktéra
zajmuje si¢ poprawg jakosci i skutecznosci opieki $wiadczonej pacjentom onkologicznym. NCCN
formutuje wytyczne dotyczace leczenia roznych typéw nowotworow. Wigcej informacji na temat
NCCN wraz z wytycznymi leczenia Panistwa nowotworu podano na stronie internetowej NCCN
pod adresem www.nccn.org.

Inne ustugi objete Programem

Nowotwor wplywa na zycie ludzi na wiele sposobéw. Moze on wptywa¢ na zdrowie fizyczne,
stan emocjonalny, relacje z rodzing i przyjaciéimi, prace oraz na finanse. Zespét ds. zdrowia
psychicznego i doradztwa w zakresie swiadczen w Panstwa osrodku CCE wskaze Panistwu osobe,
do ktérej moga sie Panstwo zwrdcic z tego typu problemami.

INFORMATOR PROGRAMU OPIEKI ZDROWOTNE)J WORLD TRADE CENTER

P
o
o
=
(-
o
=
o
P4
<
Z
2
>
(44
(@)
I
o
(a]
<
P
<
mz
—
o
o




=
<
4
wl
—
N
L
Z
<
N
<
=
N
<
Z
L
N
U
o
<
=
‘n
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Swiadczenia zwiazane z lekami

Program obejmuje leki dostepne na recepte, ktore sg wykorzystywane w leczeniu schorzen
znajdujacych si¢ na zatwierdzonej liscie schorzen zwiazanych z atakiem na WTC. Lekarz
opiekujacy sie Panistwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC lub specjalista powigzany
z Programem przepisze Panstwu leki wykorzystujac wykaz lekéw Programu - liste zatwierdzonych
lekéw do leczenia schorzen znajdujacych si¢ na zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych z atakiem
na WTC. Leki znajdujace si¢ na liscie Programu s3 objete Programem. Na liScie znajduja si¢
bezpieczne i skutecznie leki stosowane w leczeniu schorzen znajdujacych sie na zatwierdzonej liscie
schorzen zwigzanych z atakiem na WTC.

Jezeli lekarz opiekujacy sie Panstwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC chcialby
przepisa¢ Panstwu lek, ktdry nie jest ujety w wykazie lekdw Programu, moze on poprosi¢

o zatwierdzenie dla Panstwa tego leku. W celu uzyskania zgody Programu, lekarz Programu
Opieki Zdrowotnej WTC wysle nazwe leku, ktéry ma stuzy¢ do leczenia Panstwa schorzenia
znajdujacego si¢ na zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC oraz sprecyzuje
powdd, dla ktorego dany lek powinien zosta¢ dodany do listy lekéw Programu do leczenia
schorzen zwigzanych z atakiem na WTC. Zespdt medyczny Programu przeanalizuje prosbe
lekarza opiekujacego si¢ Panstwem w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC i zdecyduje, czy
lek, ktéry opiekujacy sie Panstwem lekarz chcialby Panstwu przepisa¢ w celu leczenia schorzenia
znajdujacego sie na zatwierdzonej liscie schorzen zwiazanych z atakiem na WTC, zostanie dodany
do listy lekéw Programu. Jezeli zespét medyczny Programu zdecyduje dodac¢ lek do listy, Program
pokryje koszty leku dla Panstwa. Jezeli zespot zdecyduje nie dodawac¢ leku do listy, Program nie
pokryje kosztow leku dla Panistwa. Nastepnie lekarz opiekujacy si¢ Panstwem w ramach Programu
Opieki Zdrowotnej WTC przepisze Panstwu lek znajdujacy si¢ na liscie lekéw Programu lub beda
musieli Panstwo samodzielnie (lub korzystajac z wlasnego ubezpieczenia zdrowotnego) pokry¢
koszty danego leku.

Niektdre typy lekéw nie sa objete Programem, np.:

e leki stomatologiczne dostepne na recepte (chyba ze zostaly przepisane na potrzeby
leczenia schorzenia znajdujacego si¢ na zatwierdzonej li$cie schorzen zwigzanych z
atakiem na WTCQC);

leki wykorzystywane do celow kosmetycznych;

leki wykorzystywane do celéw, ktére nie zostaly zatwierdzone przez Amerykanska
Agencje ds. Zywnosci i Lekow (United States Food and Drug Administration);

o wigkszos¢ lekow dostepnych bez recepty.
Realizacja recept
Moga Panstwo uzyskac leki dostepne na recepte objete Programem na dwa sposoby:

Zamodwienie pocztowe jest dogodnym sposobem realizacji recepty. Za pomoca serwisu
zamowien pocztowych Walgreens Programu Opieki Zdrowotnej WTC moga Panstwo
otrzymac zapas lekow na maksymalnie 90 dni.

Aby zrealizowac recepty poczta, nalezy si¢ wczesniej zarejestrowac w serwisie zamowien
Walgreens na stronie internetowej www.walgreenshealth.com/wtc.

Detal - mogg Panstwo otrzymac zapas lekéw na maksymalnie 30 dni w wybranej przez Panistwa aptece.

Jesli majg Panstwo problemy z realizacja recepty, nalezy poprosi¢ farmaceute, aby skontaktowat
sie z centrum obstugi klienta Programu pod bezptatnym numerem 1-888-982-4748 od poniedziatku do
piatku w godzinach od 9 do 17 czasu wschodniego.
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Nagte przypadki medyczne

Pogorszenie stanu zdrowia moze wystapi¢ niespodziewanie i po godzinach pracy. W takim
przypadku Program zapewni §wiadczenia zwigzane z leczeniem Panstwa schorzenia znajdujacego
sie na zatwierdzonej liscie schorzen zwiazanych z atakiem na WTC.

Pilna pomoc medyczna po godzinach pracy

Wizyty na izbie przyjec¢ sa medycznie uzasadnione w leczeniu schorzenia lub urazu, ktéry
nieleczony natychmiast nie spowoduje dalszej niepelnosprawnosci lub $mierci, ale wymaga
pomocy specjalisty w ciagu 24 godzin. Program oplaci wizyty zwigzane z pilng opieka medyczna
zwigzang z Panstwa schorzeniem znajdujacym sie na zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych

z atakiem na WTC. Jezeli muszg si¢ Pafistwo udac na izbe przyje¢, prosze mozliwie szybko
poinformowac o tym fakcie Panistwa osrodek CCE.

Ustugi nagtej pomocy medycznej

Program definiuje nagly wypadek medyczny jako ciezki medyczny lub psychiatryczny stan, ktory
moze stanowi¢ zagrozenie dla zycia, czgsci ciata lub wzroku, lub gdy osoba stwarza bezposrednie
zagrozenie dla siebie lub innych. Przyktady stanéw, w ktorych moze by¢ konieczna nagta pomoc
medyczna:

utrzymujace si¢ mysli samobodjcze lub dotyczace zabojstwa;
utrzymujacy si¢ krwotok o duzym nasileniu;
dusznos¢ o duzym nasileniu;

[ ]
[ ]
[ ]
e nagle wystagpienie bolu brzucha o duzym nasileniu;

W naglych wypadkach nalezy zadzwoni¢ pod numer 911 lub uda¢ si¢ na najblizszy szpitalny
oddzial ratunkowy.

Nie muszg Panistwo kontaktowac si¢ z Panstwa osrodkiem CCE przed otrzymaniem naglej
pomocy medycznej. W kazdej sytuacji awaryjnej nalezy jednak poinformowac¢ o tym fakcie
oé$rodek CCE w ciggu 24 godzin lub nastepnego dnia roboczego po rozpoczeciu leczenia, aby
mozna bylo skoordynowac zapewniang Panistwu opieke oraz aby upewnic sie, ze otrzymaja
Panstwo odpowiednig autoryzacje.

Pobyt poza miejscem zamieszkania

Pilna i nagta pomoc medyczna w odniesieniu do Paiistwa schorzenia znajdujacego sie na
zatwierdzonej liScie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC jest dostepna, nawet jesli znajduja
sie Panstwo poza miejscem zamieszkania. Nalezy natychmiast zapewnic sobie leczenie choroby
lub urazu, ktére moga by¢ uznane za wymagajace takiego leczenia. Nalezy niezwlocznie
poinformowa¢ Panstwa osrodek CCE o przyjeciu do szpitala lub o$rodka. W innych przypadkach
nalezy poinformowac Panstwa osrodek CCE w ciaggu 48 godzin od momentu nagtego zdarzenia.

W przypadku korzystania z naglej pomocy medycznej prosze pamietac, ze:

Program nie obejmuje naglej pomocy medycznej w przypadkach niezwigzanych z Panstwa
schorzeniem znajdujacym si¢ na zatwierdzonej liScie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC.
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Prawa i obowiazki cztonkow

Prawa cztonka Programu Opieki Zdrowotnej WTC
Maja Panstwo prawo

Do zachowania prywatnosci i poufno$ci: Paiistwa dane osobowe i medyczne s3 przechowywane
w sposob, ktéry chroni Panistwa prywatno$¢. Obejmuje to miedzy innymi przechowywanie
dokumentacji medycznej w bezpiecznych warunkach oraz przeszkolenie zespotu Programu na
temat poufnosci. Program nie udostepni zadnych informacji medycznych bez autoryzacji poza
informacjami wymaganymi lub dopuszczonymi przez prawo do Realizacji $wiadczen, w sposob
zgodny z wymogami rzadu lub po wyrazeniu przez Panstwa zgody na wykorzystanie tych
informacji do celéw badawczych lub edukacyjnych.

Do dostepu do leczenia: majg Panstwo prawo do uzyskania uzasadnionych swiadczen
medycznych w zakresie leczenia schorzen znajdujacych sie na zatwierdzonej liscie schorzen
zwigzanych z atakiem na WTGC, jesli schorzenia te zostaly zakwalifikowane przez Administratora.
Maja Panstwo réwniez prawo do informacji o zagrozeniach i korzysciach zwigzanych z leczeniem
oraz moga Panstwo odmoéwic leczenia.

Maja Panstwo takze prawo do odwolania sie od nastepujacych decyzji:

e decyzja Administratora o niezakwalifikowaniu schorzenia zwigzanego z atakiem
na WTG;

e decyzja Administratora o niezakwalifikowaniu Panstwa schorzenia jako zwigzanego
medycznie z atakiem na WTGC;

e decyzja Administratora o braku autoryzacji leczenia w zwigzku ze stwierdzeniem,
ze dane leczenie nie jest z medycznego punktu widzenia konieczne do leczenia
schorzenia znajdujacego si¢ na zatwierdzonej liScie schorzen zwigzanych z atakiem
na WTC.

Do zlozenia skargi zwigzanej z Programem: majg Panstwo prawo zglosi¢ ewentualne skargi na
temat Programu i mie¢ pewnos¢, ze zostang one szybko i sprawiedliwie zweryfikowane. Wiecej informacji
na temat procedury sktadania skarg znajduje sie w punkcie pt. ,Procedura skladania skarg”

Do otrzymywania troskliwej, pelnej szacunku opieki: dazymy do tego, aby w ramach Programu
wszyscy cztonkowie byli traktowani na réwni i z poszanowaniem godnosci niezaleznie od rasy,
religii, plci, orientacji seksualnej, pochodzenia, wieku, niepelnosprawnosci czy dochodéw.

W razie jakichkolwiek watpliwosci na temat sposobu leczenia, prosze skontaktowac sie

z Wydziatlem obstugi cztonkéw Programu pod numerem 1-888-982-4748.

Obowiazki cztonka Programu Opieki Zdrowotnej WTC
Maja Panstwo obowiazek:

Znac¢ zakres i ograniczenia ustug objetych Programem: niniejszy informator zawiera informacje
na temat Programu. Jesli majq Panistwo pytania, zachecamy do kontaktu z Centrum obstugi telefonicznej
Programu pod bezptatnym numerem telefonu 1-888-982-4748.
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Prawa i obowiazki cztonkow

Zglaszac sie na wizyty: maja Panstwo obowiazek zgtasza¢ sie na wizyty. Jesli nie sg Panstwo

w stanie przyj$¢ na wizyte, nalezy powiadomi¢ Panstwa osrodek CCE w ramach Programu nie
pdzniej niz na 24 godziny przed terminem wizyty, tak aby termin ten mozna byto zaproponowac
innemu czlonkowi.

Dostarcza¢ prawidlowych i kompletnych informacji: maja Panistwo obowigzek dostarczenia
personelowi Programu prawidlowych i kompletnych informacji dotyczacych Panstwa
problemoéw zdrowotnych obecnie i w przeszlosci. Maja Panstwo réwniez obowiazek przedlozenia
odpowiednich podpisanych formularzy zgody na ujawnienie informacji medycznych, aby
personel Programu mogt uzyska¢ potrzebng dokumentacje medyczna.

Aktywnie wspoldziala¢ w sprawowaniu opieki nad Panistwem: maja Paristwo obowigzek
uczestniczy¢ w sprawowaniu opieki nad sobg, zadajac pytania w celu zrozumienia swojego
schorzenia lub schorzen znajdujacych si¢ na zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych z atakiem
na WTGC, stosujac si¢ do zalecanego planu leczenia oraz prowadzac zdrowy tryb zycia, aby stara¢
sie utrzymac dobry stan zdrowia i zapobiegac chorobie.

Wypelnia¢ zobowigzania finansowe: Leczenie Panstwa schorzen znajdujacych sie na
zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC nie wiaze sie z zadnymi kosztami
dla Panstwa, pod warunkiem, ze podmiot $wiadczacy opieke zdrowotng i swiadczenia sa
nalezycie autoryzowane. W zaleznosci od rodzaju $wiadczen medycznych, ktérych Panstwo
potrzebuja, muszga one zosta¢ autoryzowane przez lekarza opiekujacego si¢ Panstwem w ramach
Programu Opieki Zdrowotnej WTC, dyrektora medycznego CCE lub kierownika ds. $wiadczen
medycznych w ramach Programu.

Okazywac¢ szacunek: Maja Pafistwo obowigzek okazywa¢ szacunek podmiotom $wiadczacym
ustugi w ramach Programu i jego personelowi. Zakidcanie spokoju i zachowania obrazliwe moga
wplyna¢ na mozliwo$¢ szybkiego uzyskania przez Panstwa swiadczen w ramach Programu.
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Polityka prywatnosci w Programie Opieki Zdrowotnej WT(

Personel Programu jest prawnie zobowigzany do zachowania poufnosci i bezpieczenstwa informacji

o Panstwa zdrowiu oraz do poinformowania Panistwa o swoich wynikajacych z prawa obowiazkach

i polityce prywatnosci w odniesieniu do sposobu, w jaki informacje na temat stanu Panstwa zdrowia
przechowywane w ramach Programu bedg wykorzystywane i ujawniane (przekazywane) przez
personel Programu.

Wykorzystgwanie iujawnianie informacji na temat stanu Panstwa zdrowia
wramach Programu

Personel Programu musi wykorzystywa¢ i ujawnia¢ informacje na temat stanu Panstwa
zdrowia, aby informacje te mogly uzyskac nastepujace osoby:

e Panstwo, osoba wskazana przez Panistwa lub osoba, ktéra ma prawo do reprezentowania
Panstwa. Personel Programu dopilnuje, aby osoba ta miata takie upowaznienie i mogta
Panstwa reprezentowac, zanim podejmiemy jakiekolwiek dziatania;

e Sekretarz Departamentu Zdrowia i Ustug Spolecznych USA, w razie potrzeby, aby
dopilnowa¢ ochrony Panstwa prywatnosci oraz

e osoby, ktore majg takie uprawnienia na mocy przepiséw prawa.

Personel Programu ma prawo wykorzystywania i ujawniania informacji na temat stanu
Panstwa zdrowia w celu zapewnienia Panstwu leczenia, pokrycia kosztéw Panstwa opieki
zdrowotnej oraz do celéw zarzadzania Programem. Przyklady:

e Personel Programu bedzie zbiera¢ i wykorzystywa¢ informacje na temat stanu Panistwa zdrowia
w celu zdecydowania, czy spelnione sg warunki konieczne do objecia Programem Panistwa
schorzenia lub schorzen (schorzenia, ktére spetniaja te warunki, sg zakwalifikowane do Programu).

e Personel Programu bedzie zbiera¢ i wykorzystywac informacje na temat stanu Panistwa zdrowia
w celu postawienia diagnozy i okreslenia medycznie uzasadnionego leczenia schorzen
znajdujacych sie na zatwierdzonej liscie.

e Personel Programu ujawni informacje na temat stanu Panstwa zdrowia o$rodkom ustug
Medicare i Medicaid, aby osrodki te mogly zaptaci¢ swiadczeniodawcom za spelniajace kryteria
kwalifikacyjne $wiadczenia medyczne, jakie Panstwo otrzymali.

e Personel Programu bedzie przegladac i wykorzystywac informacje na temat stanu Panstwa zdrowia
w celu dopilnowania, aby otrzymywali Panstwo opieke medyczng odpowiedniej jakosci.
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Polityka prywatnosci w Programie Opieki Zdrowotnej WT(

Personel Programu moze wykorzystywac i ujawnia¢ informacje na temat stanu Panstwa zdrowia
w szczegdlnych okolicznosciach do nastepujacych celéw:

e innym agencjom federalnym i stanowym (jezeli jest to dopuszczalne przez prawo
federalne), ktére potrzebuja informacji na temat stanu zdrowia uczestnikow Programu Opieki
Zdrowotnej WTC na cele wlasnych dzialan programowych;

e do dziatan zwigzanych ze zdrowiem publicznym (np. zglaszanie wystepowania choroby);

e wramach dziatalnosci zwigzanej z nadzorowaniem opieki zdrowotnej (takiej jak czynnosci
wyjasniajace zwigzane z oszustwami i naduzyciami);

e do postepowania sadowego lub administracyjnego (np. w odpowiedzi na orzeczenie
sadu);

e do celow zwigzanych z egzekwowaniem prawa;
e aby unikna¢ powaznych i nieuchronnych zagrozen dla zdrowia i bezpieczenstwa;

e na potrzeby zglaszania informacji na temat ofiar wykorzystywania, zaniedbania lub
przemocy domowej;

e do zglaszania informacji na temat osob zmartych koronerowi, lekarzowi orzecznikowi lub
przedsigbiorcy pogrzebowemu lub na potrzeby przeszczepéw narzadéw lub tkanek;

e do celow badawczych, pod pewnymi warunkami;
e do celéw zwigzanych z odszkodowaniami dla pracownikow;
o do celow kontaktu z Panistwem w odniesieniu do objecia Programem lub zmiany jego zakresu.

Zgodnie z prawem personel Programu musi mie¢ Panstwa pisemng zgode (upowaznienie) na
wykorzystywanie lub ujawnianie informacji na temat stanu Panstwa zdrowia w jakimkolwiek celu,
ktory nie zostal wymieniony w niniejszym tekscie, w tym w odniesieniu do pewnych sposobéw
wykorzystania lub ujawnienia notatek z sesji psychoterapeutycznych. Ponadto Program nie
sprzeda ani nie wprowadzi na rynek informacji na temat stanu zdrowia bez Panistwa pisemnej
zgody. W dowolnym momencie moga Panstwo wycofa¢ swoja pisemng zgode. Nie wptynie to
jednak na informacje, ktore zostaly juz wykorzystane przez Program na podstawie Panstwa zgody.
Jezeli wycofaja Pafistwo swoja zgode, prosze dostarczy¢ te decyzje na pismie do Programu.

Program nie moze wykorzystywac ani ujawnia¢ Pafistwa osobistych genetycznych informacji
zdrowotnych (np. badania genetyczne, badania genetyczne cztonkéw Panstwa rodziny i historia
choroby Panstwa rodziny), aby okresli¢, czy spelniaja Panstwo kryteria kwalifikacyjne oraz czy moga
Panstwo przystapi¢ do Programu Opieki Zdrowotnej WTC (tj. ubezpieczenia).
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Polityka prywatnosci w Programie Opieki Zdrowotnej WT(

Prawa cztonka

Zgodnie z przepisami prawa sg Pahnstwo uprawnieni do tego, by:

otrzymac papierowa kopie niniejszej informacji, po uprzednim zlozeniu prosby do
Programu, nawet jesli dostali juz jg Panstwo w formie elektronicznej (czyli w wiadomosci
e-mail). Przedstawiciele Programu niezwlocznie dostarcza Panstwu papierowq kopig;

otrzymac zestawienie informacji na temat stanu Panstwa zdrowia, ktére Program ujawnit
(przekazal) przez ostatnie sze$¢ lat do momentu wystosowania prosby - tego, komu

i gdzie informacje zostaly przekazane; przedstawiciele Programu przedstawia kazdy
przypadek ujawnienia informacji, poza przypadkami dotyczacymi leczenia, platnosci,
czynnoéci zwigzanych z opieka zdrowotng oraz innymi przypadkami ujawnienia (np.

te, 0 wykonanie ktdrych poprosili Panistwo Program). W ramach Programu zostanie
bezplatnie dostarczone jedno rozliczenie rocznie, ale pobierzemy uzasadniong optate na
podstawie poniesionych kosztow, jezeli w ciggu 12 miesiecy poprosza Panstwo o kolejne
rozliczenie;

miec¢ wglad do informacji na temat stanu Panstwa zdrowia i je kopiowaé. Moga Panstwo
poprosi¢ o mozliwo$¢ przejrzenia lub skopiowanie Panistwa historii choroby i ztozonych
wnioskéw lub innych posiadanych przez nas informacji na temat Panstwa zdrowia. Prosze
skontaktowac si¢ z przedstawicielami Programu, aby dowiedzie¢ sie, jak to zrobi¢. Kopia
lub zestawienie Panstwa historii choroby i ztozonych wnioskéw zostang dostarczone
zwykle w ciggu 30 dni od momentu wystosowania takiej prosby. Moze zosta¢ pobrana
uzasadniona oplata na podstawie poniesionych kosztow;

poprawi¢ informacje na temat stanu Panstwa zdrowia w dokumentacji medycznej,

jezeli uwazajg Panstwo, Ze sa one nieprawidlowe lub niekompletne. Prosz¢ zauwazy¢,

ze przedstawiciele Programu moga odmowi¢ poprawienia informacji na temat stanu
Panstwa zdrowia, jezeli uznaja, ze informacje w Panistwa dokumentacji s3 odpowiednie

i kompletne. W ciggu 60 dni zostanie Panstwu dostarczone pisemne uzasadnienie
odmowy. Jezeli przedstawiciele Programu odmoéwig poprawy Panstwa danych, do Panstwa
dokumentacji medycznej moze zosta¢ dodane o$wiadczenie wyrazajace Panistwa opinig;

otrzymywac poutne (,,prywatne”) wiadomosci od przedstawicieli Programu w momencie,
gdy kontaktuja si¢ z Pannistwem w odniesieniu do informacji na temat stanu Panstwa
zdrowia. Moga Panstwo poprosi¢ o konkretny sposob kontaktu (np. na telefon domowy
lub telefon w biurze) lub o wysylanie korespondencji na inny adres;

poprosi¢ o ograniczenie wykorzystywania i ujawniania informacji na temat stanu Panstwa
zdrowia w ramach Programu. Prosze zauwazy¢, ze przedstawiciele Programu nie maja
obowigzku zgodzi¢ si¢ z prosba o ograniczenie, poza wyjatkowymi sytuacjami;

otrzymywac¢ informacje i powiadomienia na temat ewentualnych naruszen, ktére mogly
zagrozi¢ poufnosci lub bezpieczenstwu Panstwa informacji.
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Polityka prywatnosci w Programie Opieki Zdrowotnej WT(

Obowiagzki Programu Opieki Zdrowotnej WTC

Program jest prawnie zobowigzany przestrzega¢ postanowien niniejszej informacji o ochronie
prywatno$ci. Program ma prawo zmieni¢ tre$¢ niniejszej informacji o ochronie prywatnosci,

a zmiany bedg obejmowac wszystkie posiadane przez nas informacje na Panstwa temat. Jezeli
Program dokona jakichkolwiek zmian w niniejszej informacji, na stronie internetowej Programu
zostanie udostepniona kopia poprawionej informacji oraz zostanie ona Pafistwu przestana

w nastepnej corocznej korespondencji. Moga Panstwo réwniez poprosi¢ o otrzymanie kopii
niniejszej informacji.

Jak skontaktowac sie zProgramem Opieki Zdrowotnej WTC

Wiecej informacji na temat kwestii omawianych w niniejszej informacji moga Panstwo uzyska¢
telefonicznie pod numerem 1-888-982-4748. Nalezy poprosi¢ o rozmowe z przedstawicielem
dziatu obstugi klienta na temat informacji Programu o ochronie prywatnosci. Kopie elektroniczng
informacji o ochronie prywatnosci w ramach Programu mozna znalez¢ na stronie internetowej
Programu pod adresem www.cdc.gov/wtc.

Jak ztozy¢ skarge

Jesli uwazajg Panstwo, ze Panstwa prawa w zakresie prywatnosci zostaly naruszone, moga
Panstwo zlozy¢ skarge do przedstawicieli Programu telefonicznie pod numerem 1-888-982-4748
lub pisemnie pod adresem P.O. Box 7000 Rensselaer, NY 12144 ATTN: WTC Health Program,
HIPAA Complaint. Ztozenie skargi nie wplywa na Panstwa opieke w Programie.

Moga Panstwo réwniez ztozy¢ skarge w Departamencie Zdrowia i Ustug Spotecznych USA dla
spraw cywilnych, wysylajac pismo na adres 200 Independence Avenue, S.W., Washington,
D.C. 20201, dzwonigc pod numer 1-877-696-6775 lub odwiedzajac strong
www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/complaints. Uzytkownicy tekstofonéw moga dzwoni¢ pod
numer 1-800-537-7697.
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WYRGZNIONE SLOWA MOZNA ZNALEZE W SLOWNICZKU

Procedura rozpatrywania skarg

Wszystkie podmioty i osoby $wiadczace ustugi zdrowotne w ramach Programu s3 odpowiedzialne
za to, by cztonkowie Programu byli zadowoleni z jego ustug. Jezeli maja Panstwo jakiekolwiek
problemy lub obawy dotyczace §wiadczonych ustug, prosze nie waha¢ sie poprosi¢ o pomoc.
Kazdy osrodek CCE ma swojego Administratora, ktéry moze Panstwu pomoc w kwestiach
dotyczacych uwag i skarg. Jezeli majg Panstwo problem z jakimkolwiek aspektem otrzymywanych
przez Panstwa ustug w danym CCE, prosz¢ udac¢ si¢ lub zadzwoni¢ do biura administratora

w placowce.

Jezeli nie s3 Panstwo zadowoleni ze sposobu, w jaki zostala potraktowana Panstwa skarga, prosze
skontaktowac si¢ z Wydzialem obstugi cztonkéw Programu pod numerem 1-888-982-4748.
Pracownik dziatu ustug $wiadczonych czlonkom dotozy wszelkich staran, by zaja¢ si¢ Panstwa
watpliwo$ciami. Prosze¢ poda¢ pelne informacje dotyczace Pafistwa skargi, wraz z imionami

i nazwiskami, datami i innymi szczegélnymi informacjami, aby osoba, z ktérg Panstwo
rozmawiaja, mogla wspélnie z Panstwem rozwigza¢ dany problem. Jezeli pracownik Wydziatu
obstugi cztonkéw Programu nie bedzie mogt rozwiaza¢ Panistwa problemu, przekaze on ten
problem do odpowiedniej osoby w Programie. Dotozymy wszelkich staran, aby odpowiedzie¢ na
Panstwa wniosek mozliwie szybko i skutecznie.
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WYRGZNIONE SLOWA MOZNA ZNALEZE W SLOWNICZKU

Oszustwa i naduzycia

Oszustwo jest zamierzonym oszukaniem lub wprowadzeniem w blad, ktére dana osoba lub
podmiot popelnia §wiadomie w celu uzyskania nieuprawnionych $§wiadczen dla samej siebie

lub osoby trzeciej. Przedstawiciele Programu bedg $cisle monitorowac wszelkie oszukancze
dziatania, w tym podawanie nieprawdziwych informacji w celu uzasadnienia kwalifikowania

sie do Programu lub do niezbednych i objetych Programem ustug, naduzycie Programu przez
$wiadczeniodawcow uczestniczacych w nim oraz sktadanie skarg dotyczacych nieswiadczonych
lub niekoniecznych ustug. Program zgtosi oszustwa do federalnych organéw $cigania, a ich
sprawcy moga podlega¢ sankcjom karnym, cywilnym lub administracyjnym. Informacje
dotyczace podejrzen popelnienia oszustwa zwigzanego z Programem przez wykonawcow,
beneficjentow, podmioty $wiadczace opieke zdrowotng lub $wiadczeniobiorcow indywidualnych
nalezy zgtasza¢ do Biura Inspektora Generalnego Departamentu Zdrowia i Ustug Spotecznych
USA telefonicznie pod numerem 1-800-HHS-TIPS (1-800-447-8477), przez Internet pod adresem
oig.hhs.gov/report-fraud lub na piémie na nastepujacy adres:

U.S. Department of Health and Human Services
Office of Inspector General
ATTN: OIG HOTLINE OPERATIONS
P.O. Box 23489
Washington, DC 20026.
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Stowniczek

Administrator (Administrator Programu WTC): kierownik Krajowego Instytutu Bezpieczenstwa
i Higieny Pracy (NIOSH), Centréw Zapobiegania i Kontroli Choréb (CDC), Departamentu
Zdrowia i Ustug Spotecznych USA (DHHS) oraz osoby przez niego wyznaczone. Administrator
jest osobg odpowiedzialng za nadzér nad Programem i zarzadzanie nim.

Administrator Programu WTC (Administrator): kierownik Krajowego Instytutu Bezpieczenstwa
i Higieny Pracy (NIOSH), Centréw Zapobiegania i Kontroli Choréb (CDC), Departamentu
Zdrowia i Ustug Spotecznych USA (DHHS) oraz osoby przez niego wyznaczone. Administrator
jest osobg odpowiedzialng za nadzér nad Programem i zarzgdzanie nim.

Amerykanskie Towarzystwo Onkologiczne (National Comprehensive Cancer Network,
NCCN): organizacja typu ,non-profit” zrzeszajaca 23 czotowe placéwki onkologiczne na $wiecie,
ktdra zajmuje si¢ poprawg jakosci i skutecznosci opieki §wiadczonej pacjentom onkologicznym.
NCCN formuluje wytyczne dotyczace leczenia réznych typéw nowotwordw.

Autoryzacja 1. stopnia: sytuacja, w ktorej lekarz opiekujacy sie Panstwem w ramach Programu
Opieki Zdrowotnej WTC moze bez potrzeby uzyskania zgody od innej osoby zwigzanej

z Programem zdecydowa¢, czy konieczne leczenie lub ustugi medyczne moga by¢ objete
Programem.

Autoryzacja 2. stopnia: sytuacja, w ktorej lekarz opiekujacy sie Panstwem w ramach Programu
Opieki Zdrowotnej WTC musi zlozy¢ wniosek o pozwolenie od dyrektora medycznego
opiekujacego sie Panistwem osrodka CCE (lub dyrektora medycznego opiekujacego si¢ Panstwem
o$rodka NPN), aby konieczne w Panstwa przypadku leczenie lub ustugi medyczne byly objete
Programem.

Autoryzacja 3. stopnia: sytuacja, w ktorej lekarz opiekujacy si¢ Panstwem w ramach Programu
Opieki Zdrowotnej WTC musi zlozy¢ wniosek o zgode kierownika ds. $wiadczen medycznych
w ramach Programu w NIOSH na to, aby konieczne w Panstwa przypadku leczenie lub ustugi
medyczne byly objete Programem.

Autoryzacja: wydanie zgody na to, aby dana ustuga byla objeta Programem
Autoryzacja: potwierdzenie objecia Programem.

Badania diagnostyczne: okresowa ocena zdrowia fizycznego i psychicznego ratownikow

WTC lub zakwalifikowanych i zatwierdzonych oséb ocalatych w zwigzku z ekspozycja na

zawarte w powietrzu toksyny, inne zagrozenia lub jakikolwiek inny stan wynikajacy z atakow
terrorystycznych z dnia 11 wrzesnia 2001 r., ktéra obejmuje historie choroby i ekspozycji, badanie
fizykalne i dodatkowe badania potrzebne do kontroli lub oceny objawdéw przedmiotowych w celu
okreslenia, czy osoba cierpi na schorzenie zwiazane z atakiem na WTC.

Clinical Center of Excellence (CCE): o$rodek lub o$rodki wspodtpracujace z Programem. Osrodek
Clinical Center of Excellence:

e wykorzystuje zintegrowane podejscie skupione na $wiadczeniu ustug opieki zdrowotnej,
aby zapewni¢ kompleksowgq opieke zdrowotna dostepna dla zakwalifikowanych ratownikéw,
0s0b spelniajacych kryteria kwalifikacyjne na etapie badan przesiewowych jako osoby
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ocalate z ataku na WTC lub zakwalifikowanych i zatwierdzonych oséb ocalatych;

e ma dos$wiadczenie w opiece $wiadczonej ratownikom WTC lub spetniajagcym kryteria na
etapie badan przesiewowych oraz zakwalifikowanym i zatwierdzonych osobom ocalatym
w ataku na WTGC;

e zatrudnia zespol opieki zdrowotnej doswiadczony co najmniej w zakresie medycyny
pracy, medycyny srodowiskowej, psychiatrii zwigzanej z urazem oraz psychologii
i doradztwa w zakresie opieki spolecznej oraz

e spelnia inne warunki okreslone przez Administratora Programu WTC.

Czlonek: ratownik lub osoba ocalata z ataku na WTC, ktéra spelnia kryteria kwalifikacyjne
wlaczenia do Programu.

Doradztwo w zakresie §wiadczen: informowanie przez osobe z zespolu Programu na temat
$wiadczen, ktére moga Panstwo otrzymac i pomoc w ubieganiu si¢ o nie.

EKG: skrot oznaczajacy elektrokardiogram. EKG jest badaniem pozwalajacym oceni¢ elektryczng
aktywnos¢ serca i rejestrowac ja.

Federalny o$rodek zdrowia: organizacje spoteczne, ktére zapewniajg ustugi medyczne,
stomatologiczne oraz zwigzane ze zdrowiem psychicznym/uzaleznieniem od srodkéw
odurzajacych osobom w kazdym wieku, bez wzgledu na ich zdolnosé¢ do optacenia tych ustug lub
status ich ubezpieczenia zdrowotnego.

Fundusz odszkodowan dla ofiar 11 wrzesnia (VCF): program zarzadzany przez Departament
Sprawiedliwosci Stanéw Zjednoczonych, ktéry wyptaca odszkodowania za straty o charakterze
materialnym i niematerialnym krewnym niezyjacych oséb, ktére zginety lub osobom, ktdre
odniosly fizyczne obrazenia lub doznaly choroby psychicznej w wyniku spowodowanych
dzialalno$cia terrorystyczng katastrof samolotowych w dniu 11 wrzesnia 2001 r.

Kierownik ds. §wiadczen medycznych: osoba z zespotu Programu Opieki Zdrowotnej WTC,
ktéra nadzoruje rozwdj polityki zdrowotnej Programu i podejmuje decyzje na temat autoryzacji
leczenia w odniesieniu do cztonkéw Programu.

Kolonoskopia: badanie diagnostyczne, za pomocg ktérego mozna okresli¢, czy w jelicie grubym
(okreznicy) i odbytnicy nie ma zadnych zmian lub nieprawidlowosci. Do odbytnicy wprowadzana
jest dluga, elastyczna rurka zakonczona kamers, aby lekarz mdgt obejrze¢ okreznice.

Koordynator ds. odwotan: cztonek personelu, ktory zarzadza wszystkimi etapami postepowania
odwolawczego, w tym pomaga wyznaczy¢ termin zlozenia oswiadczenia ustnego, jesli jest
wymagane, wysyla pisma informujace o statusie odwotania oraz odpowiada na pytania, co nalezy
zrobi¢, aby zlozy¢ odwotanie.

Kwalifikacja: dwuetapowy proces wykorzystywany przez Administratora Programu, aby
zadecydowad, czy Program moze oplaci¢ lub objac leczenie skutkdéw zdrowotnych powigzanych

z wydarzeniami z 11 wrze$nia. Aby podja¢ te decyzje, Administrator przeanalizuje informacje
otrzymane od Panstwa lekarza. Administrator zakwalifikuje Pafistwa schorzenie, jesli stwierdzi, ze:
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e Panstwa schorzenie znajduje si¢ na lidcie schorzen zwigzanych z atakami na WTC objetych
Programem lub tez jest medycznie powigzane z schorzeniem znajdujacym si¢ na tej liScie oraz

e jest bardzo prawdopodobne, zZe Panstwa narazenie na skutki atakéw z 11 wrze$nia jest
znaczacym czynnikiem w zaostrzeniu Panstwa schorzenia, moglo przyczynic sie do niego
lub je spowodowac.

W niektérych przypadkach (schorzenia uktadu oddechowego i pokarmowego oraz nowotwory)
czas pomiedzy ekspozycjg i diagnoza schorzenia jest rdwniez brany pod uwage podczas procesu
kwalifikacji.

Logistics Health Incorporated (LHI): organizacja zarzadzajaca NPN. LHI zarzadza i koordynuje

leczenie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC u ratownikéw i oséb ocalatych z ataku na WTC,
ktérzy mieszkaja poza obszarem metropolitalnym Nowego Jorku i chcg otrzymywac ustugi opieki
medycznej w miejscu zamieszkania.

Maksymalny okres: maksymalny czas, jaki moze uplyna¢ od dnia narazenia na skutki atakow
z 11 wrze$nia do momentu wystapienia objawow schorzenia zwigzanego z atakiem na WTC.

Mammografia: prze$wietlenie piersi.

Medicaid: potaczony federalno-stanowy publiczny program ubezpieczenia zdrowotnego, ktory
pokrywa koszty ochrony zdrowia ponoszone przez osoby o niskich dochodach i zrédtach
finansowania.

Medicare: federalny program ubezpieczenia zdrowotnego dla oséb w wieku 65 lat lub starszych,
niektorych mtodszych oséb z niepelnosprawnoscia oraz oséb ze schytkowa niewydolnoscia nerek.

Medycznie uzasadnione leczenie: realizacja ustug przez lekarzy i inne podmioty $wiadczace
opieke zdrowotng, badania diagnostyczne i laboratoryjne, leki wydawane na recepte, ustugi
szpitalne $wiadczone w szpitalu lub ambulatoryjnie oraz inna opieka wymagana do opanowania,
zalagodzenia lub wyleczenia schorzenia zwigzanego z atakiem z 11 wrze$nia lub schorzenia
medycznie powigzanego ze schorzeniem zwigzanym z atakiem na WTGC, ktéra jest zgodna

z protokolami leczenia stworzonymi przez centra danych i zatwierdzona przez Administratora.

Nagly przypadek: powazny medyczny lub psychiatryczny stan, ktéry wymaga natychmiastowego
leczenia (ktéry moze stanowic zagrozenie dla zycia, cze¢sci ciata lub wzroku lub gdy osoba stwarza
bezposrednie zagrozenie dla siebie lub innych).

Nationwide Provider Network (NPN): ogélnokrajowa sie¢ o$rodkéw zapewniajacych opieke
zdrowotng ratownikom i osobom ocalalym z atakéw z dnia 11 wrze$nia, ktorzy mieszkaja poza
obszarem metropolitalnym Nowego Jorku i chcg otrzymywac ustugi opieki medycznej w miejscu
zamieszkania.

Obszar katastrofy w miescie Nowy Jork: obszar w miescie Nowy Jork, ktéry

e obejmuje obszar Manhattanu na poludnie od Houston Street oraz kazda przecznice
na Brooklynie znajdujacg si¢ w calosci lub czesciowo w promieniu 1,5 mili od miejsca,
w ktorym staly wieze World Trade Center.
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Odszkodowanie dla pracownikow: plan ubezpieczenia zdrowotnego, ktéry pracodawcy maja
obowigzek posiadac i obja¢ nim pracownikéw, ktdrzy zachorujg albo doznajg urazu w pracy. Moze
ono zapewnic¢ $wiadczenia medyczne i odszkodowanie poszkodowanym lub chorym pracownikom.

Odwolanie: podwazanie podjetej przez Administratora decyzji o tym, ze koszty leczenia danego
schorzenia lub koszty zabiegu nie zostang pokryte.

Okres utajenia: okres, ktory uptynat miedzy pierwsza ekspozycja w dniu 11 wrzeénia a data
zdiagnozowania u Panstwa schorzenia.

Opieka domowa: opieka zdrowotna otrzymywana w domu. Ustugi te sa $wiadczone zgodnie
z planem sporzadzonym przez podmioty §wiadczace Panstwu opieke zdrowotna.

Opieka szpitalna: opieka, ktérg otrzymujg Panstwo po przyjeciu do placéwki stuzby zdrowia, np.
do szpitala lub o$rodka zapewniajacego wykwalifikowang opieke pielegniarska.

Opieka w hospicjum: specjalne ustugi $wiadczone osobom umierajacym lub cierpigcym na
$miertelna chorobe. Opieka w hospicjum zapewnia spelnienie potrzeb medycznych, psychicznych,
spotecznych, emocjonalnych i duchowych os6b §miertelnie chorych. Hospicja zapewniajg réwniez
opieke oraz odpoczynek opiekunom i cztonkom rodziny chorego.

Osoba ocalata kwalifikujaca sie do badan przesiewowych: osoba inna niz ratownik WTC, ktéra
ma objawy schorzenia zwigzanego z atakiem na WTC i spelnia obecne kryteria kwalifikacyjne
Programu. Po wlaczeniu do Programu osoby te majg prawo do jednorazowego wstepnego badania
przesiewowego oplacanego przez Program.

Osoba ocalala z ataku na WTC: osoba, ktdra byta obecna na obszarze katastrofy w mie$cie Nowy
Jork i byla narazona na dzialanie pytu lub chmury pylu w dniu 11 wrze$nia 2001 r.; osoba, ktéra
mieszkala, pracowata lub chodzita do szkoty, przedszkola lub zlobka na Dolnym Manhattanie na
poludnie od Houston Street lub w niektérych czesciach Brooklynu przez okreslony czas w okresie
pomiedzy 11 wrzesnia 2001 r. a 31 lipca 2003 r.; niektére osoby wykonujace prace porzadkowe

i konserwacyjne oraz niektére osoby uprawnione do $wiadczen Towarzystwa Rozwoju Dolnego
Manhattanu (Lower Manhattan Development Corporation). Wigcej informacji na temat
kryteriow kwalifikacji do Programu obowiazujacych osoby ocalate z ataku na WTC podano na
stronie internetowej Programu pod adresem www.cdc.gov/wtc/eligiblegroups.html.

Osrodek zapewniajacy wykwalifikowana opieke pielegniarska: osrodek zapewniajacy opieke
pielegniarska z zespolem i wyposazeniem potrzebnym do $wiadczenia wykwalifikowanej opieki
pielegniarskiej.

Oszustwo: zamierzone oszukanie lub wprowadzenie w bfad, ktére dana osoba lub podmiot
popetnia Swiadomie w celu uzyskania nieuprawnionych swiadczen dla samej siebie lub osoby
trzeciej.

Pacjent hospitalizowany: pacjent przyjety do placowki stuzby zdrowia, np. do szpitala lub
os$rodka zapewniajacego wykwalifikowana opieke pielegniarska w celu leczenia, ktére wymaga co
najmniej jednodniowego pobytu.
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Pakiet kwalifikacyjny WTC-3: dokumentacja uzupelniana przez Panstwa lekarza w celu zlozenia
wniosku o kwalifikacje schorzen zwiazanych z atakiem na WTC z 11 wrze$nia. Zawiera on
informacje na temat Panstwa, Panistwa schorzen oraz pracy w zwigzku z atakami z 11 wrze$nia

i narazenia na ich skutki.

Pierwszy platnik: w przypadku posiadania wiecej niz jednego ptatnika za ustugi medyczne -
platnik, ktéry optaca ustugi przed innymi ptatnikami.

Pilna pomoc medyczna: medycznie uzasadnione leczenie schorzenia lub urazu, ktéry nieleczony
natychmiast nie spowoduje dalszej niepelnosprawnosci lub $mierci, ale wymaga pomocy
specjalisty w ciaggu 24 godzin.

Powigzanie: by¢ powigzanym z czyms lub naleze¢ do czegos.

Program Opieki Zdrowotnej World Trade Center (WTC): program ustanowiony na drodze
Tytutu XXXIII Ustawy o publicznej stuzbie zdrowia ze zmianami, dzial 42 Kodeksu Stanéw
Zjednoczonych, 300mm-300mm-61 (ujednolicajacy Tytul I Ustawy Jamesa Zadrogi o ochronie
zdrowia oraz odszkodowaniach z tytutu wydarzen z 11 wrze$nia z 2010 roku (numer ustawy
Public Law 111-347)), aby zapewni¢ §wiadczenia zwigzane z leczeniem i monitorowaniem
schorzen dla spelniajacych kryteria kwalifikacyjne ratownikéw, ktorzy pracowali przy
wydarzeniach zwigzanych z atakami terrorystycznymi z dnia 11 wrzes$nia 2001 r. oraz aby
zapewni¢ wstepng ocene stanu zdrowia oraz $wiadczenia zwigzane z leczeniem i monitorowaniem
schorzen dla mieszkancéw i innych uzytkownikéw budynkéw oraz pracownikéw w miescie Nowy
Jork, ktorzy byli bezposrednio i posrednio narazeni na te ataki.

Ratownik WTC: rozrdznia si¢ trzy grupy ratownikow (ratujacych ludzi, poszukujacych ludzi
i porzadkujacych teren oraz wykonujacych dziatania pomocnicze i wolontariuszy) mogacych
kwalifikowac sie do Programu zdrowotnego WTC. Te grupy to:

e ratownicy ze Strazy Pozarnej Miasta Nowy Jork i cztonkowie ich rodzin;

e ratownicy z miasta Nowy Jork lub ratownicy ,,0g6Ini” (w tym funkcjonariusze Policji
Miasta Nowy Jork);

e ratownicy biorgcy udziat w akcji w Pentagonie oraz Shanksville w Pensylwanii;

Dokladniejsze informacje na temat kryteriéw kwalifikacji do Programu obowigzujacych
ratownikéw WTC podano na stronie internetowej Programu pod adresem www.cdc.gov/wtc/
eligiblegroups.html.

Rejestr zdrowia WTC: badanie majace na celu dokumentowanie i ocene dlugoterminowych
skutkow atakow z 11 wrzesnia dla zdrowia fizycznego i psychicznego.

Rozszerzona opieka: ustugi medyczne lub rehabilitacyjne swiadczone cztonkom w ramach opieki
dlugoterminowej, np. w o§rodku zapewniajacym wykwalifikowang opieke pielegniarska lub
program rehabilitacyjny.
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Schorzenia mig$niowo szkieletowe powiazane z atakiem na WTC: przewlekle lub powtarzajace
sie schorzenia ukladu miesniowo-szkieletowego wywolane znacznym lub powtarzajacym si¢
przecigzeniem stawow lub ukladu miesniowo-szkieletowego podczas dziatan ratowniczych

i leczniczych na obszarze katastrofy w miescie Nowy Jork w nastepstwie atakow terrorystycznych
z dnia 11 wrze$nia 2001 r.

Schorzenie medycznie powigzane: schorzenie, ktore powstalo w wyniku leczenia schorzenia
zwigzanego z atakiem na WTC lub w wyniku progresji (pogorszenia na przestrzeni czasu)
schorzenia zwigzanego z atakiem na WTC.

Schorzenie zwigzane z atakiem na WTC: choroba lub schorzenie, w tym psychiatryczne,

w ktorego przypadku badania przeprowadzone przez lekarza specjaliste majacego doswiadczenie
w diagnozowaniu i leczeniu schorzen znajdujacych sie¢ na liScie wykazg, ze narazenie na zawarte

w powietrzu toksyny, inne zagrozenia lub jakiekolwiek inne niekorzystne czynniki bedace
nastepstwem atakow z 11 wrzesnia 2001 r. z duzym prawdopodobienstwem mogto w istotny
sposob przyczynic sie do jego powstania lub zaostrzenia lub je spowodowac. Schorzenia zwigzane
z atakiem na WTC obejmuja schorzenia znajdujace si¢ na liscie schorzen zwigzanych z atakiem na
WTC.

Sie¢: podmioty $wiadczace opieke medyczng, osrodki i apteki zatrudnione przez Program w celu
$wiadczenia ustug opieki medycznej objetych Programem.

Trwaly sprzet medyczny: sprzet medyczny wykorzystywany w domu cztonka Programu, np.
aparaty CPAP i wozki.

Ustawa Jamesa Zadrogi o ochronie zdrowia i odszkodowaniach z tytulu wydarzen

z 11 wrzeénia: ustawa Public Law 111-347 przyjeta przez Kongres Stanéw Zjednoczonych

w 2010 r., na podstawie ktorej zostal stworzony Program Opieki Zdrowotnej WTC. Ustawa
zapewniajaca dofinansowanie medycznych badan przesiewowych i monitorowanie choroby;,
leczenie schorzen zwigzanych ze zdrowiem fizycznym i psychicznym oraz doradztwo w zakresie
$wiadczen dla ratownikéw WTC i oséb ocalatych. W oparciu o ustawe ponownie uruchomiono
Fundusz odszkodowan dla ofiar 11 wrzes$nia (VCF).

Whiosek: formalny pisemny wniosek do osoby lub organizacji, np. wniosek do Administratora
o dodanie schorzenia do listy schorzen zwigzanych z atakiem na WTC objetych Programem.

Wstepna ocena stanu zdrowia: ocena co najmniej jednego objawu podmiotowego, ktéry moze
by¢ zwigzany ze schorzeniami zwigzanymi z atakiem na WTC i obejmuje histori¢ choroby

i narazenia, badanie fizykalne oraz dodatkowe badania potrzebne do oceny tego, czy dana osoba
cierpi na schorzenia zwigzane z atakiem na WTC i czy spelnia kryteria kwalifikacyjne leczenia
w ramach Programu.

Wykaz lekow: lista lekow dostepnych na recepte objetych Programem.
Wymagania dotyczace minimalnego okresu utajenia: najkrotszy okres, ktéry mogt uptynac

pomiedzy ekspozycja w dniu 11 wrzeénia a datg zdiagnozowania u Panistwa schorzenia w celu
objecia go Programem.
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Wyznaczony przedstawiciel: wybrana przez Panstwa osoba reprezentujgca Panstwa interesy
w Programie. Ta osoba moze reprezentowaé Panstwa interesy w postepowaniu odwotawczym.

Zakwalifikowane i zatwierdzone osoby ocalale: osoby ocalate z ataku na WTC, ktére cierpig na
schorzenie znajdujace si¢ na zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC. Osoby
te spelniaja kryteria wlaczenia do rocznych badan kontrolnych i leczenia schorzen znajdujace si¢
na zatwierdzonej liscie schorzen zwigzanych z atakiem na WTC.

Zakwalifikowane schorzenie: schorzenie zatwierdzone do objecia Programem po uprzednim
wydaniu przez Administratora decyzji o zatwierdzeniu prosby o kwalifikacje tego schorzenia.
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