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PROLOGO

Stephanie B.C. Bailey, MD, Presidente, y Thomas L. Milne, Director Ejecutivo,
NACCHO

Los organismos publicos de salud ponen énfasis en mejorar el estado de salud de
sus comunidades. Estos organismos cada vez adquieren mayor conciencia de que
su labor es mas efectiva cuando la realizan en colaboraciéon con organizaciones o
individuos en sus comunidades. En la mayoria de los casos, estas colaboraciones
se inician con el desarrollo del entendimiento colectivo de sus recursos, de los
factores determinantes de la salud y de la informacion descriptiva del estado de
salud mediante una evaluacion de la comunidad.

La filosofia y metodologia que es ofrecida en el PACE EH, incorpora la nocion de
que la salud ambiental (uno de los fundamentos basicos de la salud publica), se
protege y mejora mas eficientemente cuando es definida y comprendida, y
cuando es tratada localmente. Este es un tema que refleja muy bien la orientacion
futura de la practica de la salud publica. También es una estrategia especifica en
la planificacion estratégica de NACCHO.

El PACE EH coincide con otros esfuerzos de NACCHO en promover la
colaboracion local para mejorar y proteger la salud. De estos esfuerzos, cabe
mencionar entre otros:

» La Movilizacién para la Accion, a través de las herramientas de |la
Planificacion y la Asociacion (MAPA), que asiste a los organismos publicos
de salud locales en la creacion de un sistema de salud publica comunitaria
coincidiendo con el PACE EH,

» La iniciativa del Punto de Giro, que pone énfasis en preparar los sistemas y
la practica de la salud publica local para el proximo siglo;

» EIl Proyecto de Asociacién, que suministrara las herramientas para asistir a
los organismos de salud publica locales y a sus socios en la determinacion
del equilibrio adecuado de la poblacion atendida y los servicios dirigidos
individualmente para sus comunidades;

» Los programas Brownfield y de Superfondos, auspiciando la participacion
de la comunidad en identificar y mejorar las areas dafadas por la
contaminacion industrial;

Las funciones fundamentales de la salud publica, como se describe en The Future
of Public Health [El Futuro de la Salud Publica] (Institute of Medicine, 1988),



proporciona un fundamento para el PACE EH. Asi mismo, el PACE EH puede ser
aplicado para hacer mas operativos los Servicios Esenciales de Salud Publica,
desarrollados por The Public Health Functions Steering Committee (ElI Comité
Directivo de Salud Publica) [en Public Health in America (Salud Publica en
América) 1994], que son definidos como las actividades visibles de las cuales el
sector de salud publica tiene la responsabilidad basica.

NACCHO espera llegar a ser el interlocutor nacional para la salud publica local.
Estamos trabajando para crear una mayor conciencia publica y para apoyar las
actividades de los organismos de salud publica, para la aplicacion de una
definicion mas amplia de la salud que identifique las estrategias de prevencion, y
para enraizar una red efectiva y bien informada dedicada a la salud publica.
NACCHO reconoce que para lograr estos objetivos se requiere la intencién de que
se reconozca a los miembros de la comunidad como colaboradores, y no como
clientes. EI PACE EH es una herramienta mas que incorpora esta idea
fundamental.

NACCHO se complace en ofrecerle la oportunidad de aplicar el PACE EH.
Estamos entusiasmados con esta nueva herramienta por muchas razones.
Primero, el PACE EH ya ha demostrado tener un gran éxito con los usuarios y sin
duda alguna contribuira significativamente a la mejora de estado de salud
ambiental de la nacién. Segundo, el PACE EH incorpora mucho de los principios
filoséficos que alumbraran el camino al siglo 21 para la practica de la salud publica
local. Sobre todo, pensamos que Ud. lo encontrara como la herramienta mas
valiosa para ayudarlo en sus requerimientos actuales.

Richard J. Jackson, MD, MPH, Director del National Center for Enviromment
Health Centers for Disease Control and Prevention (Centro Nacional de Salud
Ambiental Centros para el Control y Prevencion de Enfermedades)

La gente no puede estar saludable sino vive en un ambiente saludable. Nosotros,
en el National Center for Enviromment Health (NCEH) [Centro Nacional de Salud
Ambiental], Centers for Disease Control and Prevention (CDC) [Centros para el
Control y Prevencién de Enfermedades], creemos que la salud publica de una
comunidad depende de la salud ambiental de esa comunidad. A pesar de que
todos queremos reducir los efectos adversos de un ambiente insalubre,
reconocemos que la salud publica es politica por naturaleza y que una efectiva
accion de salud publica debe estar basada en la comunidad e iniciarse a nivel
local.

Las comunidades tienen que controlar el proceso de proporcionar y mantener un
ambiente saludable para su gente y tratar aquellos asuntos como la sanidad, el
agua potable y la prevencién del envenenamiento por plomo entre la nifiez.

El Protocolo para Evaluar la Excelencia de la Comunidad en Salud Ambiental
(PACE EH) proporciona métodos a comunidades locales para crear conciencia de



su salud ambiental, asi como para considerarla cuidadosamente y mejorarla. El
PACE EH esta basado en la premisa de que la salud ambiental es el fundamento
de la salud publica. Es una guia y una herramienta de planificacion para ayudar a
los organismos de salud publica a identificar y a tratar los asuntos locales de salud
ambiental. El protocolo claramente describe la labor que las comunidades pueden
desarrollar para identificar los asuntos locales relacionados con el medio ambiente
para luego establecer prioridades. Hace un llamado a las comunidades para
determinar y definir este requerimiento para la accion y la prevencion a largo plazo
y a actuar prudentemente y de acuerdo con la voluntad de las comunidades
cuando se requiera accionar.

Nosotros en el NCEH estamos orgullosos de auspiciar el desarrollo y la
distribucion del PACE EH. Confiamos en su éxito en habilitar, fortalecer y facilitar a
las comunidades a desarrollar nuevas aptitudes de liderazgo, a forjar coaliciones
basadas en comunidades extensivas y a conducir evaluaciones de salud
ambiental basadas en la comunidad.

Jeffrey P. Koplan MD, MPD, Director
Centers for Disease Control and Prevention
(Centros para el Control y Prevenciéon de Enfermedades)

Como organismo Nacional de prevencion, la misién de los Centers for Disease
Control and Prevention (Centros para el Control y Prevencién de Enfermedades)
(CDC) es promover la salud y la calidad de vida, previniendo y controlando
enfermedades, dafos e incapacidad. Es un compromiso del CDC prevenir las
enfermedades, la incapacidad, y las muertes que puedan resultar de las
interacciones entre la gente y su medio ambiente durante toda las etapas de sus
vidas. Para tratar los asuntos de salud ambiental y para ayudar a alcanzar estos
objetivos los CDC trabajan con las areas de salud estatales y locales y con
organizaciones nacionales tales como la National Association of County and City
Health Officials (NACCHO) [Asociacién Nacional de Funcionarios Publicos del
Area de Salud Distritales y Provinciales].

El Protocolo para Evaluar la Excelencia Comunitaria en Salud Ambiental (PACE
EH), desarrollado por NACCHO, es una valiosa herramienta para asistir a la
comunidades durante la evaluacion de la salud ambiental, proporcionando un
proceso de entendimiento de las preocupaciones relacionadas con la salud
ambiental, facilitando la comunicacién entre socios locales, y orientando en la
creacion e implementacion de un plan de accion dirigido a los asuntos de salud
ambiental, desde la perspectiva de la comunidad. El PACE EH también promueve
la recopilacion de informacion de salud ambiental y proporciona herramientas
para ayudar a los lideres de la comunidad y a sus miembros a desarrollar
localmente fuentes de informacion relevante.



La publicacion del PACE EH es muy oportuna porque, de acuerdo con la PEW
Enviromental Health Commission (Comision de Salud Ambiental), durante los
ultimos 20 anos, los cientificos han notado un elevado incremento en el numero de
enfermedades y muertes que pueden ser relacionadas a contaminaciones y a
otros factores ambientales, y las comunidades se estan percatando que tienen
que trabajar juntas para mejorar su medio ambiente. E| PACE EH facilitara la
aplicacion eficiente y efectiva del tiempo limitado y de los recursos, dentro y entre
las comunidades.

Cada area de salud local ofrece una perspectiva unica, reconociendo y dandole
prioridad a los problemas de salud relacionados con la exposicion ambiental; pero
mediante la comunicacion coordinada y los esfuerzos de colaboracion, los CDC y
las areas de salud locales pueden trabajar juntos para mejorar la salud ambiental
de nuestras comunidades. A los miembros de los Comités de Direccion para la
Evaluacion de la Salud Ambiental de la Comunidad NACCHO y del Grupo de
Trabajo y del Centro Nacional para Salud Ambiental del CDC, hay que
reconocerles su vision y esfuerzos ejemplares, al proporcionar el PACE EH a los
organismos de salud locales para lograr nuestro objetivo comun de una salud
mejor para todos.

David Satcher, MD, PhD
Ministro Asistente de Salud
Jefatura de Salud

El siglo veinte ha marcado muchos logros en salud ambiental, de los cuales,
nosotros, como nacion, debemos enorgullecernos. Recientemente el Presidente
Clinton anuncio otra iniciativa de aire puro en el Clean Car Event (Evento del Auto
Limpio) en Washington, DC, que el llamé “uno de los pasos mas audaces en una
generacion para purificar el aire que respiramos, mejorando los autos que
manejamos.” Las nuevas normas significaran aire mas limpio y saludable para
cada uno, debido a que 50 millones de toneladas de polucién ambiental que
causan “smog” (humos), seran eliminadas del aire durante las proximas siguientes
décadas.

Monitorear nuestro ambiente — por exposicién a toxinas y a agentes quimicos,
tales como plomo, mondxido de carbono, o pesticidas, 0 por exposicion a
desechos u a otros peligros — conlleva al logro de enormes beneficios para la
salud. Es también un importante componente de un equilibrado sistema de salud
de la comunidad. Una de mis prioridades como Jefe de Sanidad, es trasladar a
esta nacion hacia un sistema tal, que asegure acceso a la atencidon cualitativa
mientras se equilibra la promocion de la salud y la prevencion de enfermedades
con la deteccién oportuna, con el tratamiento y con la atencion continua. Como
nacién, gastamos mas de $1,3 billones por afio en cuidados de la salud. Menos



del tres por ciento de esa cantidad se gasta en la prevencién basada en la
poblacion. La calidad de la atencion a la salud es, en el mejor de los casos,
desigual.

El equilibrio es crucial para este esfuerzo. Un intento equilibrado para lograr una
comunidad ambientalmente saludable, requerira asociaciones comunales para
realizar un diagnéstico de la comunidad para el tratamiento de las enfermedades
relacionadas con el medio ambiente, asi como la implementacion de estrategias
basadas en la comunidad para afrontar estos problemas. Un intento asi, estara
dirigido a la prevencién de enfermedades relacionadas con el medio ambiente,
comprometiendo a las comunidades a asumir los asuntos relacionados con la
salud ambiental y con la seguridad, como una prioridad para desarrollar
oportunidades unicas para programas y socios, y para estimular la innovacion,
requiriendo un determinado numero de personal y recursos presupuestarios. El
objetivo mas importante es mejorar el bienestar de la comunidad, consolidando un
medio ambiente saludable y seguro, libre de exposiciones a amenazas fisicas,
quimicas, bioldgicas o psico-sociales y de peligros de seguridad.

Pero esto no termina aqui. Nuestro sistema tiene que ser apoyado por la ciencia
mejor disponible, basada en una equilibrada agenda de investigaciones y nuevas
asociaciones. Esta estaria caracterizada por continuas investigaciones de los
factores ambientales que posibilitan el surgimiento de enfermedades y por
asegurar una mayor cohesion entre la salud publica y la medicina.

La comunidad es clave- debemos trabajar estrechamente con toda la comunidad.
Para tener éxito, ese sistema debe ser cimentado a nivel de la comunidad, y debe
hacer un llamado a la participacion seria de grupos civicos o de otros grupos
locales, de escuelas comunitarias, y de organizaciones basadas en la fe.

Y por supuesto, de los proveedores de atencion de la salud.

Este manual, disefiado para el uso de organismos de salud locales, para facilitar
una evaluaciéon de la salud ambiental basada en la comunidad, proporcionara una
herramienta para facultar a la comunidad a actuar en los asuntos de salud publica
de la comunidad, no so6lo facilitando evaluaciones valederas de la salud ambiental
basadas en la comunidad, sino también desarrollando aptitudes de liderazgo y
coaliciones basadas en la comunidad. El U.S. Public Health Service (Servicio de
Salud Publica de EEUU) tiene una estrecha asociacion con la National Association
of County and City Health Officials (NACCHO) [Asociacién Nacional de
Funcionarios Publicos del Area de Salud Distritales y Provinciales], que desarrollé
este manual para asistir a los organismos de salud publica para atender mejor a
sus comunidades. El Protocolo para Evaluar la Excelencia de la Comunidad en
Salud Ambiental (PACE EH), desarrollara amplios programas de salud ambiental
basados en la comunidad mejorara las actividades y el liderazgo de organismos



locales, integrando la colaboracion de la comunidad en la evaluacién de la salud
de la comunidad.

Mas aun, el PACE EH complementara nuestros esfuerzos a nivel federal para
desarrollar objetivos de salud publica nacional en Healthy People 2010 (Gente
Saludable 2010). Este documento contiene un capitulo referente a salud
ambiental, grandiosamente ampliado, que incluira objetivos en aquellos asuntos
tales como contaminantes dafinos del aire, alérgenos de interiores, calidad del
aire en el interior de escuelas, educacion sobre la salud ambiental en escuelas, y
capacitacion profesional en salud.

Creo en que el PACE EH nos llevara hacia delante, pero requiere nuestra
voluntad para trabajar juntos. Tenemos que volvernos mas adeptos a establecer
nuevas e innovadas asociaciones. No obstante todas nuestras iniciativas
ambiciosas, tenemos algo muy en claro: el gobierno no lo puede hacer sdlo.
Afortunadamente, podemos aprender y tomar nota de algunos modelos muy
buenos que ya existen.

Les ofrezco mis reconocimientos a NACCHO y a ustedes por sus esfuerzos al
nivel de comunidad, dirigidos hacia la promocion de la salud y a la prevencién de
enfermedades. Estoy convencido de que su participacion en el ambito de
comunidad, y la participacion de gente como ustedes, nos ayudara a construir
cimientos solidos sobre los que podamos crear comunidades mas saludables y a
fortalecer nuestro sistema de atencion a la salud en el siglo 21.
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RESUMEN EJECUTIVO

El Protocolo para Evaluar la Excelencia de la Comunidad en Salud Ambiental
(PACE EH) ofrece a los funcionarios publicos del area de salud locales una
orientacion para conducir una evaluacion de la salud ambiental basada en la
comunidad y para elaborar un perfil preciso y reproducible del estado de salud
ambiental de la comunidad. El proceso esta disefiado para mejorar la toma de
decisiones, asumiendo que hay una intencién de colaboraciéon basada en la
comunidad para generar un plan de accién a partir de en un conjunto de
prioridades que reflejen una evaluacion precisa del estado de salud ambiental
local y una comprension de los valores civicos y de las prioridades del entorno.

La metodologia conduce al usuario a través de una serie de tareas para
comprometer a los miembros de la comunidad a recopilar la informacion
necesaria y relevante relacionada con los intereses de la salud ambiental de la
comunidad, para distinguir problemas, y para establecer prioridades de accion. En
el fondo, se dan tres procesos fundamentales: desarrollar nuevas relaciones con
los miembros de la comunidad, ampliar el entendimiento de la relacion entre la
salud humana y las condiciones ambientales, y redefinir el liderazgo de los
funcionarios publicos del area de salud en la salud ambiental.

La metodologia contiene los pasos descritos en los parrafos siguientes para
responder las preguntas necesarias que surjan durante la identificacion de las
prioridades de la comunidad para iniciar las acciones pertinentes:

Tarea 1: Determinar la Capacidad de la Comunidad para Emprender la
Evaluacién
¢ Tenemos la capacidad necesaria para emprender una evaluacion
de la salud ambiental de una comunidad?
¢ Tenemos las relaciones necesarias con otros miembros de la
comunidad para participar en un proyecto de colaboracion basado en
la comunidad?

Tarea 2: Definir y Describir la Comunidad
¢ Qué es lo que conocemos de la comunidad y sus sistemas politicos,
sociales, econémicos y culturales?
¢ Quién en esa comunidad necesita estar comprometido con este
proyecto?

Tarea 3: Conformar un Equipo de Evaluaciéon de la Salud Ambiental

¢ Quiénes participaran en el equipo?
¢, Como sera dirigido el proyecto? ¢ Quién tomara las decisiones?

12



Tarea 4:

Tarea 5:

Tarea 6:

Tarea 7:

Tarea 8:

Tarea 9:

Tarea 10:

Tarea 11:

Tarea 12:

Tarea 13:

Identificar las metas, los objetivos y el alcance de la

evaluacién

¢ Cuales seran los alcances (geograficos y topicos) del proyecto?

¢ Cuadles son los resultados y decisiones que se esperan como
consecuencia de la conclusién del proyecto?

Generar una Lista de los Problemas de Salud Ambiental
¢ A qué problemas le presta atencion el equipo publico?
¢, Por qué se preocupa el publico por estos problemas?

Analizar los Problemas con una Marco de Sistemas

¢, Como se correlacionan el estado de salud, la poblacién en riesgo,
los agentes ambientales, el riesgo de exposicion, el riesgo de salud y
los factores de proteccion de la salud publica contra los problemas de
salud ambiental especificos?

Desarrollar Indicadores Apropiados para la Salud Ambiental de
la Comunidad

¢, Qué necesitamos saber o investigar del problema?

¢ Cuales son los indicadores claves que identifican el problema?

Seleccionar Estandares
¢, Como evaluaremos nuestro estado de salud ambiental?

Crear Perfiles de los Problemas de Salud Ambiental
¢, Cual es la naturaleza y cuales son los alcances del problema en
nuestra comunidad?

Clasificar los Problemas de Salud Ambiental
¢ Cuales son los mayores o los problemas mas graves en nuestra
comunidad?

Establecer Prioridades para la Accién
¢ Cuales son nuestras prioridades para una accion local?

Desarrollar un Plan de Accién
¢, Qué podemos hacer para atender nuestras prioridades?

Evaluar el Progreso y Planificar para el Futuro

¢ Hemos tenido éxito?
¢ Qué mas necesitamos hacer?
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Aunque la metodologia ha sido desarrollada en secuencia, puede ser flexible. En
realidad, es iterativa y se puede asumir un proceso continuo en tantas direcciones
diferentes como comunidades existen. Mientras cada comunidad tiene que disefiar
su propia ruta, el PACE EH proporciona un punto inicial y alguna orientacion para
las primeras tareas de la evaluacion de la salud ambiental basada en la
comunidad.

Presentado con una mezcla de filosofia, orientacion practica, y lecciones de
campo, el PACE EH proporciona una orientacion no solo para conducir una
evaluacion, sino también para proporcionar una nueva forma de liderazgo, basada
en las nuevas relaciones y asociaciones con los otros miembros de la comunidad
para lograr comunidades saludables. En la practica, los resultados y los beneficios
estan relacionados con el establecimiento de una funcién de liderazgo para
funcionarios publicos del area de salud local y con la implementacién de un
proceso comunal sostenido para tomar decisiones, ya que se trata de conducir
una evaluacion de la salud ambiental basada en la comunidad.
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PREFACIO

Al inicio de 1990, los organismos de salud publica comenzaron a enfrentar los
problemas de como identificar con precision los problemas de salud ambiental al
nivel de la comunidad, como identificar a la poblacion en riesgo desproporcionado
a la exposicion ambiental y a las consecuencias adversas a la salud, y cémo
destinar recursos para atender los problemas de salud ambiental que presionan
sobre la comunidad. Reconociendo la necesidad de estandarizar estos esfuerzos y
de proporcionar orientacion a nivel local, la National Association of County and
City Health Officials (NACCHO) [Asociacion Nacional de Oficiales de Salud
Distritales y Provinciales], inicié el proyecto “Protocol for Assessing Community
Excellence in Environmental Health (PACE EH)’[Protocolo para Evaluar la
Excelencia de la Comunidad en Salud Ambiental]. El manual PACE EH resultante
es una herramienta de ayuda para los funcionarios publicos del area de salud que
colaboran con el publico para evaluar y mejorar el estado de salud ambiental de
sus comunidades. Fue desarrollado por un grupo de trabajo conformado por
funcionarios publicos de las areas de salud locales, bajo la orientacién de un
comité directivo multidisciplinario y con recursos de la NACCHO y de los National
Centers for Enviromment Health (NCEH) [Centros Nacionales de Salud
Ambiental], de los Centers for Disease Control and Prevention (CDC) [Centros
para el Control y Prevencion de Enfermedades].

Al grupo de trabajo se le encargé el disefio de una herramienta y un proceso para
evaluar el estado de salud ambiental basados en la comunidad, validos a nivel
nacional, que ayudara a los funcionarios publicos de las areas de salud locales a
identificar y a complementar las fortalezas en la comunidad. Adicionalmente a la
mejora del estado de salud ambiental local, la evaluacion puede resultar también
en una mejor funcién de liderazgo de los funcionarios de las areas de salud
locales, asi como también en un proceso comunitario sostenido de toma de
decisiones.

Los siguientes supuestos proporcionaron una estructura para el grupo de trabajo:

» La salud ambiental es el fundamento de la salud publica.

> Los alcances de las actividades consistentes con la salud ambiental deben
ser definidas por cada comunidad

» La funcion de los organismos de salud publica local en llevar adelante
actividades de la salud ambiental, como esta definido en acuerdo con la
comunidad, es esencial para el proceso

Los recursos del grupo de trabajo eran limitados. A pesar de que varias

herramientas de diagnostico asi como también otros modelos aplicados por los
organismos de salud locales atendian algunos problemas de salud ambiental,
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ninguno habia sido desarrollado o probado a nivel nacional. Es por ello que al
grupo de trabajo se le dejo que construyera sobre los éxitos y fracasos de aquellos
que, por la ausencia de una guia estandar o por la falta de apoyo, tuvieron
dificultades con este tema.

Para llenar este vacio del conocimiento, el grupo de trabajo proporcion6 una
edicién previa del manual, para su prueba de campo y posterior devolucion, a los
organismos locales de salud publica ambiental de diez comunidades. Los
escenarios de pruebas piloto necesitaron cerca de dos afnos para implementar la
metodologia propuesta y para emitir sus opiniones criticas sobre su utilidad a nivel
local. Los resultados de las pruebas de campo fueron incorporados en la edicidon
final del manual PACE EH, al igual que las experiencias de las comunidades que
participaron en la prueba. Las afirmaciones que reflejan los resultados de la
prueba de campo y las recomendaciones basadas en sus similares asi como los
detalles, estan esparcidos a través de todo el documento, como “ Notas de
Campo”

Se espera que el proceso descrito en este manual conduzca a una red de
cobertura nacional de grupos comunitarios experimentados y a la recopilacion de
casos, de historias exitosas y a las mejores aplicaciones que logren aquellos que
participen en el proceso de evaluacion de la salud ambiental basada en la
comunidad. Ademas de ayudar a los funcionarios publicos de las areas de salud
locales en satisfacer los requerimientos locales, la recopilacion de las
conclusiones fortalecera la funcion de la NACCHO como el vocero del salud
publica local y de la salud ambiental a nivel nacional. La NACCHO espera
continuar su trabajo en esta area y servir como una fuente permanente de
asistencia a los usuarios de la metodologia PACE EH.
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PARTE |: VISION GENERAL DE PACE EH

PROPOSITO

El PACE EH esta disefiado para ayudar a las comunidades a conducir con
ingerencia y sistematicamente una evaluacion del estado de salud ambiental en
sus localidades. La metodologia conduce al usuario a través de un proceso
basado en la comunidad para:

» Describir y evaluar las condiciones de salud ambiental local y sus
problemas;

Identificar la poblacion en riesgo de exposicion a peligros ambientales;
Identificar y recopilar informacidn significativa de la salud ambiental y
Establecer prioridades de accién local dirigida a los problemas de salud
ambiental

YV V

El manual PACE EH proporciona herramientas y direccién para aquellos que
tienen a su cargo la organizacion y conduccion de este proceso, orientado a la
accion 'y fundamentado localmente. EI proceso pretende fortalecer el
entendimiento colectivo y su apreciacion de las funciones criticas de la salud
ambiental en la salud general de la comunidad. Conduce al usuario a través de
una amplia evaluaciéon de la salud ambiental, que proporciona un perfil preciso y
reproducible del estado de salud ambiental de la comunidad. Los funcionarios
publicos de las areas de salud y los defensores del medio ambiente pueden hacer
uso de este perfil para una toma de decisiones pro-activa y localmente apropiada.

Asuntos de Enfasis
Cuando emprendan el proceso del PACE EH, las comunidades exploraran estas
preguntas

» ¢ Cuales son las conexiones entre el medio ambiente — donde la gente vive,
trabaja, aprende, y juega - y la salud humana y el bienestar?

» ¢ Hay ciertos grupos en la comunidad que actualmente experimenten, o es
probable que vayan a experimentar, un mayor riesgo o0 compartan
desproporcionadamente efectos adversos a la salud causa por peligros
ambientales?

» ¢ Qué se puede hacer para proteger la salud humana y el medio ambiente?

» ¢Como apropiadas y efectivas son las actuales medidas de proteccion de la
salud ambiental en la comunidad?

» ¢Cuadles son algunos de los recursos ambientales claves en las
comunidades, que deben ser preservados o protegidos?
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RESULTADOS

El PACE EH es un proceso voluntario para la auto-evaluacion de la comunidad,
conducente a un plan de accion. Con la aplicacion de la metodologia se deberian
obtener los siguientes resultados:

» Un proceso de planificacién y de toma de decisiones completo y bien

documentado;

» La participacion efectiva de un publico bien representado a través de todo el
proceso;

» Un mejor entendimiento de las necesidades de salud ambiental de la
comunidad;

» Apoyo comunitario fortalecido para la identificacion y prevencion de riesgos
ambientales;

» Una mejor apreciacion de la conexiones criticas entre la salud y el medio
ambiente;

» Una distribucién apropiada y justa de los programas y servicios de salud
ambiental, dirigidos a los problemas de salud ambiental prioritarios; y

» Un plan de accion que capitaliza las fortalezas de la comunidad y del

organismo local de salud para mejorar la salud de la comunidad;

A pesar de que la metodologia no ha sido disefiada para responder a una crisis
aguda de salud ambiental, el cumplimiento exitoso del proceso del PACE EH
sera, sin embargo, extremadamente valioso si ocurre una crisis. El proceso
ayudara a establecer la generacion de confianza y un amplio apoyo entre los
socios de la comunidad, de manera tal, que los que tienen que tomar decisiones
puedan actuar rapidamente y con decision en un clima de emergencia.

DESAFIOS

Las evaluaciones de la salud ambiental estan restringidas por el limitado
entendimiento de la complejidad de las relaciones entre el medio ambiente y la
salud y por la insuficiente disponibilidad de informacion local. EI PACE EH esta
disefiado para afrontar estas restricciones en todo lo posible y a edificar sobre
modelos relevantes locales, estatales o nacionales, incluyendo:

» People (Gente Saludable) 2000 ( y su ultima revision Healthy People 2010 )
preparado por el U.S. Department of Health and Human Services
( Departamento de Salud y Servicios Humanos de los EEUU) y por Healthy
Communities (Comunidades Saludables) 2000: Model Standards (Modelos
Estandar), producido por la American Health Association (Asociacion
Americana de Salud), que proporciona un contexto nacional para los
problemas locales de salud ambiental.
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» Perfiles de las condiciones locales de salud ambiental, tales como aquellas
preparadas por el Washington State and Allegheny County, Pennsylvania; y

» Los proyectos de Riesgo Comparativo de la U.S. Environmental Protection
Agency (Agencia para la proteccion Ambiental de EEUU)

PARA MAYOR INFORMACION:

» Healthy Communities 2000 (Comunidades Sanas 2000): Model Standards (Modelos
Estandar), Guidelines for Community Attainment of the Year 2000 National Health
Objectives ( Orientaciones para Logros Comunales del Aiio 2000 Objetivos de
Salud Nacionales)

(American Public Health Association, 1991)[Asociacion para la Salud Publica
Americanal

» Healthy People 2000 (Gente Saludable 2000): National Health Promotion and
Disease Prevention Objectives (Objetivos para la Prevencion de Enfermedades y
Promocion de la Salud Nacional) (U.S. Department of Health and Human Services
1 990) [ Departamento de Salud y Servicios Humanos de los EEUU]

» A Community Environmental Health Assessment for Allegheny County, PA [Una
Evaluacion de la Salud Ambiental Comunal para el Condado de Allegheny,
Pensilvania] (University of Pittsburgh, April 1996)[Universidad de Pittsburgh,
Abril 1996]

» Washington State Community Environmental Health Data Assessment for
APEX/PH (Evaluacion de la Informacion de Salud Ambiental de la Comunidad del
Estado de Washington para APEX/PH) Washington State Department of Health
1995 (Departamento de Salud del Estado de Washington)

» A Guidebook to Comparing Risks and Setting Environmental Priorities [ Un
Manual para Comparar Riesgos y Establecer Prioridades Ambientales] (U.S.
Environmental Protection Agency, 1993)[Agencia para la Proteccion del Medio
Ambiente de EEUU]

Vacios en la comprension de la Ciencia - El entendimiento actual de las complejas
relaciones entre las exposiciones al medio ambiente y los efectos en la salud es
limitado. Muchas sustancias toxicas y sus interacciones no han sido probadas y
verificadas. Poco se conoce acerca de la interaccidon sinérgica de varios
contaminantes o de los efectos a multiples exposiciones. Aun con una buena
informacion, las relaciones causa-y-efecto entre las exposiciones al medio
ambiente y las consecuencias para la salud no estan definidas. No obstante, las
comunidades no siempre pueden estar esperanzadas o confiar en evidencias
cientificas concluyentes cuando las decisiones se necesitan inmediatamente.
PACE EH ofrece una metodologia para pensar en potenciales conexiones entre
los factores ambientales y la salud humana, asi como también oportunidades para
integrar la salud publica con la proteccion del medio ambiente.

Inconsistencia entre el entendimiento cientifico y la percepcién publica- La comunidad
cientifica y el publico generalmente tienen diferentes perspectivas de la
naturaleza, severidad, e implicaciones de los riesgos de la salud ambiental. Los
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funcionarios publicos del area de salud también tienen que reconocer las legitimas
preocupaciones y su importancia expresadas por los ciudadanos afectados, aun
cuando estas preocupaciones no sean fundamentadas con evidencias cientificas.
Las percepciones de la comunidad, las necesidades, y su importancia tienen que
ser consideradas y comparadas imparcialmente con otro tipo de informacion
disponible. Ultimamente, las decisiones politicas requieren criterios valiosos que
deberian ser informados con el aporte de los residentes en la comunidad. El
proceso del PACE EH a integrar esta disefiado para ayudar a integrar la
informacion técnica con las preocupaciones de la comunidad para mejorar la toma
de decisiones.

Limitaciones de Datos- Con frecuencia los datos que son relevante a la salud
ambiental no estan disponible. Los datos no pueden ser recopilada, 6, si son
recopilada, puede ser que no se reporte al organismo publico de salud como parte
de una base de datos inclusivos y accesible. Por ejemplo, la informacién sobre
emisiones industriales son rutinariamente reportadas a la U.S. Environmental
Protection Agency, (EPA) [Agencia para la Proteccion del Medio Ambiente de
EEUUJ, pero los organismos de salud locales pueden no estar conscientes ni de
la disponibilidad de la informacién ni de los métodos para lograr el acceso a esa
informacion, para interpretarla y aplicarla efectivamente. Idealmente, a través del
proceso del PACE EH , se identificarian tanto los datos existente como lo que
falta, de manera que las decisiones puedan ser tomadas con la mejor informacion
disponible. El proceso esta disefiado para desarrollar la conciencia, para compartir
la informacién, y para generar los datos adecuados sobre la salud ambiental.

Escasez de indicadores estandares- No hay consenso en la comunidad cientifica en lo
referente a un conjunto indicadores de la salud ambiental que puedan evaluar
adecuadamente el estado de la salud ambiental de una comunidad. EI PACE EH
ofrece, por esa razdn, una estructura para desarrollar localmente indicadores
apropiados y muy utiles.

Fragmentacion de la autoridad y responsabilidad por la salud ambiental - Los funcionarios
publicos de salud locales pueden ser considerados responsables por los
problemas de salud ambiental pero no por las acciones relacionadas con el medio
ambiente. Esta responsabilidad esta frecuentemente fraccionada entre muchos
organismos en el ambito federal, estatal o local. Los encargados de la planificacion
rural, los departamentos de recursos naturales o de proteccion ambiental y los
departamentos de obras publicas, pueden todos tener autoridad en los problemas
de salud ambiental. Esta fragmentacion puede ser la misma en la ciudad, en los
pueblos, villas, condados, estados y a niveles federales. La metodologia del PACE
EH alienta a los funcionarios publicos de las areas de salud locales a asumir la
critica funcioén del defensor de la comunidad y a actuar como un catalizador para
asegurar que los organismos apropiados emprendan las acciones necesarias.
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Aplicando el Manual PACE EH

Este manual presenta una de las muchas posibles estructuras para conducir una
evaluacion de salud ambiental. La metodologia propuesta es sélo una guia y no
debe ser interpretada como una féormula prescrita. Disenado para dar flexibilidad al
proceso, hay que darle la forma que requiera, de acuerdo a las inquietudes,
necesidades y estructura de la comunidad.

Este manual esta dirigido a la institucion publica de salud mas probable a iniciar y
a supervisar el proyecto. En comunidades donde la autoridad de la institucion
publica, los recursos, y la pericia no son suficientes para conducir una evaluacion
de la salud ambiental; un organismo local de salud ambiental, una oficina de salud
estatal, o un organismo no gubernamental puede asumir el liderazgo. El proceso
sustentado localmente que se detalla en el manual asume, sin embargo, que la
responsabilidad de la evaluacién y de las acciones resultantes, sera compartida
por los miembros de un amplio equipo de una comunidad.

El protocolo de evaluacion incluye 13 tareas. La descripcidn de cada una de ellas
incluye la metodologia sugerida y las herramientas aplicables. Estas estan
complementadas con lo mas resaltante y con las sugerencias practicas de los diez
departamentos de salud publica locales que condujeron las pruebas de campo del
protocolo (“Notas de Campo”) durante un periodo de mas de dos afos. Los
términos y conceptos aplicados en este manual estan definidos en el glosario
(Apéndice A). Estas definiciones proporcionan claridad dentro del contexto de este
documento, pero no deberian ser adoptadas sin una previa evaluacion critica de
su valor para la comunidad que los aplica. Las discusiones entre los miembros del
equipo de evaluacion, relacionadas con definiciones apropiadas de términos, es
una cuestion critica para desarrollar un entendimiento compartido y una vision del
proceso de evaluacion. Una lista de recursos en el Apéndice B proporciona
referencias que pueden ser de gran ayuda en la preparaciéon y emprendimiento
del proceso de evaluacion. La documentacion suplementaria de las experiencias
de las pruebas de campo del PACE EH vy sus conclusiones, seran publicadas a
fines del 2000.

A pesar de que la implementacion del PACE EH sera probablemente una valiosa y
retribuyente iniciativa para la salud ambiental, las autoridades de salud locales no
deberian subestimar el tiempo y los recursos requeridos, ni tampoco la
importancia de una minuciosa preparacion. Antes de comprometerse con el
proceso, se le recomienda a los usuarios a leer detalladamente todo el manual
para lograr un comprension cabal del tiempo y de los recursos requeridos para
poder concluir satisfactoriamente la evaluacion y poder actuar en base a sus
conclusiones. A la directiva del proceso se le aconseja, muy en especial, asegurar
que gente competente para convocar a reuniones, para gerenciar el equipo y para
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gerenciar el proyecto, esté disponible en el organismo responsable de la salud o
dentro de la extensa comunidad.

Por un proceso muy laborioso, los resultados de la evaluacion — en cuanto a
beneficios anticipados e inesperados se refieren — son, como ha quedado
demostrado en las pruebas de campo, mucho mas trascendentes que la
considerable inversion en tiempo, energia y esfuerzo.

Beneficios Acumulados en los Escenarios Pilotos de las Comunidades

>

>
>

v VvV Vv V V VYV VYV VYVVYVY

Mayor atencion de los medios a las actividades relacionadas con la salud
de la comunidad

Nuevas fuentes de fondos identificadas y aprovechadas

Mayor desarrollo de nuevos conocimientos de la salud ambiental por el
personal de los organismos competentes y por los miembros de la
comunidad

Mayor apoyo politico para la salud ambiental

Mayor apoyo comunal y dominio de la salud ambiental

Mejor integraciéon de la salud ambiental con otras actividades de la
comunidad relacionadas con la salud

Identificacion de las debilidades de la comunidad relacionadas con la salud
ambiental y de nuevas alternativas para atenderlos

Identificacion de prioridades para los programas de salud, servicios vy
politicas

Generacion de nueva informacion de la salud ambiental y localizacion de
fuentes de datos existentes

Creacién y fortalecimiento de relaciones mas alla de la jurisdiccion
correspondiente

Desarrollo de una definiciéon avalada por la comunidad del concepto de la
salud ambiental

Elevada satisfaccion comunitaria y fortalecimiento de la capacidad de
influenciar en las decisiones relacionadas con la salud ambiental
Reconocimiento de soluciones a problemas y preocupaciones relevantes
de la salud ambiental
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NOTAS DE CAMPO

Construyendo Coaliciones

Cuando surge la pregunta para nombrar los mas importantes beneficios de
comprometer a la comunidad en el proceso PACE EH, los coordinadores de los
escenarios pilotos no se percatan del impresionante progreso alcanzado por las
nuevas iniciativas locales de salud ambiental, pero si elogian mucho la edificacién
de la coalicion resultante. La edificacion de la coalicibn beneficio a las
comunidades llegando a unir (por la vida del proyecto y mas alla) a organismos
publicos que previamente competian, se traslapaban en sus funciones vy
combatian, hasta que se adoptaron mejores relaciones entre el organismo publico
de salud y la comunidad. El resultado fue una mayor eficiencia y mayor efectividad
del organismo publico. Por un lado, el proceso de evaluacion sirvid como un
proyecto politicamente neutral y especialmente apoyado, alrededor del cual,
facciones locales discordes se podian agrupar. Es por ello, que la importancia del
PACE EH va mas alla del mejoramiento de la salud ambiental y de la importancia
en desarrollar un programa nacional dirigido a la salud ambiental. También mejora
la capacidad de trabajo del organismo publico de salud para trabajar con los
residentes e instituciones en una amplia gama de problemas.
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“ El proceso de evaluacion PACE EH proporciona un lugar para iniciar el cultivo de una funcion de

liderazgo dentro de la arena de la salud”
-Coordinador de Campo de PACE EH

PARTE ll: FILOSOFIA

El protocolo de evaluacion PACE EH esta basado en cuatro principios
fundamentales:

» Una evaluacion de la salud ambiental basada en la comunidad, es la base
de la funciéon fundamental de la salud publica.

» El fortalecimiento de las aptitudes de liderazgo en el area de la salud
ambiental hara que los funcionarios publicos de las areas de salud locales
sean mas efectivos en asegurar la salud de la comunidad.

» La colaboracion de la comunidad es la piedra angular de un proceso de
evaluacion de la salud ambiental y de una planificacion efectiva de la
comunidad.

» Los principios de justicia ambiental, explicita- 6 implicitamente,
fundamentan la practica de una sana salud publica y ambiental

Funciones Fundamentales de la Salud Publica

Con un incremento de la competitividad por los recursos disponibles y una mayor
preocupacion del publico, por la salud y su ambiente, los funcionarios del gobierno
son encarados con una presion adicional para desarrollar programas y politicas
apropiadas y que correspondan a las expectativas. Los funcionarios publicos de
las areas de salud y medio ambiente requieren de una via para identificar
problemas locales, establecer prioridades, focalizar en la poblacion mas expuesta
al riesgo, y asignar los recursos estratégicamente, para atender los mas
importantes problemas de la salud ambiental de la comunidad. Una evaluacién de
la salud ambiental que aplica los activos y la capacidad de los miembros de la
comunidad, puede ser un recurso de la comunidad y el apoyo para la accion
comunitaria. Reunir la informacion relacionada con la salud de la comunidad,
establecer politicas de salud basadas en los conocimientos de la ciencia y
asegurar que los servicios de salud estén disponibles en las comunidades, son la
esencia de la practica de la salud publica.

Las funciones fundamentales de la salud publica han sido definidas como:
evaluacion, desarrollo de politicas y aseguramiento [Institute of Medicine (Instituto
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de Medicina), 1988]. La evaluacion incluye la recopilacién sistematica, el
ensamblaje, analisis y el suministro de la informacién sobre la salud de la
comunidad. El desarrollo de una politica se refiere a la responsabilidad por servir
al interés publico a través del desarrollo de politicas de gran cobertura y a aplicar
la base del conocimiento cientifico para tomar decisiones. La aseguramiento
significa proporcionar directamente, 6 a través de entidades 6 mecanismos, los
servicios necesarios para alcanzar los objetivos acordados.

La metodologia PACE EH sistematicamente aplica las funciones fundamentales
de la salud publica al contexto de la salud ambiental a través de estas actividades:

» Evaluacion
e Evaluando las necesidades de salud de la comunidad
e Evaluando los determinantes de la salud ambiental en la comunidad
¢ Investigando la ocurrencia de efectos en la salud relacionados con el
medio ambiente

> Desarrollo de politicas
e Defendiendo la mejora de la salud ambiental, conformando grupos
representativos e identificando recursos de la comunidad
e Estableciendo prioridades para accionar a favor de la salud
ambiental
e Desarrollando planes y estrategias para atender las prioridades de
la salud ambiental

> Seguridad
e Gerenciando los recursos de la comunidad y desarrollando

estructuras organizacionales sanas

Implementando programas de salud ambiental

Evaluando programas y desarrollando mecanismos de
aseguramiento de la calidad

Informando y educando al publico sobre la salud ambiental
Protegiendo a los residentes de exposiciones a contaminantes y a
peligros ambientales

Proporcionando ambientes fisica- y naturalmente saludables

PARA MAYOR INFORMACION:
» The Future of Public Health [El Futuro de la Salud Publica] [Institute of Medicine
(Instituto de Medicina) 1998]
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Rol de Liderazgo de los Funcionarios Publicos de las Areas de Salud Locales en la Salud
Ambiental

Si la mision de la salud publica es “asegurar las condiciones bajo las cuales la
gente puede estar saludable” [Institute of Medicine (Instituto de Medicina) 1998], la
importancia de una sistema de salud ambiental muy fuerte es aparente. El manual
del PACE EH ha sido disefiado para ayudar a los funcionarios publicos de las
areas de salud locales y al personal de los organismos publicos, a demostrar su
liderazgo en el trabajo cooperativo, para hacer las provisiones para un medio
ambiente sano y ciudadanos sanos. Esta responsabilidad de liderazgo puede
requerir asumir nuevas funciones en la comunidad, tales como las de catalizador,
directivo y socio colaborador. También puede requerir extender las fronteras de la
“salud ambiental” mas alla de las responsabilidades de los organismos publicos de
salud (por ej.: saneamiento, alimentos seguros, calidad del agua) y examinar las
relaciones entre el medio ambiente, la salud humana, y la calidad de vida.

NOTAS DE CAMPO

ORGANISMO DE SALUD PUBLICA LOCAL COMO LIDER

En muchas jurisdicciones, las prioridades y servicios del organismo de salud
publica local han sido histéricamente dictadas, por lo menos parcialmente, por los
reglamentos estatales y por las fuentes de fondos. Mientras nos desplazamos
hacia una era en que los recursos econémicos son cada vez menos decisivos, y
las localidades adquieren mayor libertad para determinar sus requerimientos de
salud publica, para establecer prioridades y para decidir como atenderlos, los
funcionarios publicos de las areas de salud locales pueden encontrar
oportunidades sin precedentes, para participar en estas decisiones. De acuerdo
con uno de los coordinadores del escenario piloto, el PACE EH puede ayudar a los
funcionarios publicos de salud, a asumir un mayor liderazgo en la planificacion de
la salud local.

El proceso del PACE EH apoya el rol de liderazgo en varias formas:

» desarrollo de redes a través de coaliciones constituidas;

» percepcion de liderazgo a través de la organizacion de reuniones
comunitarias;

» desarrollo de prioridades de informacion, ensamblaje de la data y aplicacion
de la informacion a nombre de toda la comunidad (una ampliacién mas alla
del solo hecho de reportar a una fuente de recursos 6 a un organismo
legal);

» coordinacién de la implementacién de planes de accién; y

» demostracion a la comunidad del poder de la planificacidén local y de la
accion cooperativa;
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“Su equipo de evaluacion representa largamente a la comunidad y le debe estar permitido
conducir el proceso. Recuerde, el cliente (la comunidad)siempre tiene la razén, porque ellos

pagan la cuenta”
PACE EH Coordinador de Campo

Colaboracion de la Comunidad en la Solucion de Problemas de la Salud

Ambiental

Lo central de la nueva funcion de liderazgo para los funcionarios publicos de las
areas de salud locales, es establecer nuevas formas de trabajo con la comunidad.
Uno de los fines del PACE EH es la creacion de un publico mejor informado,
comprometiendo a los miembros de la comunidad en tomar decisiones y
establecer prioridades para la salud ambiental. La participacién de la comunidad
asegura que:

» Los intereses de la comunidad estén incluidos en el proceso de
planificacion;

» El conocimiento de la comunidad y la capacidad de sus miembros sean la
base de las decisiones;

» El conocimiento de la comunidad y sus aportes sean la base para el disefio
e implementacién de programas, politicas y servicios; y

» Se identifiquen grupos que representen los intereses de la salud ambiental
de la comunidad

Los funcionarios publicos de las areas de salud locales encargados de iniciar el
proceso del PACE EH deben buscar activamente la participaciéon de la comunidad
desde el comienzo, (ver recuadro: “Colaboracion de la Comunidad”, pagina
siguiente). La participacion de los ciudadanos desde un inicio, les proporciona la
oportunidad de colaborar a establecer las prioridades para la accion que
contribuyan a mejorar el estado de salud en sus comunidades. También ayuda en
el desarrollo de estrategias especificas para atender los problemas criticos y
compromete a los miembros participantes de la comunidad a implementar estas
estrategias. Las funciones de los ciudadanos en el proceso de evaluacion son
para:

» ldentificar y cuantificar los recursos necesarios para emprender y concluir la
evaluacion.

» lIdentificar y definir la gama de problemas de salud ambiental vy los
problemas que preocupan a la comunidad.

» ldentificar los activos y recursos que puedan facilitar la evaluacién vy
contribuir a mejoras de largo plazo en la salud de la comunidad.

» Documentar las condiciones locales de salud ambiental para el tratamiento
de los problemas identificados para su estudio; elegir los indicadores y los
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estandares apropiados para medir tanto las tendencias como el
mejoramiento en el estado de salud ambiental.

» Evaluar los impactos en la salud en términos de resultados y riesgos por
exposicion.

» Clasificar sistematicamente los problemas de salud ambiental segun su
relevancia al riesgo, reconociendo que las clasificaciones pueden diferir
entre vecindarios y localidades.

» Establecer prioridades y objetivos de salud ambiental realistas.

» Desarrollar politicas de salud ambiental avaladas por la comunidad, asi
como planes y estrategias para lograr esos objetivos.

» Preparar planes de accion basados en los conocimientos de la ciencia que
sean sanos Yy reflejen las caracteristicas politicas, econdmicas, legales y
sociales, propias de la comunidad.

» Periédicamente reevaluar la efectividad de estrategias, y afinar los planes
de accion que reflejen los problemas emergentes vy las soluciones de
problemas anteriores.

Este manual proporciona una estructura para trabajar con la comunidad para
concluir estas tareas. Maximizando la participacién de la comunidad en identificar
los activos, articulando los problemas de mayor preocupacion, y desarrollando
planes de accidn, la efectividad de esos planes se maximiza. Por su compromiso
con el proceso, los miembros de la comunidad contribuyen conocimientos y
recursos unicos. Aquellos que participan son los mas probables que asuman la
responsabilidad por el proceso y por ello estaran mas comprometidos en
implementar las soluciones.
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COLABORACION DE LA COMUNIDAD

La filosofia de la NACCHO referente a la colaboracion de la comunidad, esta
basada en los siguientes presuntos:

» Los miembros de las comunidades tienen conocimientos; aun cuando no
estén caracterizados como capacitacion técnica o grados académicos. Por
ejemplo, ellos conocen la historia y la demografia del area.

» Los miembros de Ila comunidad tienen derecho a participar,
independientemente de su capacidad, en las decisiones que afecten sus
vidas. Ellos tienen la capacidad de asimilar informacién, definir problemas,
hacer recomendaciones, y tomar decisiones apropiadas.

» Ellos pueden estar en desventaja en el acceso a la informacion, a los
recursos, y a los conocimientos con respecto al organismo de salud publica
y la comunidad.

» EIl organismo de salud publica local puede estar en una posicion unica
debido a su autoridad y recursos. Los funcionarios publicos de las areas de
salud necesitan comprender las implicaciones de esa posicidon con
respecto a como afecten las relaciones con la comunidad.

» Las preocupaciones por la salud en la comunidad estan relacionadas con
problemas mas alla de la salud fisica. Los organismos publicos de salud
deberian preocuparse por los problemas psico-sociales, politicos,
economicos y otros relacionados.

» Una comunidad tranquila no es necesariamente una comunidad satisfecha,
participante, y despreocupada. Se deben buscar los aportes de todos los
segmentos de la comunidad y no simplemente de aquellos que hablan
mucho.

» La mayoria de los desacuerdos entre los funcionarios publicos y la
comunidad, sobre politica 6 practicas, estan relacionados con valores o
preferencias, pero no con asuntos técnicos.

Fuente: Improving Community Collaboration: A Self-Assessment Guide for Local
Officials [Mejorando la Colaboracion de la Comunidad: Un Manual de Auto-
Evaluacion para Funcionarios Locales] ( NACCHO, 1997)

‘Durante la primera reunion del equipo de evaluacion, estuve asombrado de como muchos miembros se
conocian, pero previamente eran desconocidos en el organismo de salud 6 solo se les conocia por teléfono.
Todos expresaron que esta era la primera vez que los juntaban para este tipo de proceso”

- PACE EH Coordinador de Campo
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NOTAS DE CAMPO

Colaboracion de la Comunidad

De acuerdo con los coordinadores de los escenarios piloto, uno de los mas
significativos problemas que el equipo necesita atender durante el proceso, es lo
que constituye una “colaboracion de la comunidad” apropiada.

Los coordinadores de los escenarios pilotos ofrecieron una gama de
interpretaciones, desde esfuerzos comunitarios a gran escala que toman la
delantera hasta representacion de la comunidad a través de la afiliacion al equipo
de evaluacion.

Un escenario que limitd el significado de la colaboracién de la comunidad a la
representacion en el equipo de evaluacion, descubrié que la totalidad del proceso
de evaluaciéon fue conducido relativamente rapido y que el equipo de evaluacion
mostraba un alto nivel de compromiso con el proceso. Sin embargo, la mayoria de
los coordinadores reportaron que los esfuerzos por obtener aportes de la
comunidad mas extensivos (a través de encuestas, grupos focales, etc) fueron
recompensados a través de una mayor presencia del organismo local de salud a
nivel local y un mejor entendimiento de las preocupaciones de la comunidad.
Escenarios con una mayor colaboracion de la comunidad atribuyeron su alto nivel
de compromiso con el equipo a los esfuerzos extensivos de colaboracién.

Justicia Ambiental

El PACE EH otorga a las comunidades una via para atender los problemas de
justicia ambiental — la consideracién de las relaciones entre la contaminacion
ambiental y los efectos adversos a la salud sobre minorias o grupos con
desventajas, y la igualdad social. EI movimiento de justicia ambiental esta basado
en la creciente documentacién de peligros ambientales desproporcionados y en la
desigual aplicacion de las leyes ambientales en comunidades de bajos ingresos y
en comunidades minoritarias.

A causa del hecho que la salud publica busca asegurar las condiciones bajo las
cuales toda la gente puede estar saludable, la justicia ambiental es un importante
principio de orientacion para el trabajo de los funcionarios publicos de la salud
locales. Una evaluacion de la salud ambiental realmente basada en la comunidad
sostiene este principio, posibilitando a los funcionarios publicos a identificar y
atender las necesidades de la comunidad. Asegurar la representacion amplia del
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sector de bajos ingresos, de las minorias y de los miembros de la comunidad que
no tienen derecho al voto, es crucial para la acogida y éxito del proceso de
evaluacion. Sugerencias especificas de la comunidad de justicia ambiental para
una efectiva participacion de los miembros de la comunidad las proporciona The
Model Plan for Public Participation [El Plan Modelo para la Participaciéon Publica]
(US EPA, 1994) desarrollado por la U.S. National Environmental Justice Advisory
Council [Consejo Consultivo de Justicia Ambiental Nacional de EEUU] (disponible
a través de “Internet® en la pagina http//es.epa.gov/oeca/oej/nejac/).

“Las relaciones positivas que se entablaron han creado un entendimiento mutuo y de respeto entre

el organismo de salud y la comunidad”
-PACE EH Coordinador de Campo

NOTAS DE CAMPO

Principios fundamentales

Los principios fundamentales del proceso PACE EH puede proporcionar una
direcciéon cuando al equipo de evaluacién se le presente algun inconveniente.
Muchos coordinadores de escenarios piloto descubrieron que el ingrediente clave
para el éxito, fue asegurar que el equipo comprendiera las bases filosoficas del
proyecto. Por un lado, cuando se tenia un inconveniente, el coordinador hacia
releer al equipo las cuatro convicciones fundamentales descritas en esta seccion.
Estas sirvieron como un recordatorio del valor profundamente personal y
comunitario inherente al proceso.

El primer principio recuerda al grupo que la evaluacion de la salud ambiental y la
planificacién para la accion son los componentes claves de la practica d