

Confianza en la vacuna contra el COVID-19:
Herramienta de evaluación rápida de la comunidad

Entrevistas de intercepción

Las entrevistas de intercepción son un método de investigación cualitativa que se usa para recoger las opiniones de los miembros de la comunidad de enfoque en un lugar céntrico. Las entrevistas se hacen al abordar a los participantes en lugares públicos, como parques, mercados agrícolas, esquinas de la calle, restaurantes, bares o tiendas de alimentos. Son conversaciones informales que incluyen una serie breve de preguntas abiertas. Una vez recibidas las opiniones de los participantes, se captura un panorama más claro de cada una de sus perspectivas sobre la vacunación contra el COVID-19. 
Consejos para hacer entrevistas de intercepción
· Las entrevistas de intercepción se deben mantener breves, no más de 5 minutos. 
· Busque gente que podría ofrecer una perspectiva particular sobre la vida de la comunidad, como alguien que tenga una casa de empeños, trabaje en una estación de servicio, sea un artista local o dirija un jardín comunitario. 
· Si su evaluación se centra en las vacunas pediátricas, busque padres.  
· Si su evaluación se centra en la vacunación de adolescentes, podría también hablar con adolescentes, ya que generalmente participan en las decisiones sobre las vacunas junto a sus padres. Recuerde obtener permiso antes de hablar con menores de edad. 
· Siempre identifíquese, diga el propósito para el cual aborda a la persona y provea el propósito de la entrevista de intercepción.  
· Las primeras impresiones son importantes. Considere quién podría estar en la mejor posición para iniciar una conversación en su grupo. Lo más apropiado podría ser que la conversación la empiece un trabajador de salud comunitario o alguien de la comunidad.
· La conversación inicial puede no relacionarse con la vacuna. Comience con un tema relevante y hable mostrando interés, luego diga: "Estamos trabajando con [NOMBRE DE ORGANIZACIÓN] para entender qué está pasando aquí en la comunidad en cuanto a la vacunación contra el COVID-19. ¿Le molesta si le hago algunas preguntas?". 
· Haga de cuenta que muchas de sus interacciones serán estando de pie, así que, cuando sea posible, lleve consigo un cuaderno pequeño o dispositivo de mano para tomar notas durante o inmediatamente después de la entrevista. 
· A veces, es útil tener menos miembros del equipo de entrevistas alrededor para que la conversación no parezca intimidante. Apártese o váyase si parece que el otro entrevistador no necesita más apoyo.  
· Tenga en cuenta que las entrevistas de intercepción deben usarse como "encuestas de pulso" sobre las percepciones de la comunidad y no tienen el objetivo de ser integrales ni representativas de toda la población. Los muestreos por conveniencia están bien.   

Ejemplo de entrevista de intercepción
Hola, me llamo [NOMBRE]. Estoy trabajando con el departamento de salud local. Estamos hablando con la gente de [NOMBRE DE CIUDAD] sobre la vacunación contra el COVID-19.  ¿Tiene unos minutos para hablar conmigo? No necesito ni su nombre ni ningún dato personal.  
¿Qué ha oído acerca de las vacunas?
¿Usted se ha vacunado? Si la respuesta es "sí", ¿qué lo motivó a vacunarse? Si la respuesta es "no", ¿qué está previniendo que se vacune?
Si tiene hijos, ¿planea vacunarlos? ¿Por qué sí o por qué no?
¿Tiene alguna sugerencia para el departamento de salud de cómo animar a más gente a vacunarse contra el COVID-19?



[image: Vaccinate with Confidence][image: CDC logo]                          

image1.png
vVaccinate with Confidence

Strategy to Reinforce Confidence in Covid-19 Vaccines





image2.png
U.S. Department of
Health and Human Services

Centers for Disease
Control and Prevention

SERVICES,,
8,

2.

%

&

4
©
&
g
2





